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La
methodologie

Toute publication totale ou
partielle doit impérativement
utiliser la mention complete
suivante:

« Sondage OpinionWay pour
le Secours Catholique-
Caritas France »

et aucune reprise de
I'enquéte ne pourra étre
dissociée de cet intitulé
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Echantillon de 2 008 personnes, représentatif de la

m population frangaise dgée de 18 ans et plus.
'; !'; !'; !' L'’échantillon a été constitué selon la méthode des quotas, au regard des

critéres de sexe, d'dge, de catégorie socioprofessionnelle, de catégorie
d’agglomération et de région de résidence.

L'échantillon a été interrogé par questionnaire auto-
administré en ligne sur systéme CAWI (Computer Assisted
Web Interview).

Les interviews ont été réalisées du 16 au 22 avril 2026.
00O Pour les remercier de leur participation, les panélistes ont touché des
00O incentives ou ont fait un don & I'association proposée de leur choix.

afag

OpinionWay a réalisé cette enquéte en appliquant les e
procédures et regles de la norme ISO 20252 Etude marketing

et d'opinion

AFNOR CERTIFICATION

Les résultats de ce sondage doivent étre lus en tenant
compte des marges d'incertitude : 1,0 d 2,3 points au plus
pour un échantillon de 2 000 répondants.
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Le profil de
l,éChantillon @ Sexe % _Z Activité professionnelle %

Hommes 48% Catégories socioprofessionnelles supérieures 30%
POpUlCItiOh fr(]n(;(]ise Femmes 52% Agriculteurs [ Artisans /| Commercants [ Chefs d’entreprise 5%
dgée de 18 ans et plus. Professions libérales / Cadres 10%
source HINSEE @ Age % Professions intermédiaires 15%
18 & 24 ans 10% Catégories populaires 28%
25 & 34 ans 15% Employés 16%
35 & 49 ans 24 Ouvriers 12%
50 & 64 ans 25% Inactifs 42%
65 ans et plus 26% Retraités 28%
Autres inactifs 14%
({3‘, Région % ﬂe Taille d’agglomération %
lle-de-France 19% Une commune rurale 21%
Nord-ouest 23% De 2000 & 19 999 habitants 18%
Nord-est 22% De 20 000 & 99 999 habitants 14%
Sud-ouest N% 100 000 habitants et plus 30%
Sud-est 25% Agglomération parisienne 17%
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Les resultats
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De vives
inquietudes a
I'égard de la
pauvrete
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Une pauvrete
percue comme en
hausse et largement
Visible




La pauvreté est percue comme largement présente en France, avec une visibilité tres
marquée dans les grandes villes — notamment Paris — et leurs périphéries. Elle QKX

apparait moins perceptible a I’échelle locale (commune, quartier). N
Q. Selon vous, dans quelle mesure la pauvreté est-elle aujourd’hui visible... ? pefs%%ies
98% Citent au moins un lieu ou la pauvreté est visible [ ..dont 65% trés visible Visible Pas
ISI . .
visible

Ay 1% 90% 9%
s 87%  12%

En périphérie des grandes villes (banlieues)

X
—
O

Dans les grandes villes, les métropoles

bak o 85% 14%

A Paris

En France, de maniére générale 1% 85% 14%
Dans les villes moyennes 20%  178KA 78% 21%
En zone rurale 40% 6% 54% 46%
Dans votre commune 38% I 1% 50% 49%
Dans votre quartier 40% 19% 1% 40% 59%
® licbie el @ Vsble . @ Vape NP
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La visibilité de la pauvreté suivant les profils. %
Q. Selon vous, dans quelle mesure la pauvreté est-elle aujourd’hui visible... ? pei%iies

SEXE AGE STATUT

% Visible

18-24 25-34 35-49 50-64 65 ans CSP + CSP - Inactif

Homme Femme
ans ans ans ans et plus

Cite au moins un lieu ot la pauvreté est visible 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 99% 98% 98%
..dont trés visible 65% 66% 63% 73% 65% 64% 66% 61% 66% 64% 63%

En périphérie des grandes villes (banlieues) 90% 91% 89% 87% 89% 92% 88% 92% 91% 89% 90%
Dans les grandes villes, les métropoles  87% 87% 87% 85% 83% 88% 91% 87% 90% 87% 86%
AParis 85% 84% 85% 82% 82% 87% 87% 83% 86% 85% 83%

En France, de maniére générale  85% 82% 87% 86% 86% 88% 87% 79% 85% 90% 80%

Dans les villes moyennes  78% 77% 79% 76% 83% 84% 78% 72% 80% 84% 73%

Enzonerurale 54% 51% 57% 58% 69% 61% 49% 40% 57% 60% 46%

Dans votre commune  50% 48% 53% 57% 59% 57% 50% 38% 54% 58% 43%

Dans votre quartier  40% 39% 42% 48% 52% 47% 39% 27% 43% 50% 32%

[] L] | Sk crp - . ops .
()plnlonway POIUR s, X% X% Différence significative par rapport au total 10




La visibilité de la pauvreté suivant les territoires. mm Q

2008

Q. Selon vous, dans quelle mesure la pauvreté est-elle aujourd’hui visible... ? personnes
CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
B o o van ok amsaares "haus B N orne

Cite au moins un lieu ot la pauvreté est visible 98% 98% 98% 98% 98% 99% 98% 97% 98% 97%
-.dont trés visible  65% 67% 64% 63% 67% 64% 65% 61% 64% 72%
En périphérie des grandes villes (banlieues)  90% 91% 89% 91% 88% 91% 92% 92% 90% 84%
Dans les grandes villes, les métropoles  87% 88% 88% 87% 86% 89% 90% 87% 88% 86%
AParis 85% 84% 86% 84% 84% 87% 87% 85% 85% 79%
En France, de maniére générale  85% 83% 87% 84% 87% 87% 83% 76% 85% 78%
Dans les villes moyennes  78% 79% 80% 77% 82% 80% 75% 1% 78% 82%
Enzonerurale 54% 50% 56% 54% 63% 54% 46% A1% 53% %
Dans votre commune  50% 32% 53% 58% 63% 50% 42% 40% 50% 68%
Dans votre quartier  40% 30% 38% 47% 56% 40% 30% 27% 40% 60%

[] L] | Sk crp - . ops .
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Aux yeux d’'une tres large majorité de Francais, la pauvrete a
cours des dix dernieres anne€es.

Q. Depuis 10 ans, diriez-vous que la pauvreté en France a augmenté ou diminué ?

80% 3%

Augmenté Diminué
50%
30%
12%
2% 1%
I
Fortement Plutot Est restée Plutot Fortement
augmenté augmenté stable diminué diminué
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L’évolution percue de la pauvreté en France depuis 10 ans. %
Q. Depuis 10 ans, diriez-vous que la pauvreté en France a augmenté ou diminué ? perzs%iies

SEXE AGE STATUT

% Total
Homme  Fermme 18-24 25-34 35-49 50-64 65 ans CSP + CSP - Inactif
ans ans ans ans et plus

Sous-total Augmenté  80% 79% 82% 80% 81% 83% 83% 77% 80% 84% 79%

26% 34% 25% 35% 35% 37% 20% 29% 39% 25%

..Fortement augmenté  30%

.Plutét augmenté  50% 53% 48% 55% 46% 48% 46% 57% o1% 45% 54%

Est restée stable  12% 14% 9% 14% 10% 1% 10% 13% 13% 10% 1%

Sous-total Diminué 3% 3% 3% 1% 4% 3% 1% 4% 3% 2% 3%
..Plutét diminué 2% 2% 2% 1% 2% 2% 1% 2% 2% 1% 2%
..Fortement diminué 1% 1% 1% - 2% 1% - 2% 1% 1% 1%

X% X% Différence significative par rapport au total 13
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L’évolution percue de la pauvreté en France depuis 10 ans. % Q

2008

Q. Depuis 10 ans, diriez-vous que la pauvreté en France a augmenté ou diminué ? personnes

CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE

BRI o ean usan SSphe adares haee T 'SEM e O
Sous-total Augmenté  80% 83% 81% 79% 82% 85% 77% 75% 81% 74%
..Fortement augmenté  30% 31% 33% 28% 38% 31% 24% 28% 31% 21%
Plutét augmenté  50% 52% 48% 51% 44% 54% 53% 47% 50% 53%
Est restée stable  12% 7% 10% 14% 9% 10% 14% 19% 11% 18%
Sous-total Diminué 3% 3% 3% 3% 2% 2% 3% 2% 3% 5%
.Plutét diminué 2% 2% 2% 2% 1% 2% 2% 2% 2% 3%
..Fortement diminué 1% 1% 1% 1% 1% - 1% - 1% 2%

X% X% Différence significative par rapport au total 14
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L'estimation de la prévalence de la pauvreté releve de lintuition. Si une part n0q
importante des Francais évalue correctement 1la proportion de personnes qui vivent QQQ
sous le seuil de pauvrete, une part équivalente tend a la surestimer. AU

Q. Et & votre avis, quelle proportion de la population en France vit aujourd’hui sous le seuil de pauvreté ?
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7%

Moins de 10%

39%

Entre 10% et 20%

©

2008
personnes

42%

Surestiment la
proportion qui vit sous
le seuil de pauvreté

25%

17%

12%

Entre 21% et 30% Plus de 30% Vous ne savez pas



La part de la population francaise vivant en-dessous du seuil de pauvreté. % o0

. . . . : . . . ) 2008
Q. Et a votre avis, quelle proportion de la population en France vit aujourd’hui sous le seuil de pauvreté ? personnes
SEXE AGE STATUT
% Total
ans ans ans ans et plus
Moinsde10% 7% 9% 6% 6% 8% 1% 5% 9% 8% 5% 8%

@ Entre 10% et 20%  39% 44% 33% 37% 35% 35% 38% 44% 42% 32% A%

Sous-total Surestiment la proportion qui vit 42% 37% a47% 48% 46% 46% 43% 33% a1% 50% 37%

sous le seuil de pauvreté

.Entre 21% et 30%  25% 25% 25% 32% 26% 26% 24% 22% 26% 27% 23%
.Plusde 30%  17% 12% 22% 16% 20% 20% 19% 1% 15% 23% 14%

Vous nesavezpas  12% 10% 14% 9% 1% 12% 14% 14% 9% 13% 14%

X% X% Différence significative par rapport au total 16
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La part de la population francaise vivant en-dessous du seuil de pauvreté. % o0

Q. Et & votre avis, quelle proportion de la population en France vit aujourd’hui sous le seuil de pauvreté ? pei%iies
CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
% Total Modestes -  Intermédiai p .
Cor:\rg:ne Périurbain Urbain rrl;iilglsﬁzs Intecr)mzsd?;ires " (ra]rcr]?;esld_lres Lsissépleuss frogg‘dis ét(?ggénéere
basses Aisées
Moins de 10% 7% 6% 6% 9% 6% 8% 1% 9% 1% 5%
@ Entre 10% et 20%  39% 38% 34% 42% 29% 37% 49% 52% 39% 32%
Sous-total Surestiment la proportion qui vit 429, 43%, 47, 38% 529 43, 359 29 42, 53Y%
sous le seuil de pauvreté ° ° ° ° ° ° ? ° ° °
.Entre 21% et 30%  25% 24% 28% 23% 26% 28% 24% 20% 25% 34%
.Plusde 30%  17% 19% 19% 15% 26% 15% 1% 9% 17% 19%
Vous nesavezpas  12% 13% 13% 1% 13% 12% 9% 10% 12% 10%

X% X% Différence significative par rapport au total 17
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Cette surestimation s’explique notamment par une méconnaissance du seuil de JoYere)
pauvreté, estimé a 1 066€ en moyenne pour une personne seule (contre 1 288€ dans QO

les données de réfeérence). AL
. . . . P 2008
Q. A partir de quel revenu mensuel net estimez-vous qu’une personne seule se trouve en situation de pauvreté ? personnes

Question ouverte numérique, réponses spontanées

67%

33% 1000 € [/ mois et plus

Moins de 1 000 € / MOIS En France, selon I'INSEE, le seuil
de pauvreté est fixé & environ
1288 € de revenu mensuel net
pour une personne seule
(ce qui correspond & 60% du
niveau de vie médian).

27%

21% 19%

Moins de 750 € De750€ a999€ Del000€dal1199€ Del200€a1300€ Plus de 1300 €
par mois par mois par mois par mois par mois

15% 18%

(] L | 1
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9 . ° [ 7/
L'estimation du seuil de pauvreté ﬁmﬂﬁ
Q. A partir de quel revenu mensuel net estimez-vous gqu’une personne seule se trouve en situation de pauvreté ? pei%iies

Question ouverte numérique, réponses spontanées

SEXE AGE STATUT

% Total
Homme  Fermnme 18-24 25-34 35-49 50-64 65 ans CSP + CSP - Inactif
ans ans ans ans et plus

Sous-total Moins de 1000 € par mois 33% 31% 34% 40% 37% 27% 34% 31% 29% 33% 35%
..Moins de 750 € par mois  15% 13% 16% 25% 20% 13% 15% 9% 14% 16% 14%

..De 750 € a 999 € par mois  18% 18% 17% 15% 17% 13% 19% 23% 16% 17% 20%

Sous-total1000€ etplus 67% 69% 66% 60% 63% 73% 66% 69% N% 67% 65%
..De 1000 € a 1199 € par mois  27% 26% 27% 24% 22% 29% 28% 28% 28% 25% 28%
De 1200 € & 1300€ parmois  21% 22% 21% 22% 22% 19% 23% 20% 23% 20% 20%

..Plus de 1300 € par mois  19% 21% 18% 14% 19% 25% 15% 21% 20% 22% 17%

Moyenne 1066€ 1087€ 1047€ 1004€ 1030€ 1110€ 1042€ 1093€ 1088€ 1067€ 1050¢

X% X% Différence significative par rapport au total 19
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9 . ° [ 7/
L'estimation du seuil de pauvreté ﬁmﬂﬁ
Q. A partir de quel revenu mensuel net estimez-vous gqu’une personne seule se trouve en situation de pauvreté ? perzs%aies

Question ouverte numérique, réponses spontanées

CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
R i e uesn mpl e T SEE e s

Sous-total Moins de 1000 € par mois  33% 29% 34% 33% 42% 28% 27% 28% 32% 36%
..Moins de 750 € par mois  15% 12% 16% 15% 25% 9% 9% 9% 14% 21%

..De 750 € a 999 € par mois  18% 17% 18% 18% 17% 19% 18% 19% 18% 15%
Sous-total1000€etplus 67% N% 66% 67% 58% 72% 73% 72% 68% 64%

..De 1000 € a1199 € par mois  27% 24% 28% 27% 25% 27% 27% 29% 27% 25%

De 1200 € & 1300€ par mois  21% 24% 20% 20% 16% 24% 25% 25% 21% 18%

..Plus de 1300 € par mois  19% 23% 18% 19% 17% 22% 21% 18% 19% 21%

Moyenne 1066€ T1101€ 1047€ 1064€ 988€ 13¢€ M7€ 1081€ 1071€ 1022¢€

X% X% Différence significative par rapport au total 20
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Une inquiétude
marquée face au
risque de
précarisation
personnelle




Les Francais témoignent d'un sentiment diffus d’insécurité économique. Ils se disent

inquiets pour leur situation, ont le sentiment qu’elle s’est récemment dégradée et %
se disent pessimistes pour les années a venir.

. . , , , . L 2008
Q. Chacune des affirmations suivantes s’applique-t-elle ou non a votre situation ? personnes

80% citent au moins une inquiétude [ ..dont 52% toutes les inquiétudes

Oui Non

Vous avez le sentiment que votre situation
personnelle va se dégrader dans les années d
venir

71%  29%

Vous avez le sentiment que
votre situation financiere personnelle s’est
dégradée récemment

66% 34%

Vous étes inquiet pour votre situation
financiére personnelle

65% 35%

Oui, Oui, Non, Non,
® tout a fait plutot ® plutdt pas ® pas du tout

[ ] > I
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Les inquietudes a I'égard de leur situation financiére personnelle. %
Q. Chacune des affirmations suivantes s'applique-t-elle ou non a votre situation ? pei%iies

~

SEXE AGE STATUT
Homme Femme 18-24 25-34 35-49 50-64 65 ans CSP + CSP - Inactif
ans ans ans ans et plus

Cite au moins une inquiétude  80% 78% 83% 87% 83% 84% 79% 74% 80% 85% 77%

..dont toutes les inquiétudes  52% 48% 56% 44% 54% 64% 55% 42% 52% 63% 46%

Vous avez le sentiment que votre situation
personnelle va se dégrader dans les années  71% 71% 73% 64% 68% 75% 74% 71% 69% /7% 70%

ad venir

Vous avez le sentiment que votre situation
financiére personnelle s'est dégradée  66% 63% 69% 68% 65% 75% 66% 58% 66% 72% 62%

récemment

Vous étes inquiet pour votre situation financiére 65% 57 71% 71% 77% 759 64% A7 66% 77% 55%

personnelle

X% X% Différence significative par rapport au total 23
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Les inquietudes a I'égard de leur situation financiére personnelle. mm Q

) . . . . . . 200
Q. Chacune des affirmations suivantes s'applique-t-elle ou non a votre situation ? personies
CATEGORIE D’AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
Modestes - Intermédiaires p -
C L . . L | P L I Né Origine
orrl‘rJ\rr;:ne Périurbain Urbain miilgsﬁs Integnedlolres hqutgs - 2?32(915 frangais étrangére
asses Aisées
Cite au moins uneinquiétude  80% 82% 83% 78% 91% 81% N% 61% 80% 89%
..dont toutes les inquiétudes  52% 56% 55% 49% 67% 58% 38% 25% 53% 55%
Vous avez le sentiment que votre situation
personnelle va se dégrader dans les années 1% 76% 74% 67% 78% 74% 65% 56% 72% 75%
ad venir
Vous avez le sentiment que votre situation
financiere personnelle s'est dégradée  66% 67% 70% 63% 80% 70% 54% 40% 66% 74%
récemment
Vous étes inquiet pour votre S|tuat|or|;;|rr;%rr11cr:1|eelr|: 65% 68% 66% 62% 82% 69% 46% 309 64% 77%

L] L] I Sk epp o . . .
()plnlonway POIUR s X% X% Différence significative par rapport au total 24




Une part importante de la population se percoit comme appartenant aux ménages
pauvres ou modestes. Ces publics plus fragiles expriment des inquiétudes plus marquées %
a I'égard de leur situation.

o : 2008
Q. Personnellement, vous situeriez-vous parmi... personnes
Les ménages pauvres . 10% 6()/
40670
Ménages pauvres/modestes
Les ménages modestes 36% + Inquiets pour leur situation personnelle : 86%*

+ Leur situation s’est recemment dégradée : 85%
+ Pensent que leur situation va se dégrader : 84%

Les ménages de catégorie moyenne 43%
. L . o
Les ménages de catégorie moyenne supérieure 9%

Les ménages qisés I 2%

* 86% des Francgais qui se considérent comme faisant partie
des ménages pauvres ou modestes sont inquiets pour leur
situation personnelle.

s e | g4
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L’auto-positionnement économique des Francais.

REA
S

Q. Personnellement, vous situeriez-vous parmi... pei%iies
SEXE AGE STATUT
e e e
Sous-total Ménages pauvres @ modestes  46% 41% 50% 56% 52% 54% 45% 30% 42% 59% 38%
Les ménages pauvres  10% 8% 1% 12% 15% 13% 10% 2% 8% 14% 7%
Les ménages modestes  36% 33% 39% 44% 37% 41% 35% 28% 34% 45% 31%
Sous-total Ménages de catégorie moyenne  52% 57% 49% 43% 46% 44% 53% 67% 56% 40% 59%
Les ménages de catégorie moyenne  43% 46% 41% 35% 39% 36% 45% 53% 43% 37% 48%
Les ménages de catégorie moyenne supérieure 9% 1% 8% 8% 7% 8% 8% 14% 13% 3% 11%
Les ménages aisés 2% 2% 1% 1% 2% 2% 2% 3% 2% 1% 3%

o __ o I gk
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L’auto-positionnement ¢conomique des Francais. g

Q. Personnellement, vous situeriez-vous parmi... pei%aies
CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
BN oo e ban | SPU eies i lesplus  Ne origine
basses Aisées

Sous-total Ménages pauvres d modestes  46% 48% 48% 43% N% 51% 22% 5% 45% 43%
Les ménages pauvres  10% 10% 10% 9% 23% 5% 2% 1% 9% 13%

Les ménages modestes  36% 38% 38% 34% 48% 46% 20% 4% 36% 30%

Sous-total Ménages de catégorie moyenne  52% 50% 50% 55% 29% 48% 76% 84% 53% 56%

Les ménages de catégorie moyenne  43% 42% 43% 43% 26% 45% 60% 44% 43% 49%
Les ménages de catégorie moyenne supérieure 9% 8% 7% 12% 3% 3% 16% 40% 10% 7%
Les ménages aisés 2% 2% 2% 2% - 1% 2% N% 2% 1%

[] L] | Sk crp - . ops .
()plnlonway POIUR s X% X% Différence significative par rapport au total 27
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Une définition
elargie et
incarneée de la
pauvrete




2-1

Une vision plurielle
de la pauvrete




Les représentations associées a la pauvreté sont multidimensionnelles et ne se limitent
pas aux seuls aspects économiques. Elles englobent €galement des dimensions

matérielles, sociales et symboliques.
Q. Pour chacune des situations suivantes, dites si elle correspond ou non & I'image que vous vous faites de la pauvreté.

Ne pas parvenir a subvenir a ses besoins financiers
Ne pas pouvoir se nourrir correctement

Ne pas pouvoir se chauffer correctement

WI7ANERA 1%
L 11% 6% K2
L 11% 6% K2

49%

(54%)

49%

Renoncer & certains soins médicaux 49% 0% 7% R¥S
Vivre en dessous du seuil de pauvreté 51% 12% 8% W¥A

Ne pas pouvoir se loger correctement

Ne pas pouvoir s’habiller correctement

Ne pas pouvoir se déplacer comme on le souhaite

Vivre d la rue

Ne pas pouvoir partir en vacances

Ne pas avoir les moyens de faire des études

Avoir un emploi précaire

Etre dépendant d’autrui, ne pas étre libre de ses choix

Avoir des difficultés & avoir recours @ ses droits, aux aides disponibles
Etre isolé socialement

Subir des formes de maltraitance ou de stigmatisation sociale

Avoir un statut administratif instable

o e | S
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48% 12% 8% WVA

16% Vo 1%

VA 1%

34%
31%

18%

11% 16% 1%
19% VM 1%

37%
33%
32
32
28
31%
ASYS
24%

18% 9% VA
L 17%  10% I3
L 19% 9% WA

21% 7% B2
9% 2
12% P2
9% A

AV
21%
24%

X
)

Ne correspond
plutdt pas

Correspond
tout a fait

Correspond

® Ne correspond
plutot

pas du tout

)
S

2008
personnes

Correspond

83%
82%
82%
81%
79%
79%
76%
75%
72%
72%
72%
72%
71%
71%
69%
66%
66%

NSP

30
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Les représentations associées a la pauvreté. %
Q. Pour chacune des situations suivantes, dites si elle correspond ou non a I'image que vous vous faites de la pauvreté. perzs%iies

~

SEXE AGE STATUT
%
12 Correspond Homme  Femme 18-24 25-34 35-49 50-64 65 ans CSP + CSP - Inactif
ans ans ans ans et plus

Nepasparvenirdsubvenirasesbesolns  83%  83% 84% 80%  81% 84% 87% 83% 82% 86%  83%
Ne pas pouvoir se nourrir correctement  82% 82%  82% 77% 80% 84% 85% 81% 82% 82% 82%
Ne pas pouvoir se chauffer correctement  82% 83%  83% 79% 82% 83% 85% 83% 83% 83% 83%
Renoncer & certains soins médicaux  81% 81% 81% 75% 77% 82% 84% 81% 80% 82% 81%
Vivre en dessous du seuil de pauvreté  79% 80%  80% 77% 80% 79% 82% 79% 80% 80% 80%
Ne pas pouvoir se loger correctement  79% 79% 79% 72% 80% 78% 82% 79% 79% 78% 79%

Ne pas pouvoir s’habiller correctement  76% 14% 77% 69% 77% 78% 79% 73% 76% 78% 14%
Nepaspouvolrse deplacer comme  75%  76%  76%  67%  78%  78%  78%  74%  74%  77%  75%

Vivredlarue  72% 73% 70% 66% 69% 69% 75% 73% 72% 1% 71%

X% X% Différence significative par rapport au total 31
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S8,

Les représentations associées a la pauvreté. %
Q. Pour chacune des situations suivantes, dites si elle correspond ou non a I'image que vous vous faites de la pauvreté. pei%aies

~

SEXE AGE STATUT
%
2/2 Correspond IS, 18-24 25-34 35-49 50-64 65 ans CSP + CSP - Inactif
ans ans ans ans et plus

Ne pas pouvoir partir en vacances  72% 70% 74% 67% 714% 78% 75% 65% 73% 75% 69%
Ne pas avoir les moyens de faire des études  72% 70% 74% 72% 76% 73% 73% 66% 14% 70% 70%
Avoir un emploi précaire  72% 7% 74% 68% 75% 75% 74% 70% 74% 72% 72%

Ftre dépendant d'autrui, ne pas étre liore o, 7% 7% 66% 76% 7% 7%  70% 7%  69%  72%

de ses choix

Avoir des difficultés a avoir recours d ses droits, 71% 799 7% 66% 78% 799, 74%, 67% 70% 76% 69%

aux aides disponibles

Etre isolé socialement  69% 69% 70% 64% 70% 69% 73% 1% 70% 68% 1%

Subirdes formes de malltraitance  ggo, gy By 61%  70% 65% 66% 65% 66% 63% 66%

ou de stigmatisation sociale

Avoir un statut administratif instable  66% 64% 66% 60% 73% 64% 67% 62% 65% 65% 66%

X% X% Différence significative par rapport au total 32
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S8,

Les représentations associées a la pauvreté. %
Q. Pour chacune des situations suivantes, dites si elle correspond ou non a I'image que vous vous faites de la pauvreté. pei%aies

CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
12 USRS Commine gy Ubain | ISSPUS ingmadiies | hautes- | leSplus  Ne o origine
basses Aisées
Nepasparvenirasubvenirasesbesolns  83%  82%  85%  84%  83%  83% 85%  85%  84%  79%
Ne pas pouvoir se nourrir correctement  82% 82% 81% 83% 80% 81% 85% 86% 82% 77%
Ne pas pouvoir se chauffer correctement  82% 82% 82% 84% 82% 83% 85% 86% 83% 72%
Renoncer & certains soins médicaux  81% 81% 81% 81% 79% 80% 84% 84% 82% %
Vivre en dessous du seuil de pauvreté  79% 78% 80% 80% 78% 78% 83% 85% 80% 74%
Ne pas pouvoir se loger correctement  79% 77% 78% 81% 75% 79% 83% 85% 79% 77%
Ne pas pouvoir s’habiller correctement  76% 74% 77% 75% 74% 77% 77% 76% 76% 73%
Nepaspouvolrsedeplacercomme  75%  77%  77%  74%  80%  79% 73% 7% 76%  68%
Vivrealarue  72% 70% 71% 72% 63% 7% 80% 80% 71% 65%

X% X% Différence significative par rapport au total 33
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S8,

Les représentations associées a la pauvreté. ousysN

S

Q. Pour chacune des situations suivantes, dites si elle correspond ou non a I'image que vous vous faites de la pauvreté. pei%aies

CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
2J2 Correspond e o oL Cloc T e S A e IR L

Ne pas pouvoir partir en vacances  72% 1% 72% 72% 78% 74% 66% 69% 72% 70%
Ne pas avoir les moyens de faire des études  72% 70% 71% 72% 72% 1% 73% 68% 72% 70%
Avoir un emploi précaire  72% 72% 72% 74% 74% 69% 75% 76% 72% 78%
Eire dépendantdautruinepasétre libre 540, 709 729 7% 70%  70% 74%  74% % 7%
A e s & oV e diooonioiee. 1% | 70%  73%  71%  74%  71% 1% 69%  72%  64%
Etre isolé socialement  69% 69% 71% 70% 70% 71% 70% 73% 70% 66%
S tlomateation soai 6% 65%  65%  66%  63%  65% 69%  69% 66%  55%
Avoir un statut administratif instable  66% 64% 67% 65% 66% 65% 67% 65% 66% 70%
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Ces perceptions decoulent de leur définition d’une vie digne, qui renvoie
avant tout a la capacité de subvenir a ses besoins essentiels, a la sécurité m’( Yool
éeconomique, mais aussi a la possibilité de participer pleinement a la vie sociale. S0%

, e . : . : o 2008
Q. Selon vous, qu’est ce qui définit le fait de « vivre dignement » aujourd’hui ? personnes

Question ouverte, réponses spontanées — Total supérieur a 100%
Les sous-totaux <= A 3% ne sont pas présentés.

Subvenir & ses besoins essentiels [ 55%

..dont se loger dans des conditions décentes ( chauffage, eau, etc. ) 46%
..dont se nourrir correctement 32%
sécurité et stabilité financiere [N 14%
Autonomie économique [l 10%
Avoir une activité professionnelie [ 10%
..dont étre rémunéré de facon « décente » 6%
Qualité de vie et inclusion sociale - 8%
..dont accéder aux loisirs, aux vacances 6%
Liberté et capacité de choix . 4%
Autres 3%

Ne se prononcent pas 9%
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La définition d'une vie digne. ey

PP . , . . . 2008
Q. Selon vous, qu’est ce qui définit le fait de « vivre dignement » aujourd’hui ? personnes
Question ouverte, réponses spontanées — Total supérieur a 100%
Les sous-totaux <= & 3% ne sont pas présentés.
SEXE AGE STATUT
% Total - - - -

Homme Femme

ans ans ans ans et plus

Subvenir a ses besoins essentiels 58% 52% 62% 52% 44% 55% 62% 66% 57% 47%  65%

..dont se loger dans des conditions o o . o o o 9 o 9 9
décentes (chauffage, eau, etc.) 46% 42% 51% 37% 33% 44% 54% 53% 46% 37% 53%

.dont se nourrir correctement  32% 28% 36% 25% 25% 32% 34% 37% 30% 25% 39%

1/2

Sécurité et stabilité financiere  14% 13% 15% 18% 17% 17% N% N% 12% 19% 13%
Autonomie économique  10% 13% 8% 10% 9% 8% 9% 13% 8% N% N%

Avoir une activité professionnelle  10% N% 9% 1% 9% 1% 12% M% 9% 13% 9%
..dont étre rémunéré de fagon « décente » 6% 7% 5% 1% 6% 7% 7% 5% 5% 8% 4%
Qualité de vie et inclusion sociale 8% 7% 9% 8% 13% 10% 6% 5% 10% 10% 6%
..dont accéder aux loisirs, aux vacances 6% 5% 7% 6% 10% 8% 4% 3% 8% 7% 4%
Liberté et capacité de choix 4% 4% 5% 7% 6% 5% 3% 3% 5% 5% 4%
Autres 3% 3% 3% 2% 3% 2% 3% 4% 2% 3% 4%

L X% X% Différence significative par rapport au total 36
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La définition d'une vie digne. ey

Q. Selon vous, qu’est ce qui définit le fait de « vivre dignement » aujourd’hui ? pei%iies
Question ouverte, réponses spontanées — Total supérieur a 100%
Les sous-totaux <= & 3% ne sont pas présentés.
CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
% Total Modestes | s ) L
2/ Rl i roran  uven [Pl momedres [N G voneos evorgere
Subvenir a ses besoins essentiels  58% 57% 52% 62% 53% 55% 65% 69% 58% 40%
..dont se loger dans des conditions o o o o o o o o o o
décentes (chauffage, eau, etc.) 46% 48% 42% 48% 40% 44% 54% 58% 47% 29%
..dont se nourrir correctement  32% 33% 30% 34% 30% 30% 36% 39% 33% 19%
Sécurité et stabilité financiére  14% 15% 16% 13% 17% 15% 12% 12% 14% 12%
Autonomie économique  10% 9% N% 10% 9% 9% 12% 14% 10% N%
Avoir une activité professionnelle  10% N% 12% 8% 10% 10% 10% 1M1% 10% 14%
..dont étre rémunéré de fagon « décente » 6% 7% 7% 4% 7% 6% 4% 3% 6% 8%
Qualité de vie etinclusion sociale 8%, 7% 6% 10% 9% 9% 7% 5% 8% 6%
..dont accéder aux loisirs, aux vacances 6% 5% 4% 8% 7% 6% 5% 4% 6% 4%
Liberté et capacité de choix 4% 5% 5% 4% 5% 4% 3% 3% 4% 6%
Autres 3% 2% 3% 3% 3% 2% 3% 4% 3% 3%
b X% X% Différence significative par rapport au total 37
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Les differents
visages de la
pauvrete




La pauvreté est percue comme un phénomene relativement diffus, structuré autour
de différentes figures de vulnérabilité, liées a la situation d’emploi ou a I'age. Les

enfants sont nettement moins spontanément associés au phénomene.
Q. Selon vous, parmi les catégories suivantes, quelles sont celles qui sont les plus touchées par la pauvreté en France ?

Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%

Sous-total Personnes sans emploi/précaire _ 76%

Les personnes sans emploi ou au chémage 60%

Les personnes en emplois précaires 2
(CDD, temps partiel, interim, etc.) 52%

Sous-totalLesjeuncs [ 7%

Les jeunes sans emploi et qui ne poursuivent o
pas d'études 54%

Les étudiants, les jeunes actifs 50%

Les personnes agees NI 5.
Les familles monoparentales [N 48%
Les personnes en situation de handicap _ 42%
Les personnes de nationalité étrangére, _ o
les personnes immigrées 37%
Les enfants - 14% I

Autre 29
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Les catégories les plus touchées par la pauvreté. mm Q0

. ) . . . ) . 200
Q. Selon vous, parmi les catégories suivantes, quelles sont celles qui sont les plus touchées par la pauvreté en France ? personies
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%
SEXE AGE STATUT
% Total
Homme Femme 18-24 25-34 35-49 50-64 65 ans CSP + CSP - Inactif
ans ans ans ans et plus
Sous-total Personnes sans emploi/précaire 76% 77% 75% 57% 69% 77% 81% 80% 74% 75% 77%
Les personnes sans emploi ou au chémage  60% 63% 58% 41% 55% 61% 67% 64% 58% 61% 61%
Les personnes en emplois précaires o o o ° o o 9 9 9 9 9
P DD, tormps partiol, intérim, ota)  52% 52% 52% 36% 41% 53% 61% 56% 50% 53% 54%
Sous-total Les jeunes N% 69% 74% 78% 68% 67% 72% 74% 70% 67% 75%
Les jeunes sans emploi et qui ne poursuivent o o o B 9 o o o o o 0
pas d'études 54% 52% 55% 45% 49% 50% 57% 60% 54% 47% 58%
Les étudiants, les jeunes actifs 50% 45% 54% 65% 50% 47% 52% 46% 47% 52% 51%
Les personnes igées  55% 52% 58% 36% 50% 55% 64% 58% 51% 54% 60%
Les familles monoparentales 48% 45% 50% 41% 39% 49% 51% 51% 47% 46% 49%
Les personnes en situation de handicap ~ 42% A% 43% 30% 37% 43% 46% 45% 38% 42% 45%
Les personnes de nationalité étrangeére, o o ° B o o o o o 0 o
les personnes immigrées 37% 36% 38% 48% 33% 34% 35% 39% 39% 34% 38%
Les enfants 14% 14% 14% 10% 14% 15% 16% 13% 12% 15% 15%
Autre 2% 2% 2% 2% 3% 2% 3% 2% 3% 2% 2%

X% X% Différence significative par rapport au total 40
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S8,

Les catégories les plus touchées par la pauvreté. %
Q. Selon vous, parmi les catégories suivantes, quelles sont celles qui sont les plus touchées par la pauvreté en France ? pei%iies

Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%

CATEGORIE D’'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
% Total Modestes -  Intermédiaires - -
Corrrg:ne Périurbain Urbain rrlf)ilglsttis Intermédiaires hcytgs - Lgissépleis froggais étor;ﬁénéere
basses Aisées
Sous-total Personnes sans emploi/précaire  76% 78% 76% 74% 73% 75% 79% 83% 76% 67%
Les personnes sans emploi ou au chémage  60% 62% 61% 59% 56% 59% 63% 73% 61% 47%
Les personnes en emplois précaires o o o o o 9 9 9 9
P DD, tormps partiol, intérim, ota)  52% 52% 56% 50% 51% 53% 55% 58% 53% 42%
Sous-total Les jeunes N% N% 70% 72% 69% 72% 73% 73% 72% 62%
Les jeunes sans emploi et qui ne poursuivent o o o o o o o o 9
pas d'études 54% 53% 55% 53% 51% 53% 57% 61% 54% 44%
Les étudiants, les jeunes actifs ~ 50% 49% 50% 50% 51% 53% 48% 40% 50% 42%
Les personnes igées  55% 59% 56% 53% 59% 59% 51% 49% 56% 36%
Les familles monoparentales  48% 48% 45% 50% 43% 48% 51% 61% 48% 39%
Les personnes en situation de handicap ~ 42% A% 42% 43% 44% 42% 42% A% 43% 28%
Les personnes de nationalité étrangeére, o 5 5 o o N o o o
les personnes immigrées 37% 34% 33% 4% 35% 35% 40% 48% 36% 39%
Les enfants 14% 14% 15% 14% 18% 13% 12% 12% 14% 18%
Autre 2% 3% 2% 2% 2% 3% 2% 1% 2% 1%

X% X% Différence significative par rapport au total 41
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‘Un rapport
ambivalent a la
pauvrete : entre
lecture structurelle
et facteurs
‘inalivialuels




Les Francais reconnaissent largement les déterminants structurels de la pauvreté. Dans le méme 0aa
temps, une majorité continue den attribuer l'origine a des facteurs individuels. Certaines QQQ

représentations demeurent plus clivantes et illustrent la persistance d'idées recues.

2008

Q. De maniére générale, étes-vous d’accord ou pas avec chacune des propositions suivantes ? personnes

D'accord Pas d'accord

La pauvreté peut toucher tout le monde | E 1% 90% 9%

Il est difficile de sortir de la pauvreté 84% 16%
Lorsqu’on est concerng, il est difficile de demander de l'aide z 1% 84% 15%

Les emplois précaires (CDD, temps partiel, saisonnier, etc.) : 0 0
sont souvent subis 25% E 81%’ 19%)
La pauvreté s'explique souvent par des facteurs individuels 5% 33%
Le soutien familial protége de la pauvreté 66% 34%
Avoir un emploi protége de la pauvreté 55% 45%

Les personnes en situation de pauvreté sont souvent engagées o o 0 0
dans des activités bénévoles (associations, etc.) 53 %) 47 %)
Les prestations sociales protégent de la pauvreté 51% 49%

Toutes les personnes étrangéres peuvent bénéficier o o 0 0
d'un logement social 50/0 50/0
Il'y a suffisamment d’emplois pour tout le monde 48% 52%
La pauvreté se transmet souvent de génération en génération 1% 48% 51%

Tout & fait Plutot Plutdt pas Pas du tout
® d'accord d'accord d’accord ® d’accord NSP

37
58
Si
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S8,

Les opinions relatives a la pauvreté. %

2008

Q. De maniere générale, étes-vous d'accord ou pas avec chacune des propositions suivantes ? personnes
SEXE AGE STATUT
% D'accord
Homme Femme 18-24 25-34 35-49 50-64 65 ans CSP + CSP - Inactif
ans ans ans ans et plus

La pauvreté peut toucher tout le monde  90% 89% 91% 87% 90% 91% 92% 90% 88% 93% 90%

Il est difficile de sortir de la pauvreté  84% 83% 84% 84% 84% 85% 83% 81% 81% 86% 83%

Lorsqu’on est concerng, il est difficile de decrlr;cll’g?deer 84% 83% 86% 85% 87% 84%, 85% 83% 829 87% 85%

Les emplois précaires (CDD, temps partiel, o o o o o o o ° ° °
saisonnier, etc.) sont souvent subis 81% 81% 81% 80% 80% 79% 81% 84% 80% 78% 85%

La pauvreté s'explique souvent par des facteurs 5 . o o 0 o o ° 0 °
aliveuEls 67% 68% 66% 56% 67% 64% 69% 72% 63% 68% 69%

Le soutien familial protége de la pauvreté 66% 70% 64% 62% 64% 65% 65% 72% 66% 63% 70%

Avoir un emploi protége de la pauvreté 55% 58% 52% 51% 52% 49% 54% 65% 52% 52% 60%

Les personnes en situation de pauvreté sont o 0 o o 0 0 o o o 0
souvent engagées dans des activités bénévoles 93% 55% 49% 57% 56% S1% 49% 53% S1% 50% 56%
Les prestations sociales protégent de la pauvreté 51% 54% 49% 50% 54% 51% 46% 55% 52% 50% 51%

Toutes les personnes étrangeéres peuvent o ° o o ° o o ° ° o
bénéficier d'un logement socidl 50% 51% 49% 50% 51% 51% 50% 48% 48% 54% 48%

Il'y a suffisamment d’emplois pour tout le monde  48% 52% 44% 39% 49% 49% 48% 51% 52% 46% 47%
La pauvreté se transmet souvent de génération 48% 51% 459, 57% 57% 59% 41% 42% 52% 46% 46%

en génération
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S8,

Les opinions relatives a la pauvreté. %

2008

Q. De maniére générale, étes-vous d'accord ou pas avec chacune des propositions suivantes ? personnes
CATEGORIE D’'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
% D'accord Modestes -  Intermédiaires - -
C - . . Les pl P L [ Né Origine
OrTrrgILeme Périurbain Urbain m?)fjgsLtJZs Intermédiaires haytgs - gissépeL;S francais étrangere
basses Aisées
La pauvreté peut toucher tout le monde  90% 91% 90% 90% 89% 91% 91% 89% 91% 87%
Il est difficile de sortir de la pauvreté 84% 84% 83% 84% 84% 85% 82% 88% 84% 75%
Lorsqu’on est concerng, il est difficile de decrlr;cll’g?deer 84% 86% 84% 84% 86% 849 85% 82 84% 85%
Les emplois précaires (CDD, temps partiel, 5 o o o o o ° ° °
saisonnier, etc.) sont souvent subis 81% 76% 84% 82% 82% 80% 81% 85% 81% 85%
La pauvrete s'explique souvent par des facteurs - ggo, 68% 68% 66% 66% 70% 66% 71% 67% 67%
Le soutien familial protége de la pauvreté  66% 64% 66% 68% 62% 66% 70% 75% 67% 56%
Avoir un emploi protége de la pauvreté 55% 51% 55% 57% 53% 53% 58% 62% 55% 62%
Les personnes en situation de pauvreté sont o o 0 5 o o o N o
souvent engagées dans des activités bénévoles 93% 55% 50% 53% 57% 55% 49% 44% o1% 68%
Les prestations sociales protégent de la pauvreté 51% 46% 52% 53% 50% 53% 54% 52% 51% 61%
Toutes les personnes étrangeéres peuvent o o o o o o o o o
bénéficier d'un logement socidl 50% 51% 51% 48% 53% 56% 45% 33% 50% 52%
Il'y a suffisamment d’emplois pour tout le monde  48% 53% 49% 45% 42% 53% 52% 51% 48% 53%
La pauvreté se transmet souvent de génération 48% 49% 41% 59% 48% 48% 47% 549% 48% 54%

en génération
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Les opinions relatives a la pauvreté. mm Q0

s .. . . . 2008
Q. De maniere générale, étes-vous d'accord ou pas avec chacune des propositions suivantes ? personnes
SEXE AGE STATUT
% Pas
d'accord NN, 18-24 25-34 35-49 50-64 65 ans CSP + CSP - Inactif
ans ans ans ans et plus

Il'y a suffisamment d’emplois pour tout le monde 52% 48% 56% 61% 51% 51% 52% 49% 48% 54% 53%

La pauvreté se transmet souvent de génération o o . . g o g o o o o
en génération 51% 48% 55% 42% 43% 47% 58% 58% 47% 53% 54%

Toutes les personnes étrangeéres peuvent o 5 - - o o o ° 0 ° o
bénéficier d'un logement social 50% 48% 51% 50% 49% 49% 49% 52% 52% 45% 92%
Les prestations sociales protégent de la pauvreté  49% 46% 51% 50% 46% 49% 54% 45% 48% 49% 49%

Les personnes en situation de pauvreté sont o . . 5 . . o o 0 o
souvent engagées dans des activités bénévoles a7% 44% 50% 42% 44% 49% 50% 47% 49% 50% 44%
Avoir un emploi protége de la pauvreté  45% 42% 48% 48% 48% 50% 45% 35% 47% 47% 40%
Le soutien familial protége de la pauvreté  34% 30% 36% 38% 36% 35% 34% 28% 34% 37% 30%

La pauvrete s'explique souvent par des facteurs 554, 31%  34% = 44% = 33%  35%  30% = 28%  37% 31% 31%

Les emplois précaires (CDD, temps partiel, - 5 o ° o o o o ° o o
saisonnier, etc.) sont souvent subis 19% 19% 19% 20% 20% 21% 19% 16% 20% 22% 15%

Il est difficile de sortir de la pauvreté 16% 17% 16% 16% 16% 15% 16% 19% 19% 14% 17%
Lorsqu’on est concerng, il est difficile de deg;?’g(i?er 15% 17% 14% 15% 13% 15% 14% 17% 18% 13% 15%
La pauvreté peut toucher tout le monde 9% 11% 9% 12% 10% 8% 8% 10% 12% 6% 10%

X% X% Différence significative par rapport au total 46
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Les opinions relatives a la pauvrete mm Q0

Q. De maniére générale, étes-vous d'accord ou pas avec chacune des propositions suivantes ? perzs%?wies
o CATEGORIE D’'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
% Pas S
SRl CTTe poiuban  Uban SN ntemmedioies | nautes- lBNS N OO
Il'y a suffisamment d’emplois pour tout le monde 52% 47% 51% 55% 58% 47% 48% 49% 52% 47%
La pauvrete se transmet souvent de gggg;gggg 51% 51% 59% 47% 51% 51% 53% 46%  52% 44%
T o e oy dlun Ioderment social  50% 49%  49% 51%  47% 44% 55% 66%  50%  46%
Les prestations sociales protégent de la pauvreté  49% 54% 48% 47% 50% 47% 46% 48% 49% 39%
oSS S oINS SO 47, 45w 49w 4o% | 4% | 45k sw | W 4on | 30%
Avoir un emploi protége de la pauvreté  45% 49% 45% 42% 47% 47% 41% 38% 45% 37%
Le soutien familial protége de la pauvreté  34% 36% 34% 32% 37% 34% 30% 25% 33% 41%
La pauvrete s'explique souvent par des facteurs 554, 32% 32% 33% 34% 29% 34% 29% 33% 31%
Les emg{;i;ogﬁggigg_)(gggé ternps partiel 19y, 23% 16% 18% 18% 19% 19% 15% 19% 15%
Il est difficile de sortir de la pauvreté 16% 16% 17% 16% 16% 15% 18% 12% 16% 25%
Lorsqu’on est concerng, il est difficile de deg;cli’gcijser 15% 14% 16% 15% 13% 16% 15% 18% 15% 14%
La pauvreté peut toucher tout le monde 9% 9% 10% 9% 1% 8% 9% 1% 9% 13%

X% X% Différence significative par rapport au total 47
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Les facteurs de pauvrete reconnus confirment une lecture structurelle dominante : accidents de

la vie, chOmage, acces au logement, précarisation du travail arrivent en téte. Néanmoins, les QQQ
choix de vie personnels semblent aussi déterminants et témoignent du poids non négligeable %
accorde a la responsabilité individuelle. 2008

Q. Selon vous, chacun des facteurs suivants contribue-t-il a la pauvreté ? personnes

Ne serait-ce

qu’assez
Les accidents de la vie (maladie, séparation) 7% 17 92%
Le chomage 85%
(nombre de logements disponibIes,L;:cr]%r:gé;sqc?sXsL%igéeeg,‘2’25 85%
La précarisation du travail (CDD, temps partiel, intérim, etc.) 83%
Le fait d'avoir grandi dans un milieu social défavorisé 18% 5% 77%
Les choix de vie personnels 76%
L'affaiblissement des dispositifs d'action sociale 24% V3 1% 69%
Les discriminations PASY 7% 68%
Le niveau d’étude 27% 6% 67%
Le niveau des minima sociaux 26% 7% 67%
L'éloignement des services publics 30% A 1% 62%
Le manque d’accés aux transports en commun 33% 9% 58%

Assez @ Peu @® Pos du tout NSP
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S8,

Les facteurs qui contribuent a la pauvrete. %
Q. Selon vous, chacun des facteurs suivants contribue-t-il a la pauvreté ? pei%iies

SEXE AGE STATUT
% Ne serait-
CReMeRN | o rermme | 18724 25-34 35-49 50-64  650ans  ~gp 4 CSp - Inactif
ans ans ans ans et plus
Les accidents de la vie (maladie, séparation)  92% 93% 92% 87% 89% 92% 95% 95% 92% 91% 94%
Lechdmage  85% 86% 84% 80% 83% 85% 89% 86% 83% 86% 86%
e U oG e e ogoronsS  85% 84%  85%  85%  85%  85%  84%  86%  83%  84%  87%
—— grsfggi?gl'?:tgﬁ ) 83% 81%  84%  84%  79%  86%  84%  78%  82%  83%  82%
lefaitdavoirgrandidansunmiiey soclal 77%  76%  78%  85% 8%  80%  72%  72%  79%  76%  76%
Les choix de vie personnels 76% 76% 75% 79% 80% 79% 73% % 77% 76% 74%
L'affaiblissement des dispositifs d’action sociale 69% 69% N% 76% 75% 75% 66% 65% 69% 72% 69%
Les discriminations 68% 65% 1% 77% 69% 69% 62% 68% 67% 66% 70%
Le niveau d'étude 67% 70% 65% 67% 64% 67% 67% 68% 68% 63% 69%
Le niveau des minima sociaux 67% 65% 70% 70% 74% 69% 67% 61% 64% 73% 66%
L'éloignement des services publics 62% 62% 63% 74% 72% 62% 58% 57% 63% 64% 60%
Le manque d’acceés aux transports en commun  58% 54% 62% 66% 64% 60% 54% 54% 60% 57% 58%
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S8,

Les facteurs qui contribuent a la pauvrete. %

2008

Q. Selon vous, chacun des facteurs suivants contribue-t-il a la pauvreté ? personnes
" _t CATEGORIE D’'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
% Ne serait- S
R % rerbon U PN momedaies hovies- 'SP (e 0
Les accidents de la vie (maladie, séparation) 92% 92% 92% 93% 91% 94% 93% 96% 93% 86%
Lechémage  85% 81% 85% 88% 84% 85% 87% 89% 85% 81%
L'acces °“éi's?goiﬁ‘[‘)?er;fscﬂ;orgefz;’S%'C‘i’ggg‘j{‘cfﬁ 85% 83% 83% 86% 87% 84% 84% 87% 85% 86%
—— grsfggifgl'?:tgﬁ ) 83% 79% 82% 83% 85% 80% 81% 87%  83% 80%
Le fait d'avolr grandi dans un millel socidl 774, 75% 75% 79% 78% 75% 77% 82% 77% 77%
Les choix de vie personnels 76% 71% 77% 76% 75% 77% 75% 77% 76% 74%
L'affaiblissement des dispositifs d’action sociale 69% 67% % % 78% 70% 65% 58% 69% 78%
Les discriminations ~ 68% 65% 69% 69% 73% 67% 64% 67% 68% 66%
Le niveau d'étude  67% 63% 66% 70% 68% 64% 67% 75% 67% 72%
Le niveau des minima sociaux 67% 64% 67% 68% 74% 68% 59% 66% 67% 67%
L'éloignement des services publics 62% 59% 62% 64% 70% 64% 56% 48% 61% %
Le manque d’'accés aux transports en commun 58% 57% 58% 59% 67% 57% 51% 55% 58% 64%
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opimnionway Pour B

X% X% Différence significative par rapport au total 50




Les représentations a I'égard des personnes au chdmage sont dominées par une vision plutot
favorable. Elles sont principalement associées a une volonté de travailler, mais a des difficultés QO

d’acces a I'emploi. Une minorité les considere comme n’étant pas dans une démarche active. A

2008
Q. Selon vous, parmi les personnes actuellement au chémage, quelle situation est la plus fréquente ? personnes

Elles recherchent activement un emploi . 13%

0
82%
Elles souhaitent travailler mais rencontrent A3 ) .
des difficultés pour trouver un emploi ° Démarches actives de

retour a lemploi

Elles alternent entre périodes de recherche active 26%
et de découragement °

Elles ne recherchent pas activement un emploi . 18% !

[ ° | e
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S8,

Les perceptions a I'egard des personnes au chomage. %
Q. Selon vous, parmi les personnes actuellement au chédmage, quelle situation est la plus fréquente ? pei%iies

~

SEXE AGE STATUT

% Total

18-24 25-34 35-49 50-64  65ans | ogp 4 CSP - Inactif

Homme Femme
ans ans ans ans et p|US

Sous-totalDémarchesactives Ao roromr  82%  81%  82% 87% 85% 85% 81% 74% 84% 84%  78%

..Elles recherchent activement un emploi  13% 14% 12% 13% 26% 17% 10% 6% 16% 17% 9%

..Elles souhaitent travailler mais rencontrent 43% 42% 43% 50% 35% 44% 42% 43% 44% 40% 42%

des difficultés pour trouver un emploi

..Elles alternent entre périodes de recherche 26% 25% 27% 24% 24% 24% 29% 25% 24 27% 27%

active et de découragement

Elles ne recherchent pas activementunemploi  18% 19% 18% 13% 15% 15% 18% 26% 16% 16% 22%

[] L] | Sk crp - . ops .
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S8,

. \ [ 4 A
Les perceptions a I'egard des personnes au chomage. %
Q. Selon vous, parmi les personnes actuellement au chédmage, quelle situation est la plus fréquente ? pei%iies
CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
% Total Modestes -  Intermédiai 2 i
Corrl‘r;rr;:ne Périurbain Urbain rvl;iilglsﬁs Inte(:meésdieosires " ?\rg?J?eslalres Lgfsg(lais fror,\:gois étorggénéere
basses Aisées
Sous-total Démarches actives de retour 82% 78% 82 84% 88 82% 76% 83 81% 89%
al'emploi ° ° g ° ° ° ° ° o o
..Elles recherchent activement un emploi  13% 12% 13% 15% 21% 12% 8% 13% 13% 19%
..Elles souhaitent travailler mais rencontrent 43% 39% 41% 45% 44% 41% 42% 39% 42% 55%
des difficultés pour trouver un emploi o ° ° © ° © ° ° ° °
..Elles alternent entre périodes de recherche o 9 0 0 0 P 0 9 9
active et de découragement 26% 27% 28% 24% 23% 29% 26% 31% 26% 15%
Elles ne recherchent pas activementunemploi  18% 22% 18% 16% 12% 18% 24% 17% 19% 9%

L] > I
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Si les Francais reconnaissent largement l'impact du chomage sur la pauvreté, ils en sous-estiment
néanmoins la vulnérabilité réelle. Une part importante minore ainsi la proportion de chomeurs
vivant sous le seuil de pauvreté, traduisant la persistance de stéréotypes a leur égard.

Q. Selon vous, parmi les personnes au chémage, quelle part vit en dessous du seuil de pauvreté ?

En population

7% de sous-
estimation

générale,

19%

Moins de 30%

LI | ST
opimnionway POIUR :;;‘é;.s

36%

Entre 30% et 40%

©

31%

Surestiment la
proportion qui vit sous
le seuil de pauvreté

En population générale,
42% de surestimation

22%

Entre 41% et 60%

9%

Plus de 60%

14%

Rappel en
population
générale:

12%

Vous ne savez Pas

)
S

2008
personnes

54
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La part des chomeurs vivant en-dessous du seuil de pauvreté. %
Q. Selon vous, parmi les personnes au chémage, quelle part vit en dessous du seuil de pauvreté ? pei%aies

SEXE AGE STATUT
% Total
ans ans ans ans et plus

Moins de 30%  19% 20% 18% 14% 16% 18% 20% 23% 17% 18% 21%

Entre 30% et 40%  36% 36% 36% 40% 34% 39% 32% 35% 39% 32% 36%

Sous-total Surestiment la proportion de
personnes au chémage en dessousdu seuilde  31% 31% 30% 36% 37% 32% 32% 23% 34% 36% 25%

pauvreté
~Entre 41% et 60%  22% 23% 20% 28% 25% 22% 21% 17% 24% 24% 18%
..Plus de 60% 9% 8% 10% 8% 12% 10% 1% 6% 10% 12% 7%

Vous ne savezpas  14% 13% 16% 10% 13% 1M% 16% 19% 10% 14% 18%

X% X% Différence significative par rapport au total 55
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S8,

La part des chomeurs vivant en-dessous du seuil de pauvreté. %
Q. Selon vous, parmi les personnes au chémage, quelle part vit en dessous du seuil de pauvreté ? pei%aies

CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
% Total d - &diai p .
Cor:\rg:ne Périurbain Urbain rTLmiilglsLtjzs Inr;/(l—:-cr)meéscti?c“:ires Intircr]z?esld_lres Lsissépleis frogg‘dis ét(?ggénéere
basses Aisées
Moinsde 30%  19% 19% 17% 20% 13% 20% 22% 26% 19% 16%
Entre 30% et 40%  36% 33% 34% 39% 35% 36% 39% 33% 36% 33%
Sous-total Surestiment la proportion de
personnes au chémage en dessous du seuilde  31% 32% 34% 28% 39% 30% 26% 25% 30% 44%
pauvreté
.Entre 41% et 60%  22% 23% 23% 20% 25% 23% 19% 17% 21% 35%
..Plus de 60% 9% 9% 11% 8% 14% 7% 7% 8% 9% 9%
Vous ne savezpas  14% 16% 15% 13% 13% 14% 13% 16% 15% 7%

[} L] | Sk erez . . .
Oplnlonway POIUR s X% X% Différence significative par rapport au total 56




\

:

Un systeme percu
comme peu
accessible et

complexe
\




Les Francais identifient de nombreux freins, mélant obstacles administratifs, numériques, fo¥eYe)
relationnels mais aussi psychologiques. 1ls releévent particuliecrement la complexité des %
démarches, le manque d’'information et d’'interlocuteurs, ainsi que les délais de traitement.

2008

Q. Selon vous, dans quelle mesure chacun des éléments suivants constituent-ils des freins & I'accés aux droits et aux personnes
prestations sociales ?

Un frein
important
La complexité des démarches administratives 1% 478V 84%
L'absence d'interlocuteurs facilement accessibles 14% 4% 82%

Les délais de traitement 14% A7 81%
Le manque d’information 14% 5% ¥ 80%

Le découragement face a un précédent refus 17% 5% 77%
Les difficultés d’accés aux services numériques 1% 76%
Le durcissement des conditions d'accés 21% 6% 73%
La dématérialisation des démarches administratives 21% VA 1% 72%
La barriére de la langue 71%
La crainte d'étre jugé 27% 9% 64%
La peur de sanctions ou contréles 31% 15% W2 53%
@ Unfenues  Unfenpudt g UnTANPUOL @ UnTeNRet i NP
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S8,

Les freins a l'acces aux droits et aux prestations sociales. %
Q. Selon vous, dans quelle mesure chacun des éléments suivants constituent-ils des freins d 'acces aux droits et aux pei%iies

prestations sociales ?

SEXE AGE STATUT

% Important

ans ans ans ans et p|US

Homme Femme Inactif

La complexité des démarches administratives  84% 83% 86% 87% 84% 83% 85% 85% 81% 85% 87%
tabsence dinterlocuteursfaclement  82%  80%  83%  84%  79%  79% 85%  82%  78% 82%  84%

Les délais de traitement  81% 80% 84% 87% 79% 83% 80% 82% 78% 83% 83%

Le manque d'information  80% 78% 82% 79% 82% 79% 79% 82% 75% 81% 84%

Le découragement face a un précédentrefus  77% 74% 80% 82% 78% 79% 75% 76% 14% 79% 78%
Les difficultés d'accés aux services numériques  76% 73% 78% 76% 70% 77% 74% 81% 72% 74% 81%
Le durcissement des conditions d'accés  73% 69% 76% 84% 76% 78% 66% 69% 70% 73% 74%
ladematerialisationdes aomarenes  72%  71%  73%  63%  66%  73% 74%  71% 61% 7%  77%

La barriére de la langue  71% 68% 73% 75% 1% 72% 66% 70% 73% 67% 72%

La crainte d'étre jugé  64% 61% 66% 69% 61% 70% 62% 59% 64% 65% 63%

La peur de sanctions ou controles  53% 50% 56% 67% 57% 60% 47% 44% 53% 57% 49%

o __ o I gk
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S8,

Les freins a l'acces aux droits et aux prestations sociales. %
Q. Selon vous, dans quelle mesure chacun des éléments suivants constituent-ils des freins d 'acces aux droits et aux perzs%aies

prestations sociales ?

CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
BRI i resan  wmen | SPUE maederes hoves BN e e
La complexité des démarches administratives  84% 84% 85% 85% 87% 85% 83% 82% 85% 79%
Habsence dinterlocuteurs o0 e hore  82%  83%  82%  81%  86%  83% 7%  77%  82% 8%
Les délais de traitement  81% 84% 82% 81% 86% 82% 78% 80% 82% 79%
Le manque d'information  80% 79% 81% 80% 83% 83% 77% 78% 80% 75%
Le découragement face a un précédentrefus ~ 77% 77% 77% 78% 83% 76% 72% 70% 77% 76%
Les difficultés d’accés aux services numériques  76% 74% 77% 76% 78% 79% 73% 76% 76% 77%
Le durcissement des conditions d'accés  73% 69% 14% 14% 79% 73% 66% 69% 73% 1%
ladematerialisationdes dermarehes  72%  70%  74% 7% 75%  74% 69%  70%  72%  75%
La barriére de la langue  71% 69% 68% 73% 714% 68% 70% 76% 70% 73%
La crainte d'étre jugé  64% 62% 67% 63% 70% 63% 59% 60% 64% 62%
La peur de sanctions ou contréles  53% 49% 55% 54% 63% 56% 43% 42% 53% 57%

L] L] I Sk epp o . . .
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Par consequent, ils estiment qu'’il est fréquent que des personnes renoncent aux droits
ou aux prestations sociales auxquelles elles peuvent prétendre.

Q. Selon vous, est-il frequent ou non que des personnes renoncent a leurs droits ou aux prestations sociales auxquelles elles

peuvent prétendre ?

66%

Fréquent
52%
14%
Trés fréquent Plutét fréquent

[} . | Sk
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Pas fréquent

27%
1%
Plutot pas fréquent Pas du tout fréquent
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S8,

La fréquence du non-recours aux droits et prestations sociales. %
Q. Selon vous, est-il frequent ou non que des personnes renoncent a leurs droits ou aux prestations sociales auxquelles elles perzs%iies

peuvent prétendre ?

SEXE AGE STATUT

% Total
Homme Femme 18-24 25-34 35-49 50-64 65 ans CSP + CSP - Inactif
ans ans ans ans et plus

Sous-total Fréequent 66% 66% 66% 79% N% 70% 61% 59% 64% 70% 64%
.Trés fréquent  14% 1% 17% 22% 21% 17% 13% 5% 15% 18% 10%

~Plutét fréequent  52% 55% 49% 57% 50% 53% 48% 54% 49% 52% 54%

Sous-total Pas ou peufréquent 34% 34% 34% 21% 29% 30% 39% 40% 35% 30% 36%
..Plutét pas fréquent  27% 26% 27% 18% 22% 23% 29% 33% 27% 23% 29%

..Pas du tout fréquent 7% 8% 7% 3% 7% 7% 10% 7% 8% 7% 7%

X% X% Différence significative par rapport au total 62

[} . | Sk
opmionway POUR e



S8,

La fréquence du non-recours aux droits et prestations sociales. %
Q. Selon vous, est-il fréquent ou non que des personnes renoncent a leurs droits ou aux prestations sociales auxquelles elles pei%aies
peuvent prétendre ?
CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
BRI o oo umen  LSphe emedares hanens P e i,
Sous-total Fréquent 66% 66% 66% 67% 74% 67% 60% 53% 66% 66%
.Trés fréquent  14% 10% 16% 15% 22% 12% 10% 5% 14% 12%
.Plutét frequent  52% 56% 50% 52% 52% 55% 50% 48% 52% 54%
Sous-total Pas ou peu fréquent 34% 34% 34% 33% 26% 32% 40% a47% 34% 33%
.Plutét pas fréquent  27% 26% 26% 27% 21% 24% 31% 36% 27% 27%
..Pas du tout fréquent 7% 8% 8% 6% 5% 8% 9% 11% 7% 6%

) . | g
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Le renoncement aux droits apparait €galement comme une expérience personnelle
répandue, une part significative de la population déclarant y avoir déja été
confrontee.

Q. Vous-méme, vous est-il déja arrivé de renoncer & vos droits ou a des prestations sociales auxquelles vous pouviez prétendre ?

Oui, une fois

Oui
Oui, plusieurs fois 31%

18%

Non, jamais

Vous ne savez pas

° | 5
opinionway rov- [E8
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Le non-recours a ses droits et prestations sociales. foueie)

S

. s e R , . . . . ) 2008
Q. Vous-méme, vous est-il déja arrivé de renoncer a vos droits ou a des prestations sociales auxquelles vous pouviez prétendre ?

personnes

< BENEFICIAIRES D'AIDES
SEXE AGE STATUT PRESTATIONS SOCIALESI
% Total
ota omme Femme | 18724 25-34  35-49  50-64 650nS  cgpy  csp-  Inactf ou Non
ans ans ans ans et pIUS
Sous-total Oui 31% 30% 32% 40% 44% 40% 26% 15% 36% 39% 21% 46% 25%
..Oui, plusieurs fois 11% 12% 11% 12% 14% 13% 12% 6% 12% 15% 8% 17% 9%
..0ui, une fois  20% 18% 21% 28% 30% 27% 14% 9% 24%  24% 13% 29% 16%
Non, jamais 51% 53% b50% 43% 38% 45% b52% 67% 47% 42% 61% A41% 56%
Vous ne savezpas  18% 17% 18% 17% 18% 15% 22% 18% 17% 19% 18% 13% 19%
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Le non-recours a ses droits et prestations sociales. %

. G e e . : . . , . ) 2008
Q. Vous-méme, vous est-il déja arrivé de renoncer da vos droits ou a des prestations sociales auxquelles vous pouviez prétendre ? personnes

CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
% Total d - adiai B -
Corr:rr:ILeme Périurbain Urbain n:?)ije)lsL;Zs In’;/é?m%S;?Sires Intir;?seslo_lres Lgissré)leuss froggois ét?gg(i:]néie
basses Aisées
Sous-totaloui  31% 29% 27% 34% 45% 30% 20% 17% 30% 50%
..Oui, plusieurs fois 11% 10% 1% 12% 17% 10% /% 5% 1% 18%
..Oui, une fois  20% 19% 16% 22% 28% 20% 13% 12% 19% 32%
Non, jamais 51% 52% 54% 49% 39% 52% 62% 70% 52% 39%
Vous nesavezpas 18% 19% 19% 17% 16% 18% 18% 13% 18% 1%
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Cette complexité percue du systeme social s‘accompagne dune connaissance partielle des droits
socles, pourtant au ceeur de 'acces aux prestations. Si 1a majorité des Francais en identifie au

paveres
moins un, cette maitrise reste incompléte et se concentre principalement sur la domiciliation et %
Uidentité administrative. e
Q. Selon vous, parmi les éléments suivants, lesquels sont nécessaires pour pouvoir faire valoir ses droits en France (santé, personnes
éducation, prestations sociales, etc.) ?

Jusqu'd quatre réponses possibles — Total supérieur & 100%

Avoir une adresse (domiciliation) _ 55%
Disposer d’une identité administrative _ 54% o . .
88% des Francais connaissent

Pouvoir lire et écrire en Frangais _ 39% au moins un droit socle

. , . o Seuls 4% les connaissent tous
Disposer d'un compte bancaire _ 36%

Avoir un droit de séjour régulier _ 36%

Avoir un logement _ 24%
12% n’en connaissent aucun
Avoir un emploi - 21% _

Avoir acces d Internet - 21%

Disposer d'un revenu minimum - 17%

Autre 1%

Secours
C ue

™
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S8,

La connaissance des droits socles. %
Q. Selon vous, parmi les éléments suivants, lesquels sont nécessaires pour pouvoir faire valoir ses droits en France (santé, pei%iies

éducation, prestations sociales, etc.) ?
Jusqu’'a quatre réponses possibles — Total supérieur  100%

SEXE AGE STATUT

ans ans ans ans et plus

Sous-total Connait au moins un droit social 88% 88% 88% 82% 81% 86% 90% 94% 86% 86% 9%
Sous-total Ne connait aucun droit social  12% 12% 12% 18% 19% 14% 10% 6% 14% 14% 9%
Avoir une adresse (domiciliation)  55% 55% 55%  46%  44% 51% 58% 65% 51% 51% 60%
Disposer d'une identité administrative ~ 54% 52% 56% 47% 46% 50% 59% 61% 52% 49% 59%
Pouvoir lire et écrire en Frangais  39% 38% 40% 31% 36% 32% 42% 47% 34% 38% 44%

Disposer d'un compte bancaire  36% 35% 37% 36% 35% 41% 38% 31% 34% 42% 33%

Avoir un droit de séjour régulier  36% 37% 35% 36% 32% 28% 34% 46% 35% 31% 41%

Avoir un logement  24% 24% 25% 27% 22% 23% 26% 24% 20% 26% 27%

Avoirun emploi  21% 22% 21% 26% 24% 21% 18% 22% 18% 25% 21%
Avoir acces aInternet  21% 19% 22% 23% 27% 20% 18% 19% 20% 23% 20%

Disposer d'un revenu minimum  17% 18% 17% 20% 20% 17% 18% 15% 15% 20% 17%

Autre 1% 2% 1% 1% 1% 1% 2% 2% 2% 1% 2%

Homme Femme

X% X% Différence significative par rapport au total 68
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i ) SLO O
La connaissance des droits socles. %

2008

Q. Selon vous, parmi les éléments suivants, lesquels sont nécessaires pour pouvoir faire valoir ses droits en France (santé, personnes
éducation, prestations sociales, etc.) ?
Jusqu’'a quatre réponses possibles — Total supérieur  100%
CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
B o0 coan  an (PN mamedares haness | SEN N, o
Sous-total Connait au moins un droit social 88% 87% 88% 88% 83% 90% 92% 92% 88% 79%
Sous-total Ne connait aucun droit social  12% 13% 12% 12% 17% 10% 8% 8% 12% 21%
Avoir une adresse (domiciliation)  55% 55% 55% 55% 48% 54% 63% 58% 55% 44%
Disposer d’'une identité administrative ~ 54% 55% 56% 53% 47% 54% 62% 64% 55% 38%
Pouvoir lire et écrire en Frangais ~ 39% 42% 36% 40% 39% 36% A% 48% 40% 26%
Disposer d'un compte bancaire  36% 35% 37% 36% 40% 37% 33% 25% 36% 32%
Avoir un droit de séjour régulier  36% 33% 34% 39% 30% 35% 45% 47% 36% 42%
Avoirunlogement  24% 24% 25% 24% 27% 23% 21% 20% 25% 18%
Avoirun emploi  21% 19% 21% 23% 22% 21% 21% 15% 21% 32%
Avoir acces d Internet  21% 20% 19% 22% 24% 22% 15% 19% 20% 31%
Disposer d’'un revenu minimum  17% 20% 20% 14% 22% 20% 12% 8% 17% 20%
Autre 1% 1% 2% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 4%

X% X% Différence significative par rapport au total 69
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Un attachement
au modele de
solidarite




Les minima sociaux sont principalement percus a travers une logique de solidarité, largement
dominante. Ils sont toutefois jugés insuffisants pour garantir un niveau de vie digne et traversés QOO
par une tension autour des conditions d’attribution de l'aide, marquées par une logique %
méritocratique. 2008
Q. Etes-vous d’accord avec les affirmations suivantes concernant les minima sociaux (RSA, AAH, etc.) ? personnes

D'accord Pas d'accord

Il est normal que la société soit solidaire . ) 10 0 0
avec les plus pauvres el a % 84/0 15/0
Les minima sociaux sont indispensables 31% A7 1% 82% 17%

81% 18%
P . 63% 36%
. 63% 36%
O e 48% 51%
A . 36% 63%

_.
X

Les minima sociaux sont mal répartis 32%

Les minima sociaux découragent de travailler 25%

Il faudrait que la société ne soit solidaire 249
qu’avec les plus méritants °

Les minima sociaux sont suffisants 14%

Bl

Les minima sociaux permettent de vivre dignement F&4

Tout & fait Plutot Plutot pas Pas du tout

® d'accord d'accord d'accord ® d'accord NSP
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opimnionway POUR

™




Les perceptions aI'égard des minima sociaux. mm Q

2008

Q. Etes-vous d’accord avec les affirmations suivantes concernant les minima sociaux (RSA, AAH, etc.) ? personnes
SEXE AGE STATUT
% D'accord
Homme  Femme = 18724 25-34 35-49 50-64 65 ans CSP + CSp - Inactif

ans ans ans ans et p|US

Il est normal que la société soit solidaire 84% 85% 84, 85% 83% 85% 83% 85% 82Y 85% 86Y%

avec les plus pauvres
Les minima sociaux sont indispensables  82% 82% 81% 90% 76% 84% 81% 80% 78% 83% 82%
Les minima sociaux sont mal répartis ~ 81% 81% 82% 78% 76% 83% 83% 84% 78% 83% 83%
Les minima sociaux découragent de travailler  63% 67% 60% 62% 63% 62% 62% 66% 64% 63% 63%
e o e ot e e 63%  63%  63% 59% 70% 67% 64% 57% 65% 68% 59%

Les minima sociaux sont suffisants ~ 48% 51% 45% 49% 46% 48% 46% 50% 49% 46% 48%

les minima sociauxpermettent devivie - ggoy 359 379 43%  47%  39%  29%  32% 39% 38%  34%

dignement

X% X% Différence significative par rapport au total 72
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S8,

Les perceptions aI'égard des minima sociaux. %
Q. Etes-vous d’accord avec les affirmations suivantes concernant les minima sociaux (RSA, AAH, etc.) ? pei%iies

CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
R 70 coon usan Pk amidares havee Bk N o
ol e e e s maunies  84%  81%  84%  87%  88%  84%  83%  79% 85%  82%
Les minima sociaux sont indispensables  82% 76% 82% 84% 88% 80% 77% 81% 81% 79%
Les minima sociaux sont mal répartis ~ 81% 83% 83% 80% 80% 84% 81% 83% 82% 73%
Les minima sociaux découragent de travailler  63% 66% 62% 62% 55% 68% 68% 65% 64% 58%
Qe o e ot e e 63%  65%  64%  62%  64%  66% 62%  55%  63%  61%
Les minima sociaux sont suffisants ~ 48% 49% 48% 47% 44% 47% 53% 47% 48% 44%
Les minima sociaux permettent de vivre 36% 339, 36% 38% 36% 37% 38% 28% 35% 49%

dignement

[] L] | Sk crp - . ops .
()plnlonway POIUR s X% X% Différence significative par rapport au total 73




S8,

Les perceptions aI'égard des minima sociaux. %
Q. Etes-vous d’accord avec les affirmations suivantes concernant les minima sociaux (RSA, AAH, etc.) ? pei%aies

SEXE AGE STATUT

% Pas
18-24 25-34 35-49 50-64  65ans  ~gp 4 CSP - Inactif
ans ans ans ans et plus

d’accord

Homme Femme

Les minima sociaux permettentde vivie  gge Ay 2% 57% | 52% 60%  70% 67% 60% 61%  65%

dignement

Les minima sociaux sont suffisants ~ 51% 48% 54% 51% 53% 51% 53% 49% 50% 53% 51%

Il faudrait que la société ne soit solidaire 36% 36% 36% 41% 30% 399 359, 42% 35% 31% 40%

qu’avec les plus méritants

Les minima sociaux découragent de travailler  36% 33% 39% 38% 36% 37% 37% 33% 35% 36% 36%
Les minima sociaux sont mal répartis ~ 18% 18% 17% 22% 23% 16% 17% 15% 21% 16% 16%

Les minima sociaux sont indispensables  17% 17% 18% 10% 24% 15% 17% 19% 21% 16% 17%

Il est normal gue la société soit solidaire 2 @ & o o o o o o o
A avec les plus pauvres  19% 14% 15% 4% 16% 4% 16% 4%  17% 14%  13%

X% X% Différence significative par rapport au total 74
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Les perceptions aI'égard des minima sociaux. % Q

2008

Q. Etes-vous d’accord avec les affirmations suivantes concernant les minima sociaux (RSA, AAH, etc.) ? personnes
Y CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
taccors. KU memedares | hauies BN N OO
oS minima soclauX permett e oo, 63%  66%  63%  61%  63%  62% 61%  71%  64%  50%
Les minima sociaux sont suffisants ~ 51% 51% 51% 52% 55% 52% 46% 52% 51% 53%
Qe e ot pamerone, 36%  35%  35%  38%  36%  33% 37%  44%  36%  37%
Les minima sociaux découragent de travailler  36% 33% 37% 37% 44% 31% 31% 34% 35% 39%
Les minima sociaux sont mal répartis ~ 18% 16% 16% 20% 19% 14% 18% 16% 17% 26%
Les minima sociaux sont indispensables  17% 24% 17% 15% 1% 19% 22% 18% 18% 19%
Il est normal que la société soit solidaire 15% 19% 15% 12% 1% 15% 17% 19% 14% 16%

avec les plus pauvres

L] L] I Sk epp o . . .
()plnlonway POIUR s X% X% Différence significative par rapport au total 75




La responsabilité de la lutte contre la pauvreté est trés largement attribuée da UEtat, SLOG,

devant la societe civile. Les associations arrivent en derniere position. oo
Q. Selon vous, qui doit agir en priorité pour lutter contre la pauvreté ? pei%iies

En premier ? En second ?
Jusqu'da deux réponses possibles — Total supérieur & 100%

@ tn premier ) )
etot I o:: | 74% rouvolrs publics

O Au total
Les collectivités locales . 7% 29% 82%
Les entreprises E 7% | 20%
‘ 10% | 18% PR
Les citoyens ° Société civile

Les familles EOM%

Les associations i 4% N%

dont 28% les individus
Autre 1% 2%

(] . | 5
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S8,

La responsabilité sociale de 1a lutte contre la pauvreté. %
Q. Selon vous, qui doit agir en priorité pour lutter contre la pauvreté ? pei%iies

En premier ? En second ?
Jusqu'da deux réponses possibles — Total supérieur & 100%

SEXE AGE STATUT
% Au total
Homme  Femme 18-24 25-34 35-49 50-64 65 ans Csp + csp - Inqctif
ans ans ans ans et p|US

Sous-total Pouvoirs publics  82% 80% 83% 85% 80% 82% 84% 79% 78% 85% 81%

Sous-total Sociétécivile 55% 56% 54% 61% 59% 53% 53% 55% 56% 56% 54%

LEtat  74% 72% 76% 78% 70% 77% 76% 69% 72% 77% 73%

Les collectivités locales  29% 31% 28% 24% 20% 26% 31% 38% 27% 26% 34%
Les entreprises  20% 19% 22% 29% 21% 22% 19% 17% 22% 22% 19%

Les citoyens  18% 20% 17% 17% 19% 16% 18% 21% 19% 16% 19%

Les familles  14% 15% 13% 10% 14% 12% 13% 18% 13% 13% 15%

Les associations  11% 12% 11% 14% 13% 10% 10% 1% 10% 11% 12%

Autre 2% 2% 1% - 1% 1% 1% 3% 2% 1% 2%

X% X% Différence significative par rapport au total 77

e o | 5k
opimnionway POUR e,



S8,

La responsabilité sociale de 1a lutte contre la pauvreté. %
Q. Selon vous, qui doit agir en priorité pour lutter contre la pauvreté ? perzs%aies

En premier ? En second ?
Jusqu'da deux réponses possibles — Total supérieur & 100%

CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
R o e unan SSENS mamsaares aves SR e o
Sous-total Pouvoirs publics  82% 82% 81% 82% 83% 82% 81% 81% 82% 74%
Sous-total Société civile 55% 52% 55% 56% 53% 58% 57% 51% 54% 67%
LEtat 74% 14% 14% 14% 76% 14% 72% 70% 14% 61%
Les collectivités locales  29% 28% 29% 30% 29% 28% 31% 44% 30% 21%
Les entreprises  20% 20% 22% 20% 22% 21% 20% 15% 20% 22%
Les citoyens  18% 18% 19% 17% 14% 19% 22% 22% 18% 22%
Les familles  14% 1% 12% 16% 14% 14% 14% 1% 14% 18%
Les associations  11% 10% % 12% 1% 12% 10% 1% 1% 13%
Autre 2% 3% 2% 1% 1% 2% 2% 1% 2% 2%

X% X% Différence significative par rapport au total 78
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Les Francais privilégient largement l'emploi comme principal levier de lutte contre la pauvreté, ana
devant l'acces a I'éducation et l'acces au logement social. L'augmentation des minima %
sociaux, pourtant jugés insuffisants, est reléguée au second plan.

. . : , ) 2008
ls}
Q. Parmi les actions suivantes, lesquelles vous semblent les plus efficaces pour lutter contre la pauvreté * personnes

Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%

Améliorer I'accés a I'emploi _ 60% Actions en lien
avec I'emploi
Lutter contre les emplois précaires (CDD, temps partiel, intérim, etc.) _ 47%
Renforcer 'acces a I'éducation et d la formation _ 46%
Faciliter 'accés au logement social _ 38%
Simplifier I'accés aux droits _ 29%
Développer une offre de soins accessibles _ 28%
Augmenter la production de logements sociaux [ NG 28%
Renforcer les dispositifs d’action sociale _ 23%
Lutter contre les discriminations _ 23%
Augmenter les minimas sociaux [ 22%

Renforcer 'accés aux droits des personnes étrangéres [l 10% I

Autre 49

) . | g
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Les actions efficaces pour lutter contre la pauvreté. mm AN

Q. Parmi les actions suivantes, lesquelles vous semblent les plus efficaces pour lutter contre la pauvreté ? pei%aies
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%
SEXE AGE STATUT
% Total
jommeromme %28 %3 90 ses muw coa cwe oo
Sous-total Actions en lien avec I'emploi  75% 74% 77% 74% 66% 72% 80% 80% 72% 75% 78%
Améliorer 'accés a 'emploi  60% 59% 62% 62% 53% 57% 64% 64% 57% 60% 63%
Lutter contre les emplois précaires 47% 46% 47% 35% 36% 44% 55% 52% 42% 47% 50%
Renforcer I'accés & I'éducation et & la formation  46% 45% 47% 37% 45% 37% 48% 58% 45% 37% 54%
Faciliter 'accés au logement social 38% 37% 38% 33% 30% 36% 41% 43% 32% 35% 44%
Simplifier 'accés aux droits ~ 29% 28% 30% 25% 36% 26% 30% 28% 25% 34% 28%
Développer une offre de soins accessibles  28% 25% 32% 32% 22% 27% 28% 32% 24% 28% 32%
Augmenter la production de logements sociaux  28% 28% 28% 28% 19% 27% 28% 35% 24% 24% 35%
Renforcer les dispositifs d’action sociale  23% 25% 22% 25% 2% 23% 24% 23% 20% 24% 25%
Lutter contre les discriminations ~ 23% 21% 25% 35% 20% 21% 21% 24% 23% 21% 25%
Augmenter les minimas sociaux 22% 23% 21% 20% 26% 24% 24% 17% 20% 26% 21%
Reforeer Faeees o ATt e P ares  10% 0%  10%  18% 1% 10% 9% 9% 12% 0%  10%
Autre 4% 4% 4% 1% 4% 5% 3% 5% 4% 3% 4%

X% X% Différence significative par rapport au total 80
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Les actions efficaces pour lutter contre la pauvreté. mm AN

Q. Parmi les actions suivantes, lesquelles vous semblent les plus efficaces pour lutter contre la pauvreté ? pei%aies
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%
CATEGORIE D'AGGLOMERATION UNITES DE CONSOMMATION NATIONALITE
B oo oo uoon | e ol oo

Sous-total Actions en lien avec I'emploi 75% 77% 77% 74% 72% 74% 79% 81% 76% 61%
Améliorer I'acces a I'emploi 60% 62% 59% 60% 56% 59% 63% 68% 61% 42%
Lutter contre les emplois précaires 47% 48% 49% 45% 47% 44% 48% 55% 47% 42%
Renforcer 'accés a I'éducation et d la formation  46% 45% 46% 47% 39% 42% 55% 62% 47% 34%
Faciliter 'acces au logement social ~ 38% 38% 37% 38% 40% 35% 39% 38% 38% 29%
Simplifier 'accés aux droits ~ 29% 29% 29% 28% 35% 30% 23% 25% 29% 34%
Développer une offre de soins accessibles 28% 29% 30% 28% 35% 26% 26% 31% 29% 24%
Augmenter la production de logements sociaux  28% 28% 26% 30% 32% 24% 29% 32% 28% 32%
Renforcer les dispositifs d’action sociale  23% 23% 20% 25% 27% 22% 21% 23% 23% 23%
Lutter contre les discriminations 23% 21% 22% 25% 27% 19% 22% 22% 23% 19%
Augmenter les minimas sociaux 22% 20% 23% 22% 31% 21% 17% 14% 22% 25%
e e X e e P res  10% 1% 7% 12% 15% 8% 9% 10% 10% 18%
Autre 4% 6% 4% 3% 3% 4% 5% 3% 4% 2%

X% X% Différence significative par rapport au total 81
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PARIS ® BORDEAUX ® VARSOVIE ®« CASABLANCA e ABIDJAN

Fondé en 2000 sur cette idée
radicalement innovante pour
I'époque, OpinionWay a été
précurseur dans [
renouvellement des pratiques de
la profession des études
marketing et d’opinion.

Forte d'une croissance continue
depuis sa création, I'entreprise n'a
eu de cesse de s'ouvrir vers de
nouveaux horizons pour mieux
adresser toutes les
problématiques  marketing et
sociétales, en intégrant A ses
méthodologies le Social Média
Intelligence, I'exploitation de la
smart data, les dynamiques
créatives de co-construction, les
approches communautaires et le
storytelling.

Aujourd’hui  OpinionWay poursuit
sa dynamique de croissance en
s'implantant  géographiquement
sur des zones a fort potentiel que
sont 'Europe de I'Est et I'Afrique.

ESOMAR*

Corporate

afao
IS0 20252}

Etude marketing
et d’opinion
AFNOR CERTIFICATION

Enable today, shape tomorrow

C’est la mission qui anime les
collaborateurs d’'OpinionWay et
qui fonde la relation qu’ils tissent
avec leurs clients.

Le plaisir ressenti a apporter les
réponses aux questions
quils se posent, & réduire
lincertitude sur les décisions
a prendre, & tracker les insights
pertinents et a co-construire les
solutions d’avenir, nourrit tous les
projets sur lesquels ils
interviennent.

Cet enthousiasme associé a un
véritable godt pour I'innovation et
la transmission expliquent que nos
clients expriment une haute
satisfaction aprés chaque
collaboration - 8,9/10, et un fort
taux de recommandation - 3,88/ 4.

Le plaisir, 'engagement et la
stimulation intellectuelle sont les
trois mantras de nos interventions.

Restons connecteés !

OfXHink f

Recevez chaque semaine nos derniers résultats
d’'études dans votre boite mail en vous abonnant

d notre newsletter !

Je m'abonne

Votre contact OpinionWay

Anne-Laure Marchal

Directrice du département Corporate
et enjeux d’opinion

PSle Opinion

Tel. +331818183 00
almarchal@opinion-way.com

Amélie MARMUSE
Cheffe de projets
Pble Opinion

Tel. +331818183 00
amarmuse@opinion-way.com
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