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(f Le tableau de bord d’aolt 2026

ENTREPRISES DE 1 SALARIE OU PLUS 1/2

L’indicateur de l'optimisme La confiance dans les perspectives

A+1 pt

vs juin 2026

64%

des dirigeants sont confiants
pour l'avenir de leur entreprise
dans les 12 prochains mois

69

En aolt 2026

A +7 pts

vs juin 2026

Le contexte actuel A+3 pts

vs juin 2026

309 15%

sont confiants pour l'avenir
de I'économie frangaise

estiment que
c’est tres bien en ce moment
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€y Le tableau de bord d’aolt 2026
ENTREPRISES DE 1 SALARIE OU PLUS 2/2

Les sujets de préoccupation pour la rentrée
(0) )
37% 19%
#1

redoutent des difficultés Les marges et les colits
]
de recrutement

A%
L'activité commerciale
21%

anticipent le besoin d'adapter

L'impact du choc démographique

les modes de travail V)
. 17%
3 7 0/ ont adapté leur La trésorerie
O stratégie ou I'envisagent —

/
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Vague 117 — Aolit 2026

Méthodologie
& principaux enseignements

Entreprises de 1 salarié ou plus




» P .
<(; La méthodologie

N [
Etude réalisée aupres d’un échantillon

de 1 023 dirigeants d’entreprises comptant Lechantillon a ete interrogé par

i iy téléphone.
au moins un salarié.
- NG
/ 4 . . 4 ) 4 . /7 /7 /
La représentativité de I'échantillon a été
assurée par un redressement selon le : : :
S .., : , . Les interviews ont eu lieu du 20 au
secteur d’activité et |la taille de I'entreprise, .
N e . . 30 juillet 2026.
apres stratification par région
d’implantation. )L

OpinionWay a réalisé cette enquéte en appliquant les procédures et regles de la norme ISO 20252.
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) V 4 [ ] [ ] V 4
€y La structure de I'échantillon interrogé

Un échantillon raisonné pour une analyse plus détaillée

Pour répondre aux objectifs de I’étude, les dirigeants des grandes entreprises ont été surreprésentés dans I'échantillon afin de disposer d’un
nombre d’interviews suffisant pour analyser les résultats par taille d’entreprise.

Le poids de chaque taille d’entreprise a ensuite été corrigé dans I'échantillon global, afin que chaque taille d’entreprise retrouve son poids réel.
Les résultats sont donc bien représentatifs de la population étudiée.

. . . Poids réel de chaque type d’entreprise
Echantillon interroge dans la population des entreprises

3 a49 salariés
467 interviews

3 a49 salariés
500 interviews

1a 2 salariés
496 interviews

13 2 salariés
399 interviews

50 salariés ou plus
157 interviews

N AN

50 salariés ou plus

27 interviews /
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(3 Les points clefs d’ao(t 2026

ENTREPRISES DE 1 SALARIE OU PLUS

» LUindicateur de I'optimisme augmente de 7 points depuis juin pour s’établir a 69 points.
» 30% des dirigeants considerent que « c’est tres bien en ce moment », en hausse de 5 points par rapport a juin.

» Concernant leur propre entreprise, la confiance des dirigeants gagne 1 point depuis juin (64%) et l'intention
d’augmenter ses effectifs (12%) reste supérieure a celle de les réduire (11%).

» 37% des chefs d’entreprise redoutent des difficultés de recrutement du fait du choc démographique, et 21% anticipent
le besoin d’adapter les modes de travail.

» Pour anticiper le vieillissement de la population, 25% des dirigeants ont adapté leur stratégie et 12% l'envisagent.

» Pour la rentrée, les marges et les colits ainsi que l'activité commerciale sont les premieres préoccupations des
dirigeants (19% chacune), suivies par la trésorerie (17%).
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Vague 117 — Aolt 2026

Les résultats
Les questions d’actualité

CHAMBRE DE COMMERCE
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' ° Y 4 ° °
<(, Les impacts du choc démographique sur les entreprises

Q. Au cours des dix prochaines années, quel(s) sera(ont) le(s) principal(aux) impact(s) du choc démographique sur votre entreprise ?

BASE : Ensemble (1023 répondants) / Plusieurs réponses possibles - Total supérieur ¢ 100%
Secteur d'activité Taille d'entreprise

Industrie Construction Commerce Services salljrizés s?;gfi?és SOQia;.Iaurisés

Sous-total Au moins un impact [N 76%  82% 69% 78% 75% 72% 79% 90%

Sous-total Impact négatif [N 58% 69% 63% 57% 54% 55% 61% 70%

Des difficultés de recrutement [ 379 42% 44% 34% 36% 29% 44% 62%

Une hausse des co(ts de main-d’ceuvre - 239% 29% 31% 22% 20% 22% 25% 31%

Des difficultés de transmission des entreprises - 229% 25% 16% 23% 21% 25% 18% 11%
Un besoin d adaptat'on(ff';fit;“”?t‘geié‘fe‘?ttr;i‘;?;)' 51% 17%  16%  20%  24%  15%  25%  45%
Des opportunités de nouveaux marchés 13% 14% 11% 14% 12% 12% 14% 21%

La nécessité de repenser la carriér_e‘ des séniors 13% 12% 7% 14% 13% 12% 12% 36%

et les carrieres longues
autre | 2% . 2% 1% 2% 2% 1% 2%
Aucun impact significatif - 20% 13% 28% 18% 21% 24% 16% 10%
NSP 4% 5% 3% 4% 4% 3% 5% -
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@ La préparation face au choc démographique

Q. Votre entreprise a-t-elle adapté sa stratégie (en matiére d’innovation, de développement commercial, de marketing...) pour anticiper le

vieillissement de la population ?
BASE : Ensemble (1023 répondants)

ENTREPRISES DE 1 SALARIE OU PLUS

Secteur d'activité Taille d'entreprise

Sous-total Oui ou I'envisage [ 37% a2%  28%  40%  37%  36%  38%  57%

sous-total Oui [N 25% 22%  17%  29%  25% = 26%  23%  38%

Oui, la stratégie est déja en place [N 17% 13% 9% 20%  18%  17%  16%  20%

Oui, la stratégie est en cours de déploiement 8% 9% 8% 9% 7% 9% 7% 18%
sous-total Non [N 72% 78%  82%  68%  72%  712%  74%  57%

Non, mais elle I'envisage 12% 20% 11% 11% 12% 10% 15% 19%

Non, elle ne Fenvisage pas [ 60% 58%  71%  57%  60% = 62%  59%  38%

NSP 3% i 1% 3% 3% 2% 3% 5%
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» i . ,
<(, Le lancement de nouveaux projets a la rentrée 2026

Q. Avec laquelle de ces affirmations étes-vous le plus d'accord ?
BASE : Ensemble (1023 répondants)

Secteur d'activité Taille d'entreprise

Industrie Construction Commerce Services 1a 2 3a 49 50 salariés
salariés salariés et plus
Vous vous sentez tout a fait prét a engager de
sentez tout pret @ engager @ 19% 15% 16% 18% 22% 13% 23% 34%
nouveaux projets/ investissements deés la rentrée

Sous-total Pas encore de projet _ 79%  83% 82% 81% 75% 85% 74% 60%

Vous vous donnez encore le temps de décider
si vous allez engager de nouveaux projets / 13% 14% 15% 13% 13% 10% 16% 17%
investissements au dernier trimestre

Vous ne souhaitez pas engager de nouveaux
projets / investissements a la rentrée 53% 53% 53% 55% 52% 62% 46% 35%
mais plutdt consolider I'existant

Vous reportez certains projets / investissements

gue vous aviez prévus a la rentrée 13% 16% 14% 13% 10% 13% 12% 8%

NSP 2% 2% 2% 1% 3% 2% 3% 6%
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@ Les sujets de préoccupation a la rentrée 2026

Q. Quel est votre principal sujet de préoccupation pour la rentrée ?
BASE : Ensemble (1023 répondants) / Plusieurs réponses possibles - Total supérieur ¢ 100%

ENTREPRISES DE 1 SALARIE OU PLUS

Secteur d'activité Taille d'entreprise

Industrie ~ Construction  Commerce Services e 2o 508?;;"5;‘“55
Les marges et les colts (pression sur les prix de vente, ...) - 19% 18% 21% 23% 15% 21% 17% 21%
L'activité commerciale (baisse, stagnation) - 19% 27% 11% 21% 16% 15% 23% 18%
La trésorerie (gestion des flux, accés au crédit) - 17% 15% 20% 18% 17% 18% 18% 4%
La réglementation (complexité, évolution) - 9% 7% 8% 6% 14% 13% 6% 7%
Les prochaines échéances électorales I 8% 7% 9% 7% 9% 8% 8% 4%
Le recrutement (difficultés a trouver des profils, cot) . 8% 7% 12% 6% 9% 5% 10% 22%
La situation internationale (conflits, instabilité) l 5% 5% 3% 7% 4% 5% 5% 8%
L'impact du changement climatique sur l'activité |1 5% 9% 1% 5% 4% 4% 5% 8%
La cybersécurité | 3% 1% 3% 2% 4% 3% 3% 3%
Les investissements (difficultés de financement, incertitude) I 2% 2% 1% 1% 3% 29 29% 29%
Autre | 1% - - 2% 1% 1% 1% 2%
Aucun 4% 1% 10% 2% 4% 5% 2% 1%
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» ) i .
<(, Les besoins en formation sur ’environnement

Q. Sur quelle(s) thématique(s) environnementale(s) souhaiteriez-vous étre formé(e) ou faire former vos collaborateurs de fagon prioritaire ?

BASE : Ensemble (1023 répondants) / Plusieurs réponses possibles - Total supérieur ¢ 100%
Secteur d'activité Taille d'entreprise

ENTREPRISES DE 1 SALARIE OU PLUS

Sous-total Au moins un besoin |G 74% 76% 77% 70% 75% 68% 79% 85%

Santé / Sécurité au travail 33% 40% 42% 27% 34% 26% 39% 52%

Energie (maitrise et réduction de la consommation) 18% 18% 13% 18% 19% 16% 19% 26%
Déchets (gestion, valorisation, mutualisation) 14% 10% 20% 16% 13% 10% 18% 29%
Eau 12% 11% 13% 10% 14% 12% 12% 14%

Air et climat (décarbonation) 10% 13% 14% 6% 12% 11% 9% 15%

Biodiversité 7% 7% 5% 6% 8% 6% 7% 10%

Pollution du sol 7% 7% 9% 6% 7% 7% 7% 8%

Risques technologiques 6% 6% 5% 5% 8% 6% 7% 12%

Risques naturels 6% 4% 8% 6% 7% 7% 4% 11%

Economie de la fonctionnalité = 5y 6% 5% 4% 4% 5% 4% 10%
Aucun besoin [l 25% 22% 22% 28% 24% 30% 20% 14%

NSP 1% 2% 1% 2% 1% 2% 1% 1%
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Les résultats
Les questions barométriques

Entreprises de 1 salarié ou plus




(3 L'indicateur de I'optimisme

ENTREPRISES DE 1 SALARIE OU PLUS

L'indicateur prend en compte les questions
de confiance a I’égard de I'évolution de
I’économie et d’appréciation de la situation
actuelle.

La référence est la vague 1 de février 2015
(base 100) pour chaque groupe
d’entreprises

108
106
./X 9795
91 91 91
86 8736 8686
80 7979 79
/ 7 77
74 75 5 73
68 68%68 69 Uindicateur
65 65 ~
15362 6 d’aolit 2026

A +7 pts depuis juin 2026
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» 7 e g . .
€y Lappréciation de la situation actuelle
Q. Dans le contexte actuel vous étes plutét porté a dire... ?

BASE : Ensemble (1023 répondants)
C'est trés bien Ce sera mieux Secteur d'activité Taille d'entreprise

C'était mieux

hier en ce moment demain . . . 122 3549 50salariés

v 2 t A 5 ot ’ Industrie Construction Commerce Services salariés salariés et plus

- p S + p S =

53% 32% 54% 47% 53% 44% 40%

48% 20% 41% 25% 34% 27% 32% 37%
25% 25% 19% 17% 18% 22% 21%

AV Evolution depuis juin 2026 NSP: 2% A+2 pts 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2%/
Les évolutions depuis janvier 2022
56%55%
o ATUATO o g ,,49%49%  50%480,49% 48%
85%44%430,44% 44936%8 AT Roa50 8 7% 1 1000094 10| 44%636% 42%

45%
43%43%39%42%41% °399%41%

44%
41% g 40%, _, 40%39% 1% 2% 305,500 40% .
—9 — 34%33% 2 10:32%300,32% A 32%32733% 33%

38%39%38% N
0,
(']
27% 27%28% @ _27%28

0 -
35%36%36%35

39%379%37%359,40%
o 34%329% #733%

*—$32%
37%36 ?
0,

28%30%28% ® 579 28% 570
239%2%° 23% °24%23%23%2 [ 2RISN% A
0%

9,30% 30%
23%2°%

%

0,
%36% 359 '36%37%35

29%

—
0,290,39%38%379 0/38%
36%34%35%35% %361)381) 3 /J35%38/) °36%

27%
2 0,
0 A% 22%22%21%009

25%249% @ 25% 9
T 23%,09621%1 99, 219%23%23%24%22%23%219% 090 0042095

26%
24%
22%19%19%20% 20%

Ny 23%
19% o 2%% °1

0,
16%  15%
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3T . . .
€y Uimpact de l'inflation pour les entreprises

Q. Ce mois-ci, diriez-vous que votre entreprise est concernée ou non par chacune des situations suivantes liées a I'inflation ?
BASE : Ensemble (1023 répondants)

Secteur d'activité Taille d'entreprise

la2 3349 50 salariés
salariés salariés et plus

Industrie Construction Commerce Services

Votre entreprise est encore plus attentive
que d’habitude a ses charges

Aops 90%  87%  86%  80%  85%  84%  82%
A +4 pts 69% 59% 58% 47% 56% 56% 38%
»= 48% 30% 39% 34% 47% 29% 6%

Votre entreprise rencontre des difficultés pour A+2 pts 48% 42% 27% 359 30% 39% 38%

étre payée dans les temps par ses clients

L'inflation pourrait avoir des conséquences
sur la viabilité de votre entreprise

Linflation pourrait vous contraindre a baisser
votre rémunération

Vos salariés vous demandent des avances sur

salaires 16% B 19% 16% 18% 14% 7% 24% 51%
Votre entreprise a des difficultés a p?ay;LiEz 12% A 17% 11% 14% 8% 12% 12% 6%

Av Evolution depuis juin 2026
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' y 2 y ] ) )
) LUimpact de l'inflation pour les entreprises
Q. Ce mois-ci, diriez-vous que votre entreprise est concernée ou non par chacune des situations suivantes liées a I'inflation ?

BASE : Ensemble (1023 répondants)

Les évolutions depuis juin 2022

== \/Otre entreprise est encore plus
attentive que d"habitude a ses

sepses charges
86% 86%qcs 86% 86987% 87% g
83% Y o 8% ga% 84% 20 8

82%82/) 82% 82681% 81%81% o

89%

86%

84%

829B3%

82% g
"80980% 27

=== L’inflation pourrait avoir des
conséquences sur la viabilité de
votre entreprise

L'inflation pourrait vous
contraindre a baisser votre

0 rémunération
=

58%xgo,
56% 56% pa% 56%

53%50%53% s1dg 53%50%52% 52%49(y52%49£y 0 510 53%53%52% 53%50,53% 52%  52% o3
; :
46% 46% , o ATRAEn 7 46%fso; N 47% Votre entreprise rencontre des
g 45% 45%419 745% e . ~ .
44% 449y 30, (2% M_429fa29%43% 1% 42% 42% ; i difficultés pour étre payée dans les
304 40% 550, 40% 30% . A e 30% 30% L 39%3g9,A0%40%1% t lient
(o 0
"39% 350, 36% 37% 38435 379 7% 37% 36% g 35 36938%379,37% emps par ses clients

%54%

43%35%
"33%34% 33% 4o%

359 === \/os salariés vous demandent des
32% 32% avances sur salaires

320

18%, ., 18% 17% 18%79
° 6% 17%13ry16%16%13<y15%16%15%16%17%16%17%16%15%16%15%15%13(y15% * 1o, 17% 27%17% 159k7%
o o ?

18% o0, 18% 18%19% 19%
15%15%16% 77 g 17%15e, 16%

0,
17%, 0, 17%1 69 16%

=== \/Otre entreprise a des difficultés a
payer ses factures

. 17%
14%15%15%14%

0,

8%
(o
14% 14%,3

0,
14%14% %16%

14%
10%10% 2% 10%

9 15%16%150415% 16% 15
14%139% 150, 14%139514%13%13% P10 1 A%13% 4% 13041 0010% 13%14%13% 71 20413%13% %13%1 50,
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» : : : :
€y La confiance dans les perspectives pour les 12 prochains mois
:

Q. Concernant les perspectives des 12 prochains mois, diriez-vous que vous étes trés confiant, assez confiant, assez inquiet, trés inquiet, pour...
BASE : Ensemble (1023 répondants)

Se déclarent confiants pour... \
% Confiant

Leur L'économie L'économie - . ,
. . . Secteur d'activité Taille d'entreprise
entreprise francgaise mondiale

. . . la2 3349 50 salariés
Industrie Construction Commerce Services = =
salariés salariés et plus

A+1pt
I 56% 76% 59% 68% 58% 68% 80%

10% 18% 16% 16% 13% 18% 23%
A +3 pts A+2 pts

|17% 17%  14%  16%  13% 19%  20%

AV Evolution depuis juin 2026 /

Les évolutions depuis janvier 2022

83%

77% o 74% 75% o, 9
70% 72% 71% 71% 9% o 70% 70% 73% 74% 68% 69% 73% 70% 72% 73% ¢ o5 70%
67% 6o, 69% 6 68% 67% 68% 70% 69 67% a0 67% 669
6096050 66% 639 64% 65% 629, 887 67% 66% 6 67% 68% 66% 64% 5q0, 857 64% °77° 649% °7 66% 64% 62% 609 61% 599 5% 60% 60% 61% 570, 63% 64%
239  25% 30, 27% 29% 24% o, 27% 259 29% 26% 27% 24% 229 % 210
73y : ot—5—g 20% 24%22% 21% 19% 189 20% ~ " 22% 18% 150 2270 21% 18% 20% 179 . _, 149 16%
i oo 7% 270 B—e—O—o & o 13% 2770119 119 147 77
. 22% o 22% o ) 5 24% 219 ) S A
19% 150 “~"" 17% 1594 159 207~ 19% 17% 20% 18% & 14% 13% 1% 13%

10%
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D ys : : : :
) L'évolution des effectifs dans les 12 prochains mois

Secteur d'activité Taille d'entreprise

Q. Au cours des 12 prochains mois, votre entreprise envisage-t-elle de... ?
BASE : Ensemble (1023 répondants)

1 2% v-1 pt 7 7% - A+l pt 1 1% Industrie  Construction ~ Commerce Services sallaérizés sgaléafizs SOEiaFJI?JiSés
Augmenter le Maintenir le nombre Réduire le nombre
15% 14% 8% 13% 9% 14% 26%

nombre de salariés de salariés stable de salariés

75% 76% 81% 76% 81% 75% 69%

10% 10% 11% 11% 10% 11% 5%

J

AV Evolution depuis juin 2026
Les évolutions depuis janvier 2022

749 76% 80% 79% 78% 80% 79% 76% 76% 77% 78% 75% 739, 78% 78% 81% 79% 78% 759, 77% 76% 75% 78% 76% 79% 79% 79% 81% 79% 77% 79% 82% 80% 77% 77%

o, 0 9 9 o o,
73% 72%72% 75% 72% 71% 70, 7% 777 0% 777 75% 73% 805 74% 68% s04
23% 24% 24% 10, 25% 26% 27% 26% 26% 23% 26%
0 £8% 255 21% 18% 16% o 17%19%20% " 0" 20% <37 0 18% 19% 159, 15% 15% 14% 15% 18% 18% 159% 15% 16% 17% 16% 13% 129 13% 13% 16% 14% 14% 18% 14% 14% 13% 129 119 12% 14% 12% 13% 99% 10% 13% 12%
4% 4% 4% 3% 3% 3% 6% 7% 7% 4% 6% 6% 7% 6% 6% 9% 8% 8% 59, 5% 6% 7% 6% 6% 6% 6% 8% 7% 9% 10% 6oy 9% 7% 8% 9% 9% 9% 10% 79 8% 10% 8% 9% 10% 7% 7% 11% 8% 9% 10%10% 11%
La grande consultation des entrepreneurs — Sondage OpinionWay pour CCI France / La Tribune / Vague 117 — Ao(it 2026 a

L] .
opinionway Hsume

1 ACCELERATEUR DES ENTREPRISES



) s 1 : .. :
) Le rapport a I'innovation des dirigeants d’entreprise

Secteur d'activité Taille d'entreprise

Q. Innover c’est pour votre entreprise avant tout... ?
BASE : Ensemble (1023 répondants)

V-3 pts Industrie  Construction Commerce Services salljrizés saz;lé‘afizs Soeia;ijisés
V-1pt (0]
4 7 % %%i{ge I 48%  53%  44%  48%  40%  54%  64%
plus
un investissement 19‘y N qu'autre 23% 14% 22% 14% 19% 18% 5%
+3 pts chose
0 17%  14%  19%  22%  19%  19%  24%
une condition
f,'e S P A+2pts 9%  15% 13% 13% 18% 7% 6%
entreprise 39 NSP
AV Evolution depuis juin 2026 3% 4% 2% 3% 4% 2% 1%/

Les évolutions depuis janvier 2022

57%
53% 9 53% 9
® 49% 52% 49% 1305 46% 2% 6% 47% ey 1796475 49% 4% a0 s a9 >1% 50% 50% 49% 1% , o/ 489% 91% 49% =" 4795 50% 30 8% 49% 48% 483 49% 49% 52% aasg 9% 50% 40, 48% 48% 49% 50% 49% 48% 479
(] 0

16% 18% 18% 21% 21% 209, °*" 229% 9% 19% 3194 500, 23% 1 0 18%22% 18% 15, 1 oo 17% 22% 19% 17 3 19% 17%17% 1% 19% 17% R 19% o

15% 157 17% 5 o 18% 18% 18% 7% 18% 14% "° ©17% Lo 17% 13% 16% ° ° 16% 17% 7% 16% 7 17% 18% . 17% 17% 16%
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