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(f Le tableau de bord de septembre 2025

ENTREPRISES DE 1 SALARIE OU PLUS 1/2

\_

L’indicateur de l'optimisme

73

en septembre 2025
A +5 pts

vs juillet-aolt 2025

L’état d’esprit des dirigeants

0/ \:jui/l-:t?aopﬁttZSOZE
0

des dirigeants considéerent que
c'est treés bien en ce moment

/

opinionway

o

La confiance dans les perspectives

6 2 % Yoapts

des dirigeants sont confiants

dans les 12 prochains mois

B 220440

sont confiants pour
I'avenir de I'économie
mondiale

~

pour l'avenir de leur entreprise

/
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ENTREPRISES DE 1 SALARIE OU PLUS

@ Le tableau de bord de septembre 2025

La situation politique frangaise

(o)
54 /0 craignent des impacts négatifs sur I'entreprise

18% en observent déja

)

57% 51%

anticipent un impact sur anticipent un impact sur
leur chiffre d'affaires leurs investissements

Les priorités données au Premier ministre

717%

Réduire les charges

A
%
38%
Poursuivre la simplification
administrative

= 35%

Soutenir I'emploi
|

34%

Réduire la dette publique
|

2/2
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@ La méthodologie

ENTREPRISES DE 1 SALARIE OU PLUS

Etude réalisée auprés d’un échantillon
de 1 014 dirigeants d’entreprises comptant
au moins un salarié.

~

J

La représentativité de I'échantillon a été
assurée par un redressement selon le
secteur d’activité et |la taille de I'entreprise,
apres stratification par région
d’implantation.

-

J

-

LU'échantillon a été interrogé par
téléphone.

-

-

Les interviews ont eu lieu du 11 au
19 septembre 2025.

OpinionWay a réalisé cette enquéte en appliquant les procédures et regles de la norme ISO 20252.
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€y La structure de I'échantillon interrogé

Un échantillon raisonné pour une analyse plus détaillée

Pour répondre aux objectifs de I’étude, les dirigeants des grandes entreprises ont été surreprésentés dans I'échantillon afin de disposer d’un
nombre d’interviews suffisant pour analyser les résultats par taille d’entreprise.

Le poids de chaque taille d’entreprise a ensuite été corrigé dans I'échantillon global, afin que chaque taille d’entreprise retrouve son poids réel.
Les résultats sont donc bien représentatifs de la population étudiée.

. . . Poids réel de chaque type d’entreprise
Echantillon interroge dans la population des entreprises

3 a49 salariés
500 interviews

3 a49 salariés
466 interviews

1a 2 salariés
524 interviews

13 2 salariés
354 interviews

50 salariés ou plus
160 interviews

N AN

50 salariés ou plus

23 interviews /
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(3 Les points clefs de septembre 2025

ENTREPRISES DE 1 SALARIE OU PLUS

» Lindicateur de l'optimisme progresse de 5 points, s’établissant a 73 points en cette rentrée de septembre.

» La confiance des dirigeants dans les perspectives de leur entreprise continue pourtant de s’éroder : 62% ce mois-ci,
soit 5 points de moins gu’en mai dernier.

» 28% des entreprises ont déja ou comptent recruter un apprenti pour la rentrée de septembre 2025, 3 points de moins
gue I'an dernier.

» 54% des dirigeants craignent que la situation politique francaise ait un impact sur leur entreprise, et 18% indiquent
gu’ils en percoivent déja.

» Les chefs d’entreprises sont particulierement inquiets concernant les effets de la crise politique sur la consommation
des ménages : 27% voient déja des effets, 59% en plus en redoutent.

» La réduction des charges sur les entreprises est la priorité donnée au nouveau Premier ministre en matiere de
soutien au entreprise : 77% des dirigeants citent ce point.

L) ®
Op lnlonway € g‘ﬁgﬁgﬁ‘%mmcz Im La grande consultation des entrepreneurs — Sondage OpinionWay pour CCI France / La Tribune / LCI / Vague 107 — Septembre 2025 ‘



Vague 107 — Septembre 2025

Les résultats

Opini()nway pour TRIBUNE IEI

Entreprises de 1 salarié ou plus

ESOMAR*

Corporate



Vague 107 — Septembre 2025

Les résultats
Les questions d’actualité

ET D’'INDUSTRIE
Entreprises de 1 salarié ou plus

ESOMAR*

Corporate



> . : .
@ 'intention de recruter un apprenti

Q. Votre entreprise envisage-t-elle de recruter au moins un apprenti en cette rentrée de septembre 2025 ?
BASE : Ensemble (1014 répondants)

ENTREPRISES DE 1 SALARIE OU PLUS

Sous-total Oui - 28% V-3 pts
Non

0 71%
Oui, c’est déja fait (contrat signé) 22% V-1pt 7(2/1 69% °
Oui, c’est déja prévu (contrat budgété ou en cours de 2% e
signature) T
Oui, c’est envisagé (décision de recruter en réflexion) = 4% V-2 pts Oui
. 31%
29% 28%

Vous ne savez pas 1% A +1pt

AV Evolution depuis septembre 2024
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€y Llintention de recruter un apprenti
Q. Votre entreprise envisage-t-elle de recruter au moins un apprenti en cette rentrée de septembre 2025 ?

BASE : Ensemble (1014 répondants)

Secteur d'activité Taille d'entreprise

Industrie ~ Construction ~ Commerce  Services e 2o Si:a’lﬁjisés

Sous-total Oui - 28% 30% 29% 33% 24% 16% 41% 69%
Oui, c’est déja fait (contrat signé) 22% 22% 21% 26% 19% 11% 32% 58%

Oui, c’est déja prévu (contrat budgété ou en cours de o 39 2% 2% 2% 1% 3% 8%

signature)

Oui, c’est envisagé (décision de recruter en réflexion) = 4% 5% 6% 5% 3% 4% 6% 3%
Non _ 71% 68% 69% 67% 75% 84% 58% 26%

Vous ne savez pas 1% 2% 2% - 1% - 1% 5%

L) ®
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1° ACCELERATEUR DES ENTREPRISES
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» P :
Cy Leffet de la modification de la prise en charge des contrats

Q. La modification des conditions de prise en charge financiere des contrats d’apprentissage a-t-elle une incidence sur vos projets de recrutement

Secteur d'activité Taille d'entreprise

d’apprentis ?
BASE : Ensemble (1014 répondants)

Industrie Construction Commerce Services 1a 2 3a 49 >0 salariés

salariés salariés et plus

Sous-total Oui . 20% 16% 15% 18% 24% 19% 21% 23%

Oui, cela a bloqué des projets de recrutement = 7% 7% 6% 5% 9% 8% 7% 4%
Oui, cela a freiné des projets de recrutement 13% 9% 9% 13% 15% 11% 14% 19%
Non, cela n’a pas eu d’effet _ 79% 84% 84% 80% 75% 81% 76% 70%

NSP 1% - 1% 2% 1% - 3% 7%
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€y Les impacts économiques de la situation politique actuelle

Q. Craignez-vous que la situation politique actuelle de la France ait des impacts négatifs sur... ?
BASE : Ensemble (1014 répondants)

Oui ou déja
le cas

4% 59% 86%

Oui

La consommation des ménages francais

Votre entreprise 18% 2% 549% V-4 pts 72% V-2 pts

La confiance des investisseurs étrangers dans 14% G 54%, 68%

I"économie francaise

Les relations internationales de la France 18%

12% 51% 69%

@ Clestdéjalecas @ Oui, tout a fait () Oui, plutét Non, plutét pas @ Non, pas du tout NSP

AV Evolution depuis décembre 2024
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€y Les impacts économiques de la situation politique actuelle

Q. Craignez-vous que la situation politique actuelle de la France ait des impacts négatifs sur ?

BASE : Ensemble (1014 répondants)

La consommation des ménages francais

Votre entreprise

La confiance des investisseurs étrangers
dans I"économie francaise

Les relations internationales de la France

L) ®
opinionway G ™ 141
1° ACCELERATEUR DES ENTREPRISES

. Secteur d'activité Taille d'entreprise
Oui

Industrie

59% 58%
54% 52%
54% 55%
51% 65%

Construction

64%

62%

47%

56%

Commerce

60%

52%

59%

53%

Services

58%

52%

51%

45%

1a2
salariés

62%

56%

53%

49%

3a49
salariés

56%

51%

53%

53%

50 salariés
et plus

69%

57%

56%

59%
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€y Les impacts économiques de la situation politique actuelle

Q. Craignez-vous que la situation politique actuelle de la France ait des impacts négatifs sur ?

BASE : Ensemble (1014 répondants)
C’est déjé Secteur d'activité Taille d'entreprise

Ie CaS Industrie Construction Commerce Services La 2 3a 49 50 salariés
salariés salariés et plus

La consommation des ménages frangais 27% 26% 25% 28% 26% 25% 29% 19%

Votre entreprise 18% 23% 15% 19% 17% 17% 19% 8%

Les relations internationales de la France 18% 14% 15% 18% 21% 19% 18% 15%

La confiance des inv,e,stisseuts etranggrs 14% 16% 14% 13% 15% 13% 17% 13%
dans I"économie francaise
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(3 Les impacts sur les projets des entreprises

ENTREPRISES DE 1 SALARIE OU PLUS

Q. La situation politique actuelle pourrait-elle avoir des effets sur vos projets pour votre entreprise dans les prochains mois dans les domaines
suivants ?
BASE : Ensemble (1014 répondants)

Le développement

Le développement v .
L'investissement Le recrutement

du chiffre d'affaires

a l'international

Sous-total Oui 57% 51% 39% 13%

[0) 0]
Oui, annuler complétement des projets ‘

Oui, retarder des projets

Non
NSP
3% 3% 3% 1%
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» : : :
€y Les impacts sur les projets des entreprises

Q. La situation politique actuelle pourrait-elle avoir des effets sur vos projets pour votre entreprise dans les prochains mois dans les domaines

suivants ?
Oui Secteur d'activité Taille d'entreprise
ui

BASE : Ensemble (1014 répondants)

nse Contrucion Commerse Senices | 132 339 sosalries

Le développement du chiffre d'affaires - 57% 61% 54% 60% 54% 55% 59% 49%
L'investissement 51% 42% 51% 56% 49% 50% 52% 42%

Le recrutement - 39% 33% 36% 45% 36% 37% 41% 36%

Le développement a l'international I 13% 20% 13% 15% 10% 12% 13% 20%
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€y Les priorités données a Sébastien Lecornu pour soutenir les entreprises

Secteur d'activité Taille d'entreprise

Q. Quelles devraient étre les priorités du nouveau Premier ministre pour soutenir les entreprises ?
BASE : Ensemble (1014 répondants) / Plusieurs réponses possibles, total supérieur @ 100%

Réduire les charges des entreprises 77% 77% 82% 83% 71% 80% 75% 63%

Poursuivre la simplification administrative 38% 43% 43% 35% 39% 41% 36% 33%
Soutenir I'emploi 35% 30% 28% 36% 37% 31% 38% 54%

Réduire la dette publique 34% 35% 35% 33% 34% 32% 35% 34%

Soutenir la formation 19% 26% 16% 16% 22% 18% 20% 30%

Soutenir la transition écologique des entreprises 9% 9% 13% 10% 8% 8% 10% 13%
Soutenir I'innovation par les entreprises 8% 5% 11% 7% 10% 10% 7% 14%
Favoriser I'export et a I'internationalisation = 3% 8% 1% 3% 3% 2% 4% 6%

NSP = 4% 3% 6% 3% 4% 4% 4% 5%
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3T . .«
€ lindicateur de I'optimisme

108

106 Uindicateur de

septembre 2025

A +5 pts
depuis juillet-aolt 2025

L'indicateur prend en compte les questions
de confiance a I’égard de I'évolution de
I’économie et d’appréciation de la situation
actuelle.

La référence est la vague 1 de février 2015
(base 100) pour chaque groupe
d’entreprises
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(f L'appréciation de la situation actuelle

Q. Dans le contexte actuel vous étes plutot porté a dire... ?

ENTREPRISES DE 1 SALARIE OU PLUS
BASE : Ensemble (1014 répondants)

C'était mieux C'est trés bien Ce sera mieux s e i il EEmIEn e
hier

en ce moment demain | . . ) 1a2 3349 50 salariés
ndustrie Construction Commerce Services lariés salariés et plus
SEPTEMBRE V-3 pts A+3pts V-2 pts 2
2025
51% 45% 46% 41% 48% 41% 30%
44% 25% 37% 33% 37% 33% 36% 50%
22% 17% 20% 19% 17% 21% 20%
. 0,
AV Evolution depuis juillet-aot 2025 NSP: 2% A+2 pts 2% 1% 1% 3% 2% 2% B /
Les évolutions depuis janvier 2022
8 . . . oy 46% 47% 47% pcor A7% 4 0r aro 47% . .
43% 43% 82% 41 45% o 45% 44% 439, 44% o 44% o 42% 44% 0 48% 44% 419, 44%
3% 37% 00 35 A0 309 427 41% g " 39% 41% o0 399, 300, 41% o 40% . 40% 395 1% 42% 5oy o0 4% o
° 32%

— 34% 33%
9% 38% 38% 300,

30% 32% 309, 32% 329% 3°%

27%
560 28% 307 28% 27%
23% 23% 24% 23% 23%

20%

26% 25% 949 25%
24% 6 24% 6 539
19% ’ 19% 22% 22% 21% 20% 22% 199 19% 20% 20% 23% 20% 21% 199

L] .
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3T . . .
€y Uimpact de l'inflation pour les entreprises

Q. Ce mois-ci, diriez-vous que votre entreprise est concernée ou non par chacune des situations suivantes liées a I'inflation ?
BASE : Ensemble (1014 répondants)

Secteur d'activité Taille d'entreprise

la2 3349 50 salariés
salariés salariés et plus

SEPTEMBRE

2025

Industrie Construction Commerce Services

Votre entreprise est encore plus attentive que
d’habitude a ses charges

V-4 pts 82% 77% 85% 77% 79% 82% 82%
V-6 pts 47% 43% 51% 44% 52% 41% 35%
V-5 pts 35% 34% 37% 33% 42% 28% 13%

L'inflation pourrait avoir des conséquences sur
la viabilité de votre entreprise

Linflation pourrait vous contraindre a baisser
votre rémunération

Votre Aentreprl_?e rencontre des difficultés F)our 34% > 44% 49% 39% 7% >8% 41% 31%
étre payée dans les temps par ses clients
Vos salariés vous demandent des avances sur o 0 0 0 0 o 0 o
salaires 17% RSN 26% 18% 21% 11% 7% 25% 63%

Votre entreprise a des difficultés a payer ses

factures Bagad A1 pt 14% 9% 17% 11% 14% 12% 9%

Av Evolution depuis juillet-aolt 2025
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€y Uimpact de l'inflation pour les entreprises

Q. Ce mois-ci, diriez-vous que votre entreprise est concernée ou non par chacune des situations suivantes liées a I'inflation ?
BASE : Ensemble (1014 répondants)

Les évolutions depuis juin 2022

89%  ggu88% B7od Votre entreprise est encore plus attentive que
()

% 84% = d’habi >
082%84%82%81% 081%81%83% d’habitude a ses charges

L'inflation pourrait avoir des conséquences sur la
viabilité de votre entreprise

539 56% 56% ___ L'inflation pourrait vous contraindre a baisser votre
0 0, o 0 , , .
53% 5190 93%_ 50 52% 52% 519  D3%53%52% 53%579453% 59 rémunération
50% _ 43% 50% 0 49% 0
4 49% 47948%  49% 48%
46% 10s ¥ 243 45% 46% 45%aa% - o 42% 46%45% 46% 36%
o Q 9 : o . . . 7 ~
3% o K2% M A2YA29%A3% o 42% A1%A1% Votre entreprise rencontre des difficultés pour étre
39% 40%399:39% 40% 39% Wiy 39%s-0,39% 39% , .
5% _ 35%36% 37%350, 350/ \37% 7% 37% 36% o 349 payée dans les temps par ses clients
324, 33934% 33%/8N\329% °
32% . .
=== VOS salariés vous demandent des avances sur salaires
9 18% 18%
18(%16%18617% 17% 0017% 017%17%15%17%18% 5o15%16% 17% 17%

17% 9
12[y16%16%13%15%16%15%16% 016%174)16%15%16%15%15%13%14% 15% 1
(o]
) - 15%16%) 504159% ¥ o 6% 5% o oo 177 - Votre entreprise a des difficultés a payer ses factures
14%14%13% 14413%12%14%13%14613%13% ° 012%14613% 0 14%1°>7015%14%
0,

1A% . 14% »
13%199412% 13% 0139 129%139
10%4.0% 10% 012%127% 0 6 %13%
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Oplnlonway FReunE m] La grande consultation des entrepreneurs — Sondage OpinionWay pour CCI France / La Tribune / LCI / Vague 107 — Septembre 2025 e

1" ACCELERATEUR DES ENTREPRISES



(3 La confiance dans les perspectives pour les 12 prochains mois

ENTREPRISES DE 1 SALARIE OU PLUS
Q. Concernant les perspectives des 12 prochains mois, diriez-vous que vous étes trés confiant, assez confiant, assez inquiet, trés inquiet, pour... ?
BASE : Ensemble (1014 répondants)

Se déclarent confiants pour...

% Confiant
Leur L'économie L'économie ..., e ,
. . . Secteur d'activité Taille d'entreprise
SEPTEMBRE entreprise francaise mondiale
2025 Industrie Construction Commerce Services la 2 3a 49 50 salariés
salariés salariés et plus
V-2 pts

I 52% 66% 59% 65% 55% 69% 81%

A+7 pts 10% 14% 16% 15% 14% 16% 24%
A +3 pts

I 21% 20% 23% 20% 21% 23% 19%

AV Evolution depuis juillet-ao(t 2025

J

Les évolutions depuis janvier 2022

83%
77% . - ] 0
% 72% 71% 71% o 709 73% 74% 75% 73% 200, 72% 73% .
70% 6 71% 69% o0% L eone 66% 30, 64% 65% 70% 70% c20s 58% 67% 66% 69% 70% 72% 68% 67% 68% 70% 6% a0 so, 65% 64% 67% gag, 67% 66% 64% coo
(]
27%
29% 27% 29% 26% 279 ,
24% 25% 0 27% 24%
0 21% 9 9 0 .
37% 36% ,,A\//»V,A—-—‘--.—v\io\/o‘ e ‘A"/ 19% 1g9; 20% 22% 18% 159 22%
8 25% 27% 27% T T —
19% 1595 22% 17% 159, 159 20% 2% 10% 7 22% 17% 20% 189 % 21%
10% ’ 01220

14% 13% 1%

opinionway theune] LC 1
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D )z : : : :
€y Lévolution des effectifs dans les 12 prochains mois

Q. Au cours des 12 prochains mois, votre entreprise envisage-t-elle de... ?
BASE : Ensemble (1014 répondants)

Secteur d'activité Taille d'entreprise

SEP;(E)Q/'SBRE 1 3% V-1 pt 79%A+3 pts v-2 pts 8% Industrie Construction ~ Commerce Services sallaérizés sgaléafizs Soeiarjlﬁjisés
Augmenter le Maintenir le nombre Réduire le nombre
nombre de salariés de salariés stable de salariés 12% 12% 11% 14% 8% 17% 30%
79% 80% 78% 81% 84% 75% 65%
9% 8% 11% 5% 8% 8% 5%
AV Evolution depuis juillet-ao(t 2025 /

Les évolutions depuis janvier 2022

73% 72% 72% 6% 72% 71% 679 1A% 7% 200 T7% T5% 3% cger A% go oo 4% 76% 80% 79% 78% 80% 79% 76% 76% 77% 78% 75% 730, 78% 78% 81% 79% 78% 759, 77% 76% 75% 78% 76% 79%
(e} o (o]

0,

23% 24% 24% y19 25% 26% 27% .. 26% 00, 23% 26%

26%
16% 17% 19% 20% 18% 19% 15% 15% 15% 14% 15% 18% 18% 15% 15% 16% 17% 16% 139 129 13% 13% 16% 14% 14% 18% 14% 14% 13%

4% 4% 4% 3% 3% 3% 6% 7% 7% 4% 6% 6% 7% 6% 6% 9% 8% 8% 54 5% 6% 7% 6% 6% 6% 6% 8% 7% 9% 10% gy 9% 7% 8% 9% 9% 9% 10% 7% 8% 10% 8%

L] .
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) s 1 : .. :
€y Le rapport a I'innovation des dirigeants d’entreprise

Secteur d'activité Taille d'entreprise

Q. Innover c’est pour votre entreprise avant tout... ?
BASE : Ensemble (1014 répondants)

A +3pts \ \ )
o Industrie Construction Commerce Services saII:rizés saz;laafizs Soeia;ijlses
SEPTEMBRE V.5 pts 17 A)
2025 une I 32% 49% 43% 45% 37% 51% 60%
4 4% condition
de survie 27% 20% 16% 16% 21% 14% 8%

un investissement pour

1 7% A+1pt | Fentreprise

un mirage plus
qu'autre chose

21% 15% 17% 17% 19% 15% 11%

14% 11% 19% 19% 18% 16% 18%

v Evolution depuis juillet-aot 2025 6% 5% 5% 3% 5% 4% %

Les évolutions depuis janvier 2022

57%
° 52%

53% 52% 509 51% 50% 509 51% 51% 3% 9
49% . a6% % ae% 47% aoos a7% V7% 49% 48% 46% 46% 46% a2 49% °-% 50% 50% 49% % o0 48% - 49% 47% >0% aag 18% 49% 48% 48% 49% 49% 24%
0

26% g0 o 21% 0 % 17% 17%
16% 18% 17% 21% 21% 24% 22% 19% 219% oo, 23% 18% 22% 18% o 22% 19% 0 % 170
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