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Méthodologie 

ü  Echantillon de 1004 personnes représentatif de la population française âgée de 18 ans et plus. 

ü  L’échantillon a été constitué selon la méthode des quotas, au regard des critères de sexe, d’âge, 

de catégorie socioprofessionnelle, de catégorie d’agglomération et de région de résidence. 

Pour cette taille d’échantillon, la marge d’incertitude est de 2 à 3 points  

ü  Echantillon interrogé en ligne sur système CAWI (Computer Assistance for Web Interview) 

ü  Le terrain a été réalisé du 18 au 20 juin 2014 

ü  OpinionWay a réalisé cette enquête en appliquant les procédures et règles de la norme ISO 
20252 

Toute publication totale ou partielle doit impérativement utiliser la mention complète suivante : 
« Sondage OpinionWay pour LookSharp »  

et aucune reprise de l’enquête ne pourra être dissociée de cet intitulé. 



Résultats 
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Actions permettant d’économiser le plus d’énergie 

Selon vous, quelle action permet d'économiser le plus d'énergie ? 
1004 

personnes 

51% 

39% 

10% 

L'isolation des combles perdues d'une toiture 

Le changement des fenêtres pour du double 
vitrage 

Le remplacement d'une chaudière 
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Actions permettant d’économiser le plus d’énergie 

Selon vous, quelle action permet d'économiser le plus d'énergie ? 
1004 

personnes 

Sexe Âge Revenu du foyer (€/mois) Statut d'habitation Type de logement 

TOTAL Homme Femme 18-24  
ans 

25-34  
ans 

35-49  
ans 

50-64  
ans 

65 ans  
et plus 

Moins de 
999 

1000 à  
1 999 

2 000 à 
3 499 

3 500  
et plus Propriétaire  Locataire 

Une 
maison 
indiv. 

Un 
logement 
collectif 

L'isolation des combles 
perdues d'une toiture 51% 56% 46% 51% 48% 46% 52% 57% 44% 50% 51% 56% 54% 44% 53% 47% 

Le changement des fenêtres 
pour du double vitrage 39% 33% 44% 40% 45% 41% 38% 34% 46% 40% 41% 34% 36% 47% 36% 45% 

Le remplacement d'une 
chaudière 10% 10% 9% 9% 7% 12% 9% 9% 10% 10% 8% 10% 10% 9% 11% 8% 
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77% 

22% 
1% 

Confiance accordée aux conseils de son artisan en matière de travaux d’économie d’énergie 

Pour le choix de vos travaux d'économie d'énergie, faites-vous confiance aux 
conseils donnés par votre artisan ? 1004 

personnes 

Oui 

Non 

NSP 
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Confiance accordée aux conseils de son artisan en matière de travaux d’économie d’énergie 

Pour le choix de vos travaux d'économie d'énergie, faites-vous confiance aux 
conseils donnés par votre artisan ? 1004 

personnes 

Sexe Âge Revenu du foyer (€/mois) Région 

TOTAL Homme Femme 18-24  
ans 

25-34  
ans 

35-49  
ans 

50-64  
ans 

65 ans  
et plus 

Moins de 
999 

1000 à  
1 999 

2 000 à 
3 499 

3 500  
et plus 

Région 
parisienne Province 

Oui 77% 75% 79% 78% 71% 76% 79% 80% 65% 77% 77% 85% 70% 79% 

Non 22% 24% 21% 22% 26% 23% 21% 20% 32% 23% 23% 15% 30% 20% 
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Connaissance des services apportés par sa collectivité en matière d’économie d’énergie 

Votre collectivité vous apporte-elle un service (information, financement, aides) en 
matière d'économie d'énergie ? 1004 

personnes 

10% 

45% 

44% 

1% 

Oui et je vois bien les services qu'elle propose 

Peut-être mais je ne vois pas bien quels services elle propose 

Non 

NSP 
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Connaissance des services apportés par sa collectivité en matière d’économie d’énergie 

Votre collectivité vous apporte-elle un service (information, financement, aides) en 
matière d'économie d'énergie ? 1004 

personnes 

Sexe Âge Région Taille de commune 

TOTAL Homme Femme 18-24  
ans 

25-34  
ans 

35-49  
ans 

50-64  
ans 

65 ans  
et plus 

Région 
parisienne Province Rurale 2000 à 19 

999 hab. 

20 000 à 
99 999 
hab. 

Plus de 
100 000 

hab.  
hors RP 

Unité 
urbaine 
de Paris 
et RP 

Oui et je vois bien les services 
qu'elle propose 10% 13% 8% 9% 8% 12% 13% 8% 7% 11% 11% 10% 12% 11% 8% 

Peut-être mais je ne vois pas 
bien quels services elle propose 45% 48% 42% 51% 55% 42% 37% 46% 46% 44% 38% 42% 50% 49% 45% 

Non 44% 38% 50% 40% 36% 45% 50% 46% 46% 44% 51% 47% 36% 40% 47% 


