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La méthodologie

Toute publication totale ou partielle doit impérativement utiliser la mention complète suivante : 
« Sondage OpinionWay pour UAE –Fondation  Le Roch Les Mousquetaires - Salon des Entrepreneurs » 

et aucune reprise de l’enquête ne pourra être dissociée de cet intitulé.

d’un échantillon de 1021 personnes, représentatif de la 
population française âgée de 18 ans et plus. 

...et d’un échantillon de 406 dirigeants d’entreprise 
de zéro salarié et plus

Cette étude a été réalisée auprès :

OpinionWay a réalisé cette enquête en appliquant les procédures et règles de la norme ISO 20252.

L’échantillon a été constitué selon la méthode des quotas,
au regard des critères de sexe, d’âge, de catégorie
socioprofessionnelle, de catégorie d’agglomération et de
région de résidence.

L’échantillon a été interrogé par questionnaire auto-

administré par Internet sur système CAWI.

OpinionWay rappelle par ailleurs que les résultats de ce sondage doivent être lus en tenant compte des marges
d'incertitude : 2 à 3 points au plus pour un échantillon de 1000 répondants et 2,2 à 5 points au plus pour un échantillon
de 400 répondants.

L’échantillon a été constitué selon la méthode des quotas,
au regard de la taille de l’entreprise, du secteur d’activité
et de la région.

L’échantillon a été interrogé par téléphone sur système
CATI.

Les interviews ont été réalisées du 4 au 16 janvier 2016.Les interviews ont été réalisées les 6 et 7 janvier 2016.



LES RESULTATS



Les Français 
et la création 
d’entreprise
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L’envie de créer son entreprise

Q1. Vous personnellement, auriez-vous envie de créer une entreprise, d'en reprendre une 
ou de vous mettre à votre compte ?

Ensemble des Français
1021 personnes

9%

28%
31% 31%

1%

Oui Non

37% 62%

Certainement Probablement Probablement 
pas

Certainement pas NSP

+12

Evolution depuis 
Décembre 2014

Plus d’1 Français sur 3 envisage de

créer ou reprendre un jour une

entreprise ...

... soit un vivier de plus de 19 millions*

d’entrepreneurs en France.

Base estimative de la population française :

51 535 753 personnes âgées de 18 ans et plus

(Chiffres Insee – 1er janvier 2015)
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29%

31%

27%

23%

25%

20%
21%

29%

31%

25%

27%

30%
31%

25%

37%

Terrains Janv. 

2 000 2 001 2 002 2 003 2 004 2 005 2 006 2 007 2 008 2 009 2 010 2 011 2 012 2 013 2 015 2 0162 014

* Base estimative de la population française : 51 375 753 personnes âgées de 18 ans et plus (chiffres Insee - 1er janvier 2015)

Création du régime de 
l’auto-entrepreneur

L’envie d’entreprendre des Français connait cette année son

plus haut niveau avec un vivier de plus de 19 millions*

d’entrepreneurs potentiels sur le territoire.

FOCUS : Nombre de créations & envie de créer des Français

Nombre de créations d'entreprises

Sources Insee 

Sources : sondages OpinionWay en 2016
Think en 2013 et 2014, 2015
Ifop & OpinionWay entre 2000 et 2012

Envie de créer des Français (%)
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L’envie de créer son entreprise 
Détail par sous-populations
Q1. Vous personnellement, auriez-vous envie de créer une entreprise, d'en reprendre une 
ou de vous mettre à votre compte ?

Ensemble des Français
1021 personnes

Sexe Âge CSP

% Total Homme Femme
18-24 

ans
25-34

ans
35-49 

ans
50 ans 
et plus

Cadres, 
supérieurs

Professions 
inter.

Employés Ouvriers Inactifs
…dont 

Retraités

Envie de créer
son entreprise

37% 37% 37% 55% 56% 43% 23% 49% 42% 38% 49% 25% 18%



9pour La reconversion professionnelle, l’entrepreneuriat et le travail indépendant

L’année de réalisation du projet de création d’entreprise

Q2. Dans combien de temps auriez-vous envie de créer une entreprise, d’en reprendre une 
ou de vous mettre à votre compte ?

Personnes qui souhaiteraient créer ou reprendre une entreprise
379 personnes

17%

17%

65%

1%

En 2016

En 2017

Dans plus de 2 ans

NSP

34%
Dans les deux 

ans à venir

-2

Evolution depuis 
Décembre 2014

Soit 6%
de l’ensemble

des Français

Plus de 3 millions de Français

envisagent une création d’entreprise

dans les 2 ans !

Base estimative de la population française :

51 535 753 personnes âgées de 18 ans et plus

(Chiffres Insee – 1er janvier 2015)



Le désir d’un 
changement de 
vie des Français
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12%

19%

37%

31%

1%

Oui, et vous l'avez fait à plusieurs reprises

Oui, et vous l'avez fait une fois

Oui, mais vous ne l'avez encore jamais fait

Non, jamais

NSP

L’envie de changer de vie

Q3. Avez-vous déjà eu envie de changer de vie ?

Ensemble des Français
1021 personnes

68%
l’ont fait ou en 
ont eu envie

31%
l’ont fait au 

moins une fois
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Le type d’orientation choisi pour développer une activité 
entrepreneuriale 
Q4. Nous allons maintenant parler plus précisément du changement de vie professionnelle. Si vous 
deviez créer une entreprise, être entrepreneur, vous envisageriez plutôt… ?

53%
45%

2%

NSP

De poursuivre dans votre 
domaine de compétences, 
votre champ d'activité actuel

De vous lancer dans un autre 
domaine de compétences, un autre 

champ d'activité

Ensemble des Français
1021 personnes
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40%

27%

23%

23%

17%

17%

16%

16%

14%

8%

20%

16%

10%

14%

9%

7%

6%

5%

4%

6%

3%

4%

14%

Gérant d'une maison d'hôte

Commerçant de proximité (fromager, charcutier, chocolatier, pâtissier...)

Expert (consultant, financier, comptable, fiscaliste...)

Artiste ou créatif à votre compte

Jardinier, paysagiste

Entrepreneur du web et de l'économie collaborative (Airbnb, Uber,
Leboncoin...)

Créateur de bijoux / accessoires / vêtements à vendre en ligne

Propriétaire d'un food truck urbain (camion-restaurant ambulant)

Artisan dans le bâtiment (charpentier, électricien, plombier, émailleur...)

Blogueur star, reconnu dans le domaine de l'alimentaire, de la mode, de la
beauté...

Vous travaillez déjà à votre compte

Autre

NSP

L’activité entrepreneuriale envisagée dans le cadre d’un 
changement de vie professionnelle
Q5. Si vous deviez créer une entreprise, être entrepreneur, vous vous verriez plutôt en... ?

Ensemble des Français
1021 personnes

2%
En premier Au total

Plusieurs réponses possibles – Total supérieur à 100% 

54%
S’imaginent gérants 

d’une maison d’hôte 

ou commerçants
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Les partenaires envisagés dans le cadre d’un changement 
de vie professionnelle
Q6. Et avec qui voudriez-vous créer cette entreprise ?

Ensemble des Français
1021 personnes

41%

24%

16%

15%

14%

2%

Seul

Avec votre conjoint(e)

Avec des membres de votre famille (vos parents, vos enfants, etc.)

Avec des amis

Avec un collaborateur (ou un ancien collaborateur)

NSP

Deux réponses possibles – Total supérieur à 100% 

37%
voudraient créer cette 

entreprise avec leur 

conjoint(e) ou un membre 

de leur famille



Les Français et la 
perception du 
travail indépendant
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Le recours à de nouvelles pratiques économiques

Q7. En tant que consommateur, vous arrive-t-il d'avoir recours (au moins une fois par an)... ?

73%

21%

6%

26%

78%

93%

1%

1%

1%

A des plateformes de services, d'achat ou de vente
(Priceminister, Amazon, Leboncoin, Ebay, Uber...)

A des plateformes collaboratives (Airbnb, Drivy,
Blablacar...)

A des plateformes de financement participatif
(Kisskissbankbank, Ulule...)

Oui Non NSP

Ensemble des Français
1021 personnes

76%
Ont eu recours 
à au moins une 

plateforme
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L’adhésion aux nouvelles pratiques économiques 
favorisant le travail indépendant
Q8. De manière générale, êtes-vous globalement favorable ou défavorable à ce type de 
plateformes de services, d'achat ou de vente, favorisant le travail indépendant ?

22%

62%

12%
3% 1%

Favorable Défavorable

84% 15%

Tout à fait 
favorable

Plutôt favorable Plutôt 
défavorable

Tout à fait 
défavorable

NSP

Ensemble des Français
1021 personnes
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L’impact social des nouvelles pratiques économiques 
favorisant le travail indépendant
Q9. Et pensez-vous que le recours aux travailleurs indépendants/auto entrepreneurs par 
les plateformes de services, d'achat ou de vente… ?

Ensemble des Français
1021 personnes

18%

18%

8%

59%

57%

45%

17%

18%

36%

5%

6%

10%

1%

1%

1%

77%

75%

53%

Est une bonne chose pour lutter contre le chômage

Peut-être considéré comme de l'emploi à part entière

Garantit une protection suffisante pour les
travailleurs indépendants/auto-entrepreneurs

%
 

O
u

i

Oui, tout à fait Non, pas du tout NSPOui, plutôt Non, plutôt pas
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28%

27%

25%

24%

23%

23%

62%

59%

61%

61%

62%

61%

7%

10%

9%

11%

12%

11%

2%

3%

3%

3%

2%

3%

1%

1%

2%

1%

1%

2%

90%

86%

86%

85%

85%

84%

L'épanouissement professionnel des
personnes concernées

La croissance économique française

L'emploi en France de manière générale

Développer de nouveaux services innovants
pour les utilisateurs

Répondre aux besoins de développement des
entreprises

L'emploi des jeunes en France

L’impact social de l’augmentation du nombre 
d’indépendants en France
Q10. Après avoir longtemps décliné, le nombre d’indépendants en France a progressé de 26% entre 
2006 et 2011. Diriez-vous que cette évolution est une bonne ou une mauvaise chose pour… ?

Ensemble des Français
1021 personnes

Une très bonne 
chose

Une très 
mauvaise chose

NSP
Une assez 
bonne chose

Une assez 
mauvaise chose

% 
Bonne chose

70%
Considèrent que 

l’augmentation du 

nombre d’indépendants 

est une bonne chose 

dans tous les domaines
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L’évolution du statut d’auto-entrepreneur/indépendant

Q11. Souhaiteriez-vous chacune des évolutions suivantes pour le statut d'indépendant /d'auto-
entrepreneur ?

Ensemble des Français
1021 personnes

78%

77%

77%

72%

20%

21%

21%

26%

2%

2%

2%

2%

La portabilité des droits sociaux au même titre que les
salariés et l'accès au futur compte personnel d'activité

La convergence des protections sociales entre salariés et
indépendants/auto-entrepreneurs (chômage, retraite)

La possibilité de travailler en réseau, de s'associer à d'autres
indépendants/auto-entrepreneurs

L'augmentation des plafonds de chiffre d'affaires des auto-
entrepreneurs

Oui Non NSP

60% des 

Français 

souhaitent 

toutes les 

évolutions
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La forme d’emploi amenée à se développer à l’avenir

Q12. Quelle forme d'activité sera, d'après vous, amenée à se développer dans les années à venir ?

Ensemble des Français
1021 personnes

66%

32%

2%

Plutôt le statut d'indépendant/d'auto-entrepreneur

Plutôt le salariat

NSP



22pour La reconversion professionnelle, l’entrepreneuriat et le travail indépendant

Les aspirations professionnelles des actifs

Q13. Et vous personnellement, comment imaginez-vous la suite de votre carrière professionnelle ?

Actifs
623 personnes

66%

15%

18%

1%

En tant que salarié uniquement

En tant qu'indépendant / auto-entrepreneur
uniquement

En alternant période de salariat et de travail
indépendant

NSP

33% des actifs sont intéressés par 
le statut d’indépendant/d’auto-

entrepreneur pour leur futur



La relation entre 
les entreprises et 
les travailleurs 
indépendants
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L’impact social de l’augmentation du nombre 
d’indépendants en France
Q14. Après avoir longtemps décliné, le nombre d'indépendants en France a progressé de 26% 
entre 2006 et 2011. Diriez-vous que cette évolution est une bonne ou une mauvaise chose pour... ?

Dirigeants d’entreprise
406 personnes

30%

31%

28%

24%

19%

52%

47%

48%

51%

51%

11%

13%

15%

13%

19%

6%

7%

8%

9%

5%

1%

2%

1%

3%

6%

82%

78%

76%

75%

70%

L'épanouissement professionnel des
personnes concernées

L'emploi en France de manière générale

L'emploi des jeunes en France

La croissance économique française

Le développement de votre entreprise

%
 

B
o

n
n

e
 

c
h

o
s

e

Une très bonne chose
Une très mauvaise 
chose

NSP
Une assez bonne 
chose

Une assez mauvaise 
chose

52% 
des dirigeants considèrent 
que le développement du 
nombre d’indépendants 

est une bonne chose dans 
tous les cas
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L’impact social des entreprises créées depuis le 
lancement du régime d’auto-entrepreneur
Q15. Depuis le lancement du régime d'auto-entrepreneur en 2009, il y a près d'un million et demi 
d'auto-entreprises qui ont été créées. Diriez-vous que... ?

Dirigeants d’entreprise
406 personnes

22%

21%

18%

37%

34%

29%

25%

21%

29%

16%

24%

23% 1%

59%

55%

47%

L'auto-entreprise permet de développer des
produits et services innovants qui répondent aux

nouveaux besoins des Français

L'auto-entreprise favorise la diminution du travail
illégal en France

C'est une des réponses au problème du chômage

%
 

O
u

i

Oui, tout à fait Non, pas du tout NSPOui, plutôt Non, pas vraiment
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Le recours à des indépendants / auto-entrepreneurs

Q16. Votre entreprise a-t-elle recours à des indépendants / auto-entrepreneurs ?

Dirigeants d’entreprise
406 personnes

8%

13%

2%

77%

Oui, régulièrement

Oui, ponctuellement

Oui, mais elle n'y a plus
recours actuellement

Non, elle n'y a jamais eu
recours

77% 
des entreprises sont des 

clients potentiels pour les 
travailleurs indépendants 
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Le type de mission impliquant le recrutement d’un 
indépendant / auto-entrepreneur
Q17. Pour quels types de mission votre entreprise a-t-elle recours à des indépendant/ 
auto-entrepreneurs ?

Dirigeants d’entreprise
86 personnes

Question posée à ceux qui ont recours à des indépendants / auto-entrepreneurs

76%

34%

25%

9%

Pour réaliser certaines missions pour lesquelles
l'entreprise ne dispose pas de ressources en interne

Pour proposer des services complémentaires et mener à
bien des projets de développement et d'innovation

(nouveaux services clients, développement de nouvelles
plateformes).

Pour faire face à un surcroît d'activité

NSP

Plusieurs réponses possibles – Total supérieur à 100% 
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p e r s o n n e s

Les risques de requalification

11%

55%

23%

9%
2%

Importants Pas importants

66% 32%

Très 
importants

Plutôt 
importants

Plutôt pas 
importants

Pas important 
du touts

NSP

*Question posée pour l’UAE et la Fondation Le Roch Les Mousquetaires en novembre 2015

Q18. Selon vous, les risques de requalification en salaires déguisés en cas de recours par les
entreprises à des indépendants ou à des auto-entrepreneurs sont-ils … ?*

Dirigeants d’entreprise
405 personnes
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p e r s o n n e s

Le recours à des indépendants ou des auto-entrepreneurs en 
l’absence des risques de requalification

405

18%

32%

25%
23%

2%

Oui Non

50% 48%

Oui, 
certainement

Oui, 
probablement

Non, 
probablement 

pas

Non, 
certainement 

pas

NSP

*Question posée pour l’UAE et la Fondation Le Roch Les Mousquetaires en novembre 2015

Dirigeants d’entreprise
405 personnes

Q19. Votre entreprise serait-elle prête à recourir davantage à des indépendants ou à des auto-
entrepreneurs si ces risques de requalification disparaissaient … ?*
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Les effectifs d’auto-entrepreneurs dans les entreprises dans 
l’hypothèse d’une réduction des risques de requalification

Q20. D'après vous, le recours aux compétences d'indépendants/ d'auto-entrepreneurs par 
votre entreprise représenterait l'équivalent de combien d'emplois sur un an ?

Dirigeants d’entreprise
406 personnes

26%

7%

8%

47%

11%

1

2

3 et plus

0

NSP

En moyenne, 

1 travailleur indépendant
sollicité par les entreprises en général
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Les 18% des entreprises qui ont

recours à des indépendants

pour des missions pour lesquelles

elles ne disposent pas de

ressources en interne estiment à

*Base estimative : 3 931 559 entreprises en France (Chiffres Insee – 1er janvier 2015)

soit un potentiel de plus de 2 millions 
de travailleurs indépendants* à 

l’échelle de la France.

3
en moyenne, le nombre

de travailleurs indépendants
sollicités si les risques de

requalification étaient réduits.

Les effectifs d’auto-entrepreneurs dans les entreprises dans 
l’hypothèse d’une réduction des risques de requalification
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L’accord avec la position d’E. Macron sur les auto-
entrepreneurs et indépendants
Q21. Êtes-vous d’accord ou pas d’accord avec cette phrase d’Emmanuel Macron, qui expliquait le 8
décembre devant les artisans : « Dans la situation qui est la nôtre, le travail indépendant,
l’entrepreneuriat c’est une forme d'insertion. Pour beaucoup de jeunes qui n'arrivent pas à avoir
un entretien d'embauche, l'entrée dans la vie professionnelle, elle peut et elle doit pouvoir se faire
par ce biais » ?

Dirigeants d’entreprise
406 personnes

21%

45%

20%
14%

D’accord Pas d’accord

66% 34%

Tout à fait 
d'accord

Plutôt d'accord Plutôt pas 
d'accord

Pas du tout d'accord
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La forme d’emploi amenée à se développer à l’avenir

Q22. Quelle forme d'activité sera, d'après vous, amenée à se développer dans les années à venir ?

Dirigeants d’entreprise
406 personnes

60%

40%

Plutôt le statut d'indépendant/d'auto-entrepreneur

Plutôt le salariat
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« Permettre à nos clients de comprendre de manière simple et rapide leur environnement actuel et futur, 
pour mieux décider aujourd’hui, agir demain et imaginer après-demain. » 


