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3LCL - L'observatoire LCL en ville - OpinionWay - Le logement - 071013

� Mode de recueil : Etude quantitative réalisée en ligne via système Cawi (Computer Assisted
Web Interview).

� Description de la cible interrogée : Les actifs urbains entre 25 et 49 ans vivant dans une
agglomération de plus de 30 000 habitants (échantillon représentatif des Français de cette
cible sur base de critères de sexe, d’âge, de profession et de région).

� Taille d’ échantillon : Etude réalisée auprès d’un échantillon de 813 répondants.

� Période d’enquête ou date de terrain : Les interviews ont été réalisées entre le 26 et le

30 août 2013.

Méthodologie : échantillonnage



Résultats



Profil de la cible
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Q4 : Vous êtes… 

Locataire de votre logement principal, sans être propriétaire d'un logement 

secondaire ou locatif

Propriétaire de votre logement principal et vous payez toujours des 

mensualités pour votre emprunt

Propriétaire de votre logement principal et vous avez fini de rembourser les 

mensualités de votre emprunt si vous aviez des mensualités à payer

Hébergé à titre gratuit

Locataire de votre logement principal, en étant aussi propriétaire d'un 

logement secondaire ou locatif

47%

30%

14%

5%

4%

Une population urbaine composée majoritairement de locataires. 
Un taux de propriétaires plus faible qu’à l’échelle nationale.
Base totale : 813 répondants

813 actifs urbains

Locataires
51%

*Source : Observatoire de l’immobilier 2012

Propriétaires
44%

Part de propriétaires 
en France : 62%*



1 L’accès au logement
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Un accès au logement perçu comme plus compliqué qu’il y 10 
ans, surtout en île de France…
Base totale : 813 actifs urbains

Q14 : Au cours des 10 dernières années, diriez-vous que…Q15 : Au cours des 10 dernières années, diriez-vous que
l’accès au logement est devenu…

813 actifs urbains

53%

33%

7%

1%

6%

Beaucoup plus 
compliqué

Un peu plus 
compliqué

Un peu plus facile

Beaucoup plus facile

Ni l’un ni l’autre

8%

86%

Le nombre de 
logements à 

vendre 

Le nombre de 
logements à 

louer  

22% 48% 30%

A augmenté Est resté stable A diminué

IDF : 15%
Province : 26%

IDF : 44%
Province : 22%

IDF : 31%
Province : 48%

IDF : 20%
Province : 10%

42% 44% 14%

IDF : 67%
Province : 47%

Propriétaires : 46%
Locataires : 60%

58%

78%
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…du fait essentiellement de la forte hausse des prix des 
logements, à l’achat comme en location, et de la réduction 
concomitante du pouvoir d’achat des ménages.
Base individus considérant que l’accès au logement s’est compliqué au cours des 10 dernières années 

Q16 : Selon vous , quelles sont les principaux facteurs qui ont contribué à rendre l’accès au logement plus compliqué qu’il
y a 10 ans ?

703 répondants

La forte augmentation du prix des logements

La réduction du pouvoir d'achat des ménages

La forte augmentation des loyers

La situation économique difficile

La spéculation immobilière en ville

La hausse des exigences des loueurs (caution, mois d'avance 
de loyer...)

Le durcissement des conditions d'obtention de prêt

La hausse des frais des agences immobilières

Le manque de logements disponibles

Le manque de logements sociaux

71%

59%

59%

56%

50%

51%

47%

33%

30%

25%

TOP10

IDF : 26% / PRV 38%

IDF : 40% / PRV : 24%



2 Les actifs urbains et leur logement

A – Processus d’achat / de location
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L’agence immobilière : un intermédiaire incontournable pour 
l’achat comme pour la location
Base propriétaires : 354 répondants

A1/B1 : De quelle façon avez-vous trouvé votre logement principal ?

En passant par une agence immobilière en contact direct

En passant par un site d’agence(s) immobilière(s)

En ayant recours aux petites annonces de particuliers publiées sur 
Internet

Par Bouche à oreille 

En ayant recours aux petites annonces de particuliers, publiées dans la presse 

Par héritage

Via des sites de notaires

En faisant du porte à porte

En passant par un courtier spécialisé dans la recherche de logement à vendre

En passant par votre employeur

En ayant recours aux petites annonces publiées sur votre lieu de travail

Via une vente aux enchères

Vous avez déposé un dossier à l’OPHLM

Vous avez fait une demande de logement en mairie

Le logement que vous louez appartient à un membre de votre famille

Autre

35%

24%

16%

12%

11%

5%

3%

3%

3%

2%

1%

1%

10%

354 propriétaires

17%

19%

13%

14%

11%

1%

1%

14%

2%

14%

5%

4%

3%

Nombre moyen de réponses

415 locataires

1,3 1,2

Propriétaires Locataires

IDF : 24% / PRV : 9%
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Le prix, le quartier et la surface habitable sont les principaux 
critères de décision en matière d’achat et de location.
Base propriétaires / locataires

A4 / B3 : Quels ont été vos principaux critères de sélection pour votre logement actuel ?

Le prix / le montant du loyer

Le quartier

La surface habitable du logement

L'état du logement

L'orientation / la luminosité

La proximité de votre lieu de travail

La présence de transports à proximité

La présence de commerce à proximité

La présence d'un parking

La proximité d'établissements pour vos 
enfants

Vous n'avez pas choisi. Vous avez pris le 1er 
logement disponible.

65%

55%

53%

39%

36%

34%

31%

26%

21%

19%

3%

354 propriétaires 415 locataires

68%

51%

55%

44%

24%

44%

40%

28%

24%

12%

18%

Propriétaires Locataires

IDF : 12%
PRV : 26%

IDF : 43%
PRV : 23%

IDF : 15%
PRV : 29%

IDF : 59%
PRV : 29%

Nombre moyen de critères : 3,8 4,1

TOP10
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Mode de financement : Un achat très majoritairement à crédit pour 
les propriétaires. (un peu plus élevé que la moyenne nationale)
Le recours aux aides est plus fréquent chez les acheteurs.

Base propriétaires / locataires

A2 : Comment avez-vous financé votre bien ?

A3 : Avez-vous bénéficié d’aide dans le cadre
de votre achat de logement ?

Un achat à crédit

Un achat sans crédit

Un prêt relais

Un achat en viager

Un achat en tontine

Autre

91%

8%

2%

1%

1%

1%

Le prêt à taux zéro

Une aide de votre employeur

Un crédit d’impôt

Une aide familiale

Autre

Vous n’avez pas bénéficié d’aide

36%

17%

17%

17%

2%

39%

354 propriétaires

B2 : Avez-vous bénéficié ou bénéficiez-vous d’aide 
dans le cadre de votre location ? 

25%

5%

3%

2%

67%

L’APL

Une aide de votre employeur 

L’ALF

L’ALS

Vous ne bénéficiez pas d’aide

415 locataires

Propriétaires 

Locataires

IDF : 16% / PRV : 30%

IDF : 77% / PRV : 61%

61%
33%

A bénéficié 
d‘aide

A bénéficié 
d‘aide

Part de propriétaires en France 
ayant eu recours à un prêt : 85%*

*Source : Observatoire de l’immobilier 2012
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2/3 des propriétaires et la moitié des locataires ont du faire des 
compromis pour accéder au logement.
Base propriétaires / locataires

A6 : Quel(s) compromis avez-vous du faire pour accéder à la 
propriété ? 

Réduction des sorties 

Réduction des dépenses de 
voyages/vacances

Réduction des dépenses sur vos activités ou 
de celles de votre conjoint(e) 

Augmenter votre temps de travail pour 
gagner plus

Décaler d'autres projets 

Réduction des dépenses sur les activités de 
vos enfants 

Revendre d'autres biens 

Autre

Aucun compromis

37%

32%

21%

13%

12%

9%

8%

3%

35%

354 propriétaires

B5 : Quel(s) compromis devez-vous ou avez-vous dû faire 
pour avoir/rester dans ce logement ?

29%

25%

22%

9%

8%

7%

5%

4%

47%

415 locataires
Propriétaires Locataires
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A l’inverse, ne plus avoir à payer de mensualités permet une 
économie avant tout allouée à des postes matérielles.
Base propriétaires ayant fini de rembourser les mensualités de leur emprunt : 112

A5b : Vous avez déclaré être propriétaire de votre logement principal et ne pas / plus avoir de mensualités de
remboursement à payer.

Qu’est-ce que cette économie vous permet / vous a permis de faire ?

De réaliser des travaux d'aménagement de votre logement

D'épargner davantage

De partir plus souvent en voyage

De consacrer une partie plus importante de vos ressources à vos loisirs

De vous acheter une voiture/moto/scooter

De réaliser un autre investissement immobilier

D'acheter du matériel HiFi vidéo 

D'épargner davantage pour vos enfants

D’acheter du mobilier neuf

D'aménager/réduire votre temps de travail

De prendre davantage de risques dans vos placements financiers

Autre

35%

32%

28%

18%

17%

14%

13%

11%

11%

11%

2%

6%

112 propriétaires
Cette économie vous permet / vous a permis …

Propriétaires 



2 Les actifs urbains et leur logement
B - Etat des lieux et satisfaction
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Des actifs urbains qui vivent majoritairement dans un 
appartement qu’ils occupent depuis 3 à 9 ans et plus…
Base totale : 813 répondants

Q3 : Quel est le type de logement de votre résidence 
principale ?

Un appartement (hors HLM)

Une maison

Un logement HLM

67%

20%

13%

Q5 : Depuis combien de temps occupez-vous votre logement 
principal ?

Depuis moins de un an

Depuis 1-2 ans

Depuis 3-4 ans

Depuis 5-9 ans

Depuis 10-15 ans

Depuis plus de 15 ans

11%

19%

23%

24%

13%

10%

813 actifs urbains

IDF : 12% / PRV : 24%

30%

47%

23%
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Une corrélation entre la taille du ménage et la surface du 
logement : En moyenne 50 m pour 2 personnes
Base totale : 813 répondants

Moins de 10 m²

Entre 10 et 20 m²

Entre 21 et 30 m²

Entre 31 et 40 m²

Entre 41 et 50 m²

Entre 51 et 70 m²

Entre 71 et 99 m²

Entre 100 et 150 m²

Plus de 150 m²

0%

2%

6%

10%

16%

27%

25%

12%

2%

Q7 : Quelle est la surface de votre logement principal en m² au sol ?

813 actifs urbains Nombre de personnes au sein du foyer

Moins de 2 
personnes (238)

Entre 3 et 4 
personnes (286)

5 et plus
(41*)

0% 0% 0%

0% 0% 0% 

2% 1% 4%

9% 3% 4%

24% 4% 0%

36% 27% 14%

21% 41% 21%

6% 20% 47%

1% 3% 11%
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Un logement souvent doté d’un espace extérieur, (une 
proportion qui augmente auprès des provinciaux), utilisé pour 
des raisons pratiques et de détente. 
Base totale : 813

Q6 : Disposez-vous d’un espace extérieur (balcon, jardin 
ou terrasse) dans votre logement principal ?

69%
31%

Oui Non

813 actifs urbains

Propriétaires  : 80%
Locataires : 60%

IDF : 56%
Province : 76%

Q6b : Qu’est-ce que votre espace extérieur vous permet de 
faire en plus par rapport à un logement sans espace 
extérieur ?

Prendre l'air

Sécher le linge

Vous relaxer, vous détendre

Prendre un verre entre amis

Jardiner

Manger

Faire un barbecue

Lire

Bronzer

Téléphoner

76%

59%

55%

51%

51%

51%

50%

45%

34%

30%

560 actifs urbains TOP10

IDF : 48% 
PRV : 64%

IDF : 39% 
PRV : 55%
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Des actifs urbains satisfaits de leur logement, et notamment de sa 
situation géographique et de sa luminosité (encore plus marqué en 
Ile-de-France)...

Base totale : 813 répondants

Q10 : Etes-vous satisfait de votre logement principal sur les points suivants ?

La proximité des transports en commun

La proximité des commerces

La luminosité

La distance avec le lieu de travail

L'agencement de l'espace

Le calme

Le nombre de pièces

Le nombre de m²

Le voisinage

92%

90%

88%

84%

80%

77%

75%

75%

76%

49%

45%

44%

41%

29%

29%

28%

25%

22%

Très satisfait ST Satisfait (Très satisfait + plutôt satisfait)

813 actifs urbains % Très Satisfait

IDF : 61% / PRV : 42%

IDF : 52% / PRV : 40%

IDF : 52% / PRV :41%

PRO : 36% / LOC : 22%

PRO : 30% / LOC : 20%

PRO : 37% / LOC : 22%
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Les propriétaires, encore plus que les locataires, ont l’impression 
d’avoir acheter (vs. louer) leur appartement à un bon rapport 
qualité / prix
Base propriétaires / locataires

A5 : Quelle perception avez-vous du prix auquel vous avez 
acheté votre logement principal (incluant les aides que vous 
avez pu recevoir) ? 

354 propriétaires

18%

40%

38%

3%

1%

Très bon rapport qualité prix

Assez bon rapport qualité prix

Dans la moyenne

Pas très bon rapport qualité 
prix

Pas bon rapport qualité prix du 
tout 

58%

4%

B4 : Quelle perception avez-vous du prix de votre loyer pour
votre logement principal (incluant les aides que vous
percevez) ?

17%

31%

33%

14%

5%

48%

19%

415 locataires

Propriétaires Locataires



2 Les actifs urbains et leur logement
C – Modes de déplacement et accès au lieu de travail
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Un temps de trajet inférieur à ½ heure pour les ¾ des actifs 
urbains pour une distance le plus souvent inférieure à 10 km. A 
noter : le temps de trajet est plus long pour les franciliens.
Base globale : 813 actifs urbains

Q9 : A quelle distance de votre domicile se trouve votre
lieu de travail ?

Q12 : En moyenne, combien de temps mettez-vous pour
vous rendre sur votre lieu de travail, tous transports
confondus (trajet aller-simple) ?

Moins d’1 km

Entre 1 et 5 km

Entre 6 et 10 km

Entre 11 et 20 km

Entre 21 et 50 km

Entre 51 et 100 km

Plus de 100 km

11%

31%

26%

17%

12%

2%

1%

Moins de 5 minutes

Entre 5 et 10 minutes

Entre 11 et 15 minutes

Entre 16 et 20 minutes

Entre 21 et 30 minutes

Entre 31 et 45 minutes

Entre 46 minutes et 1 heure

Plus de 1H

8%

15%

17%

15%

18%

15%

8%

4%

813 actifs urbains813 actifs urbains

40%
IDF : 19%
Province : 52%

68%

33%

27% IDF : 37%
Province : 18%

NB : Pas de différences 
significatives selon la région
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Un temps passé dans les transports qui, s’il était réduit, serait 
consacré au repos, à l’entourage et à l’entretien du logement. 
Base individus mettant plus de 15 minutes pour se rendre sur leur lieu de travail : 487 répondants

Q13 : Que feriez-vous de votre temps disponible si votre temps de trajet était réduit ?

Dormir, vous reposer

Passer du temps avec les personnes avec qui vous vivez

Prendre soin de votre logement

Faire une activité sportive

Prendre le temps de faire la cuisine, de bons repas

Prendre soin de vous

Faire une activité culturelle, manuelle ou musicale

Passer du temps avec des amis/voisins

Regarder la télévision

Autre

51%

41%

37%

35%

32%

32%

27%

18%

17%

2%

487 individus 

Temps pour se rendre au travail

Entre 16 et 30 
minutes (268)

Entre 31 min et 
1h (183)

Plus de 1h 
(36*)

48% 57% 52%

40% 42% 41%

33% 36% 63%

27% 45% 42%

28% 35% 50%

29% 37% 29%

20% 35% 40%

16% 20% 23%

18% 15% 20%

2% 0% 3%

*Base faible

Régions

IDF
(240)

Province
(247)

53% 50%

41% 42%

36% 37%

39% 30%

33% 32%

33% 31%

32% 22%

21% 15%

17% 17%

2% 1%
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La question de la réduction distance domicile / lieu de travail semble être un 
enjeu important aux yeux des actifs urbains :  plus de 80% d’entre eux se disent 
près à faire des compromis, notamment en matière de réduction de leurs 
dépenses en matière de loisirs, pour se rapprocher de leur lieu de travail

Base globale : 813 actifs urbains

C5b : Quel(s) compromis seriez-vous prêt à faire en matière de logement et de dépenses pour vous rapprocher de votre 
lieu de travail ?

813 actifs urbains

Réduire vos dépenses en matière de sorties 

Augmenter votre temps de travail pour gagner plus

Réduire vos dépenses en matière de voyages/vacances

Réduire vos dépenses sur vos activités ou celles de votre conjoint(e)

Acheter un moyen de transport personnel

Décaler d'autres projets 

Vous passer d'espace extérieur 

Réduire vos dépenses sur les activités de vos enfants

Revendre d'autres biens 

Vendre votre moyen de transport personnel

Emménager dans un logement dont le loyer serait plus élevé

Acheter un logement dont les mensualités de remboursement seraient plus élevées

Emménager dans un logement de plus petite taille

Vous seriez prêt à faire ce compromis pour 
vous rapprocher de votre lieu de travail

47%

45%

44%

44%

42%

39%

35%

33%

32%

31%

30%

30%

23%

Nombre moyen de compromis : 4,8

IDF : 46% / PRV : 28%

des actifs urbains se disent prêts à faire au moins un 
compromis pour se rapprocher de leur lieu de travail

80%



2 Les actifs urbains et leur logement

D – L’aménagement
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Un aménagement se faisant le plus souvent sans faire appel à 
des professionnels et dont les choix sont avant tout guidés par 
des considérations financières et fonctionnelles.
Base : 813 actifs urbains

C8 : Pour commencer, comment avez-vous aménagez 
votre logement ?

C9 : Quels critères/motivations ont guidé vos choix en 
matière d’aménagement de votre logement?

813 actifs urbains 813 actifs urbains

En vous faisant aider par votre 
entourage

Seul

En faisant appel à des professionnels pour 
les travaux d'aménagement de votre 

logement

En faisant appel à des professionnels 
pour la décoration de votre logement

Autre

47%

44%

7%

1%

1%

Le prix /
le respect de votre budget

La fonctionnalité

L'esthétique

Le gain de place

La simplicité

La modularité

Autre

63%

57%

40%

35%

32%

11%

2%
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Une majorité d’actifs urbains désireux de disposer d’un 
appartement plus grand. A défaut de pouvoir agrandir leur 
logement, optimiser la surface en jouant sur le mobilier est une 
solution.
Base totale : 813

C10 : Vous nous avez dit avoir (reprise réponse Q7) m2. 
Combien de m2 auriez-vous aimé avoir en plus ?

C11 : Vous avez aujourd’hui moins de m² que ce que vous 
auriez aimé.  Que faites-vous ou qu’avez-vous fait en termes 
d’aménagement d’espace pour optimiser la surface de votre 
logement ?

813 actifs urbains

Aucun

Entre 1 de 5 m²

Entre 6 et 10 m²

Entre 11 et 20 m²

Entre 21 et 30 m²

Entre 31 et 40 m²

Entre 41 et 50 m²

50 m² ou plus

19%

3%

18%

30%

16%

4%

3%

7%

Vous avez acheté du mobilier adaptable

Vous avez fait une cuisine américaine

Vous dormez dans le salon

Vous avez des lits superposés ou en 
mezzanine

Vous avez cassé un mur pour faire 1 seule 
grande pièce à la place de 2 petites

Vous avez mis plusieurs enfants
dans la même chambre

Vous avez posé un mur pour diviser 1 
pièce en 2

Autre

Vous n'avez rien fait

28%

14%

11%

11%

10%

9%

3%

3%

42%

652 actifs urbains ayant moins de 
m² que souhaité

81%

46%

IDF : 35%

58%

Ont cherché à 
optimiser la 
surface de leur 
logement



2 Les actifs urbains et leur logement

E – Le déménagement
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Près d’1 actif urbain sur 2 a déménagé au cours des 5 dernières 
années…
Base globale : 813 actifs urbains

C1 : Avez-vous déménagé au cours des 5 dernières années ?

47%
53%

Oui Non

813 actifs urbains

Propriétaires : 41%
Locataires : 54%

IDF : 42%
Province : 50%
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… le plus souvent pour rester dans le même type de zone 
géographique…
Base : 386 actifs urbains ayant déménagé au cours des 5 dernières années

C2 : Lors de votre dernier déménagement, vous… ?

... êtes resté en centre-ville

... êtes resté en périphérie/banlieue

... avez quitté la périphérie/banlieue pour vous installer en centre-
ville

... avez quitté le centre-ville pour vous installer en 
périphérie/banlieue

... êtes resté en province

... avez quitté la Province pour vous installer en région parisienne

... avez quitté la région parisienne pour vous installer en Province

... êtes resté en région parisienne

Autre

36%

15%

13%

8%

7%

5%

5%

5%

5%

386 actifs urbains

63%

31%
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…et le plus souvent pour des raisons de confort de vie 
(logement plus grand, meilleur cadre de vie) ou professionnelles
Base : 386 actifs urbains ayant déménagé au cours des 5 dernières années

C3 : Quelles sont les raisons qui ont motivé votre dernier déménagement ?

386 actifs urbains 
ayant déménagé
au cours des 5 
dernières années

Pour emménager dans un logement plus grand

Pour raisons professionnelles

Pour changer de cadre de vie

Pour avoir une/des pièces en plus suite à l'agrandissement de votre famille

Pour changer de quartier

Pour réduire vos dépenses de logement

Pour vous rapprocher de votre entourage

Pour être mieux desservi par les transports en général

Pour être mieux desservi par les transports, en particulier pour votre trajet domicile / travail

Pour échapper à des problèmes de voisinage

Pour disposer de plus de commerces à proximité

Pour avoir des établissements pour vos enfants à proximité de votre domicile

Pour avoir une/des pièces en plus pour pouvoir travailler 

Autre

36%

20%

20%

12%

12%

11%

8%

8%

7%

7%

5%

4%

3%

23%

Pour saisir une opportunité 
professionnelle

Pour se rapprocher de votre 
travail

Vous avez été contraint(e) de 
déménager pour conserver 

votre emploi

57%

29%

14%

C5 : Laquelle de ces phrases décrit le 
mieux les circonstances de ce 
déménagement ? 78 actifs urbains
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En terme d’impact sur la vie professionnelle, ce déménagement 
a amené les actifs urbains à délaissé leurs véhicules personnels 
au profit des transports en commun et de la marche à pied pour 
se rendre sur leur lieu de travail.
Base actifs urbains ayant déménagé au cours des 5 dernières années : 386

C3b : Quel(s) impact(s) ce déménagement a-t-il eu sur votre mode de déplacement au quotidien pour votre trajet
domicile / travail…

386 actifs urbains

Vous  avez davantage recours aux 
transports en commun pour vous déplacer

Vous vous déplacez davantage à pied

Vous avez acheté un moyen de transport 
personnel 

Vous avez vendu votre moyen de transport 
personnel

Autre

37%

34%

14%

6%

27%

IDF : 47% / PRV : 32%
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11%

89%

A noter : le fait d’être propriétaire n’est pas un frein à un 
déménagement pour raison professionnelle

C4 : Le fait d’être propriétaire vous a-t-il déjà empêché de saisir une opportunité professionnelle impliquant un 
déménagement ?

354 propriétaires

Oui Non



3 Intentions futures
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Une volonté d’accéder à la propriété pour plus d’1 locataire sur 
2.
Base locataires : 415

B6 : Si demain vous cherchiez une nouvelle résidence principale, chercheriez-vous plutôt ? 

Un logement à acheter

Un logement en location

Autre

Vous ne savez pas

54%

33%

1%

12%

Locataires415 locataires
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Une prise de renseignement qui se ferait en 1er lieu via les annonces 
des particuliers sur le Net puis via les agences immobilières et leurs 
sites, pour les propriétaires comme les locataires.

Base propriétaires  / locataires occupant leur logement depuis plus de 5 ans

A7/B6b : Si demain vous cherchiez une nouvelle résidence principale, où vous renseigneriez-vous ?

En ayant recours aux petites annonces de 
particuliers publiées sur Internet

En passant par un site d'agence(s) immobilière(s)

En passant par une agence immobilière en contact 
direct

Par bouche à oreille 

En ayant recours aux petites annonces de particuliers 
publiées dans la presse

Via des sites de notaires

En passant par un courtier spécialisé dans la recherche de 
logement à vendre

En passant par votre employeur

Via une vente aux enchères

En faisant du porte à porte

En ayant recours aux petites annonces publiées sur mon 
lieu de travail

55%

44%

41%

33%

22%

19%

11%

7%

5%

4%

3%

185 propriétaires occupant leur  
logement depuis plus de 5 ans

46%

42%

43%

34%

28%

14%

4%

28%

5%

4%

10%

172 locataires occupant leur 

logement depuis plus de 5 ans

Propriétaires Locataires
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A8 / B7 : Et quels seraient, aujourd’hui, vos 5 principaux critères de sélection pour ce nouveau logement ?

Le prix

La surface habitable du logement

Le quartier

La proximité de votre lieu de travail

L'état du logement

L'orientation / la luminosité

La présence de transports à proximité

La présence de commerce à proximité

Le voisinage

La vue

La présence d’un parking

68%

66%

52%

41%

37%

35%

31%

30%

26%

18%

16%

Et une décision qui s’appuierait avant tout sur 3 critères 
fondamentaux : le prix, la surface et le quartier, pour les 
propriétaires comme pour les locataires.
Base propriétaires  / locataires occupant leur logement depuis plus de 5 ans

185 propriétaires occupant leur  
logement depuis plus de 5 ans

172 locataires occupant leur 

logement depuis plus de 5 ans

Propriétaires Locataires

80%

65%

57%

40%

39%

25%

35%

20%

22%

13%

28%

TOP10
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Q11 : Quel serait pour vous le logement idéal ?

Le logement idéal pour les actifs urbains : un logement plus 
grand, doté d’un espace extérieur et bien situé.
Base globale : 813 actifs urbains

813 actifs urbains

La surface

Espace extérieur

Aspects géographiques

Le type de logement

Le calme, la sérénité

L'agencement intérieur

Aspects financiers

Aspects écologiques

Ne sait pas                                                                                  

35%

34%

32%

28%

18%

14%

4%

4%

14%

La surface 35%
Plus grand, plus d'espace(plus de m°)                                                 21%
Une ou des chambres supplémentaires                                                   11%

De grandes pièces                                                                     5%

Un garage, une place de parking                                                       5%

Espace extérieur 34%
Une grande terrasse, un grand balcon                                                   13%
Un jardin, une surface extérieure, un espace vert                                     12%

Une maison avec jardin                                                                11%

Aspects géographiques 32%
Le lieu 15%
Vue et orientation 14%

Accessibilité / proximité (transports, commerce, travail) 11%

Le type de logement 28%
Une maison / une villa                                                                15%
Un appartement                                                                        12%

Le calme, la sérénité 18%
Au calme, sans bruit                                                                  11%
Sans voisin, des voisins plus calme, civilisé, non bruyant                            6%
Une bonne isolation phonique                                                          3%

L'agencement intérieur 14%
Autre agencement (une baignoire, cave, buanderie, cheminée, WC séparé)               5%
Une grande cuisine, cuisine séparée, équipée, US, ouverte                             4%
Un appartement fonctionnel / bien agencé                                              3%

Des rangements                                                                        3%

Aspects financiers 4%
Un logement moins cher                                                                2%
Etre propriétaire du logement                                                         2%

Aspects écologiques (Un logement écologique, isolation thermique…) 4%

Le mien                                                                               8%



Principaux enseignements
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En terme de profil, une population composée majoritairement de locataires en 
appartement…
1 actif sur 2 est locataire contre moins de 40% à l’échelle nationale.
Le logement type est un appartement, le plus souvent entre 51 et 99 m², comprenant 2 à 3 pièces et plus et 
doté d’un espace extérieur.

…qui aspirent à devenir propriétaires d’un logement plus grand, bien situé et doté d’un 
espace extérieur
54% des locataires chercheraient un logement à acheter s’ils devaient chercher une nouvelle résidence 
principale.
Dans l’idéal, ce logement devrait être avant tout plus grand, doté d’une grande terrasse/balcon, d’un jardin et 
à proximité des transports, des commerces et du lieu de travail.

A noter : Une population mobile, aux motivations personnelles et professionnelles.
Près d’1 actif urbain sur 2 a déménagé au cours des 5 dernières années.
Les principales raisons invoquées tiennent en 1er lieu au confort de vie. Disposer d’un logement plus grand et 
changer de cadre de vie sont 2 moteurs importants. Les raisons professionnelles constituent le 3ème driver, la 
plupart du temps pour saisir une opportunité professionnelle ou se rapprocher de son lieu de travail.

Principaux enseignements : Profil
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Une vision assez pessimiste de l’état actuel du marché immobilier
Aux yeux des actifs urbains, comme aux yeux du reste de la population, l’accès au logement s’est fortement 
complexifié au cours des 10 dernières années. L’offre a peu évolué face à une demande qui a augmenté, les 
prix à l’achat comme à la location ont fortement augmenté, pendant que le pouvoir d’achat des ménages 
baissait. 

…de la part d’une population pour qui « accès au logement » rime avec 
« compromis budgétaires »…
Les actifs urbains associent dans leur majorité « accès au logement » et « compromis », en matière d’achat 
comme de location. 2/3 des propriétaires et plus d’1 locataire sur 2 ont consenti des efforts, principalement en 
matière de réduction des dépenses de loisirs, pour trouver le logement qu’ils occupent actuellement.
A l’achat, le financement se fait quasi-exclusivement par crédit et le recours aux aides concernent près de 2/3 
des propriétaires.

…qui demeurent toutefois exigeantes dans ces choix… 
Leurs critères de décisions sont nombreux et portent avant tout sur le prix, le quartier et la surface habitable.
La distance domicile / lieu de travail est également une dimension importante : Plus de 80% des actifs urbains 
seraient prêt à faire au moins un compromis pour se « rapprocher » de leur lieu de travail (compromis 
notamment au niveau des dépenses de loisir)

…et au final globalement satisfaites de son logement actuel.
Les actifs urbains, de part leur lieu d’habitation, se trouvent manifestement moins confrontés à des 
problématiques d’accès aux transports, de proximité des commerces ou de distance avec le lieu de travail.
La luminosité de leur logement, son agencement et le calme environnant sont également des dimensions dont 
ils déclarent être globalement satisfaits.

Principaux enseignements : Perception, comportement et satisfaction


