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Methodologie




Methodologie

» Etude réalisée auprés d’un échantillon de 1563 personnes, représentatif de la population
francaise agée de 18 ans et plus, composé de la maniére suivante :

»  Un sous échantillon de 1052 personnes, représentatif des habitants des
agglomérations de 20000 habitants ou plus, interrogés en ligne.

»  Un sous échantillon de 510 personnes, représentatif des zones rurales et

péri-rurales, interrogés par téléphone.

» Chaque sous échantillon a été constitué selon la méthode des quotas, au regard des critéres de
sexe, d'age, de catégorie socioprofessionnelle, apres stratification par région et catégorie
d’agglomération.

» Dates de terrain: les interviews ont été réalisées du 2 au 7 aout 2010.
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Structure de I'échantillon




Mode de déplacement le plus utilisé

Q : Quel mode de déplacement utilisez-vous le plus souvent pour vos loisirs ou vos déplacements professionnels ?

Total supérieur a 100%, plusieurs réponses possibles
Base Base
« Urbains » « Ruraux »

Ensemble
Une voiture personnelle

Les transports collectifs

La marche a pied

Le velo

N

W
[y

Une voiture de location

N

N
B R
N

N
W

Un 2 roues motorisé

N

Le co-voiturage

[y
N

Le taxi

(=]

kX B

L'auto partage

(=}

- e @
o

[y
(=}

Le roller, la trottinette

NSP / Non concerné 0"

(=]
[y

7

——
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La perception des enjeux




Perception des enjeux prioritaires

Q : Pour chacun des enjeux suivants, diriez-vous qu’il est aujourd’hui en France tout a fait prioritaire, important ou secondaire ?

Ensemble des Francais

7
-

La protection sociale 31% 24 ’/o
Le pouvoir d'achat 40% ' 7d 2‘,

La sécurité
o) wd b

Tout a fait prioritaire
Evolution
depuis ao(t 2009

[ La protection de I'environnement 48% ' 804 "%

La corruption, les affaires 43% ' 230/ ' J/O
L'immigration 41% ' 339% ' J’o
La fiscalité 57% ' 229, ' 34

Tout a fait .
. prioritaire u) Important G) Secondaire (:0 NSP
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Perception des enjeux prioritaires

Q : Pour chacun des enjeux suivants, diriez-vous qu’il est aujourd’hui en France tout a fait prioritaire, important ou secondaire ?

. Base
La protection de Ensemble « Urbains »
I'’environnement
Evolution
depuis ao(t
2009

Tout a fait prioritaire

7
44

Important

Secondaire SOJ \).)J
-4
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Base
« Ruraux »

Evolution
depuis aolt
2009
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Perception des enjeux prioritaires: la protection de I'environnement

Q : Pour chacun des enjeux suivants, diriez-vous qu’il est aujourd’hui en France tout a fait prioritaire, important ou secondaire ?

60% 2 N
5994
589, /\7@0/:
58%
55%
55% Ensemble
53%053% i
Base « Urbains »
50%
46% Base « Ruraux »
45%
42%
40% 40%
Aout 2007 (vague 1) Aout 2008 (vague 2) Aout 2009 (vague 3) Aout 2010 (vague 4)

<4
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La renonciation a I'utilisation de son véhicule pour ses déplacements




Attitude vis-a-vis des déplacements en voiture pour les mois a venir

Q : Dans les mois qui viennent, diriez-vous que vous... ?

Allez essayer de moins utiliser votre
voiture pour vos déplacements

Allez changer de véhicule pour un
petit modéle ou un véhicule
hybride/électrique...

Envisagez de ne plus avoir de voiture

Ne changerez pas vraiment vos
habitudes en matiere de
déplacements

NSP

<4

Base
Ensemble P
« Urbains »
Evolution Evol_utiorl
depuis ao(it depuis aolt
2009 2009

— ,.~\.-! 24% @

1934
"0
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Attitude vis-a-vis des déplacements en voiture pour les mois a venir

Q : Dans les mois qui viennent, diriez-vous que vous... ?

Allez essayer de moins utiliser votre
voiture pour vos déplacements

SN
25%

hybride/électrique

Envisagez de ne plus avoir de voiture

Ne changerez pas vraiment vos
habitudes en matiere de déplacements

Allez changer de véhicule pour un 57O
petit modéle ou un véhicule o—— 5%

”
5% ° ]
%
2% 17O 1% ©
40
78%
3
: : Aout 2008 (vague 2) Aout 2009 (vague 3) Aout 2010 (vague 4)
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Criteres de renoncement a l'utilisation de la voiture

Q : Et si vous avez le choix du mode de transport, parmi les raisons suivantes, lesquelles pourraient vous faire renoncer a
I'utilisation de votre voiture lors d’'un déplacement ?
Total supérieur a 100%, plusieurs réponses possibles

Base Base
Ensemble , - o ,
Evolution « Urbains » Evolution « Ruraux » Evolution
depuis ao(it depuis aout depuis ao(it
2009 2009 2009

Le co(t trop élevé de I'utilisation
de la voiture

La conscience de polluer

L'incertitude concernant le temps
que vous allez mettre

La peur d'un accident

' 4
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Criteres de renoncement a |‘utilisation de la voiture

Q : Et si vous avez le choix du mode de transport, parmi les raisons suivantes, lesquelles pourraient vous faire renoncer a
I'utilisation de votre voiture lors d’un déplacement ?

Oo—
75%
Le colit trop élevé de I'utilisation de la 66%™ o
voiture 60%
o-/ 46%
La conscience de polluer 40%
35%
Lo
L'incertitude concernant le temps que o 30%
vous allez mettre 28%
22%
—O0— —O0
La peur d’'un accident o— 17% 18%
13%
; Aout 2008 (vague 2) Aout 2009 (vague 3) Aout 2010 (vague 4)
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Notoriété, usage et intention d’utilisation des modes de transports alternatifs




Connaissance des modes de déplacement alternatifs

Q : Pour chacun des éléments suivants, dites-moi si vous en avez déja entendu parler ?

Ensemble - ase pase
Evolution* « Urbains » « Ruraux »
depuis aolt

2009

Le co-voiturage . ’ — ‘4 ’" 1% _=/ . 229 ' M°_ 2%, . 550/ ' :" 0%
i @ e bl @ e Bkl @ Bkl
L'auto partage . "35% ' ‘zﬂm 1% \';}f ‘ 39% ' 29%';~ 1% . 29% 'gm 0%

Les Transports a la Demande . M ﬂ’m 1% \'\*}J . Q ﬂm | 2% . Q ﬂ'm 1%
Les Plans de Déplacement 2’4 E‘I 1% *5}} 2.1J 1_70'2‘1% 3.31_2'2 0%

Entreprise (PDE)
Les Agences locales de mobilité 1‘6“3‘ H ; - 1' J‘i’ 2 3 L i :
E E’voluFi_gns ca_IcuIlées sur la Je I'ai déja J’en ai entendu J’en ai entendu parler mais je Je n’en ai pas NSP
base a deja pratique ou saurait pratiqué ou parler et je ne sais pas exactement de entendu parler
le deéfinir utilisé saurais le définir quoi il s’agit

< 4
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Connaissance des modes de déplacement alternatifs

0,
O/,waﬁ 913 %o
Le co-voiturage 7%
— 356750 O— O
o ] © 83% 83%
La mise a disposition de vélos 79%
pour des trajets courts en ville

4009, 0 40%

L'auto partage —O0—

38%

2

Aout 2007 (vague 1) Aout 2008 (vague 2)

< 4
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Connaissance des modes de déplacement alternatifs

3Q%

Les Transports a la Demande 20%, 23%

149 - 12‘0/: 10
Les Plans de Déplacement - ﬂ'}
Entreprise (PDE) 8%

o 7% 7% 7%
Les Agences locales de mobilité P= O o
Aout 2007 (vague 1) Aout 2008 (vague 2) Aout 2009 (vague 3) Aout 2010 (vague 4)

< 4
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Intention d'utilisation de modes de déplacement alternatifs

Q : Et pour chacun des éléments suivants, dites-moi si vous seriez prét a I'utiliser pour vos déplacements régulierement,

occasionnellement, rarement ou jamais ?

, Base Base
Ensemble Evolution -
Sous Total gepyis aofit « Urbains » sous Total « Ruraux » sous Total

2009 Oui Oui

Oui ) :
Un véhicule a énergie propre (hybride ou électrique...) .300/0' 71% .@ .320/0 ' 67% -28°/o' 78%0
Le covoiturage, c'est-a-dire le fait se regrouper avec ‘ ~ ! !
d'autres personnes dans une seule voiture, pour o 0 #53 o 0,
parcourir le méme trajet. 39% 65% ¢ - 42% 57% 35% 76%
La mise a disposition de vélos pour des trajets courts A
en ville 33% 57% __/ 37% 55% 27% 59%
Les Transports a la Demande, c'est-a-dire un service . B ; f
de transport public proposé par les collectivités o 0, & ) 0 0,
locales et disponible sur réservation \ 39% 54% “} 1 38% 49% 39% 61%
Un site internet d'informations et d'aide a la - Py ¢ '
conception de ses déplacements en fonction des 0 20/, ..." E)_z ) o )
modes de transport disponibles et de leur impact 35% 32% : ;310/0 45% 39% 60%
Les Plans de Déplacement Entreprise (PDE),les i ' i ,
démarches d'entreprise visant a favoriser ou proposer 25% 4590 @) 49 40% 50/ 519%
des modes de transports alternatifs a la voiture A
demande une voiture pour une durée limitée (& partir ’32°/o ' 41% ‘» ’320/0 ' 40% 1. 32% ' 42%
d'une heure).
Les Agences locales de Mobilité, un point d'accueil X -
pour les personnes désirant obtenir des informations o o Y o
ou des conseils en déplacement 5% 34% ’*4 5 .°°/ 25% 31% 45%

L b B16543 — Macif — Les Francais et les enjeux de la mobilité durable / Ao(t 2010
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Intention d'utilisation de modes de déplacement alternatifs

Q : Et pour chacun des éléments suivants, dites-moi si vous seriez prét a I'utiliser pour vos déplacements régulierement,

occasionnellement, rarement ou jamais ?

Un véhicule a énergie propre (hybride
ou électrique...)

Le covoiturage, c'est-a-dire le fait se
regrouper avec d'autres personnes
dans une seule voiture, pour parcourir
le méme trajet.

La mise a disposition de vélos pour
des trajets courts en ville

Les Transports a la Demande, c'est-a-
dire un service de transport public
proposé par les collectivités locales et
disponible sur réservation

,/ ‘ / Aout 2007 (vague 1)

76% —O0—
74% —O0
71%
74% ~
d —O0
670/0 670/0 65%
63% W
61% —O— O
57% 57%
c;
63% 62%
55% 549/
Aout 2008 (vague 2) Aout 2009 (vague 3) Aout 2010 (vague 4)
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Intention d'utilisation de modes de déplacement alternatifs

Q : Et pour chacun des éléments suivants, dites-moi si vous seriez prét a I'utiliser pour vos déplacements régulierement,
occasionnellement, rarement ou jamais ?

Un site internet d'informations et d'aide a
la conception de ses déplacements en
fonction des modes de transport
disponibles et de leur impact

Les Plans de Déplacement Entreprise
(PDE),les démarches d'entreprise visant a
favoriser ou proposer des modes de
transports alternatifs a la voiture

L'auto-partage, c'est-a-dire la possibilité
de louer a la demande une voiture pour
une durée limitée (a partir d'une heure).

Les Agences locales de Mobilité, un point
d'accueil pour les personnes désirant

GM £
5490

o -0
540/0 520/0 ]
[ o
55% —O0—
510/0 ﬂ
48% 45%

c;
8% 4_
42%

SN
42%

obtenir des informations ou des conseils o-O0—
en déplacement 38% —O
P 34%
,/ ‘ / Aout 2007 (vague 1) Aout 2008 (vague 2) Aout 2009 (vague 3) Aout 2010 (vague 4)
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Intention d'utilisation de modes de déplacement alternatifs

Q : Et pour chacun des éléments suivants, dites-moi si vous seriez prét a I'utiliser pour vos déplacements régulierement,
occasionnellement, rarement ou jamais ?

Les éléments pris en compte ici sont : le co-voiturage, I'auto partage, la mise a disposition de vélos, les transports a la demande et

le Plan de Déplacement Entreprise.

, _ ne sont préts a utiliser régulierement
Evolution $14 4
Sont préts a utiliser réquliérement... depuis aodit aucun des elements proposes

2009

Beaucoup de retraités (68%) ne sont pas préts a utiliser

Aucun des éléments proposés

- \+\5\[ régulierement aucun des éléments proposeés. Les réfractaires
sont également plus nombreux dans les grandes villes et en
- Bl Ile-de-France (59%).
Un seul eélément .ﬁz)
2 éléments 12%' :@)
' sont préts a utiliser régulierement
0, . sy s ,
o . d6% au moins un des elements proposes
3 éléments 70 ‘?)
Les jeunes plus particulierement (63% parmi les 18-24 ans)
4 AGiE s 4J =/ ainsi que les habitants des communes rurales (65%). II

s’agit aussi en majorité d’actifs (51% contre 37% chez les

inactifs)
/ / 5 éléments 2 -
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Intention d’utilisation de modes de déplacement alternatifs

Q : Et pour chacun des éléments suivants, dites-moi si vous seriez prét a I'utiliser pour vos déplacements régulierement,
occasionnellement, rarement ou jamais ?

Les éléments pris en compte ici sont : le co-voiturage, I'auto partage, la mise a disposition de vélos, les transports a la demande et

le Plan de Déplacement Entreprise.

60%
Aucun des éléments
roposeés
55% prop
Au moins un élément
50%
45%
40%
‘ ‘ Aout 2008 (vague 2) Aout 2009 (vague 3) Aout 2010 (vague 4)
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Proximité d'un mode de déplacement alternatif

Q : Existe-t-il a coté de chez vous un systeme permettant de pratiquer... ?

Ensemble Base Base
« Urbains » « Ruraux »
Evolution
depuis ao(t
2009
La mise a disposition de vélos pour

des trajets courts en ville -

—

Les transports a la demande

L'auto-partage
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Proximité d'un mode de déplacement alternatif

Q : Existe-t-il a coté de chez vous un systeme permettant de pratiquer... ?

25% 25%0

La mise a disposition de vélos M zﬂ;)%
pour des trajets courts en ville o 8

Le covoiturage Oo— T6TL— 28%
25%
21%

Les transports a la demande 1%/(’\0_/’17%?
16%

S0
o
N

—o
L'auto-partage o— SUM 9%

8%

,/ ‘ / Aout 2007 (vague 1) Aout 2008 (vague 2) Aout 2009 (vague 3) Aout 2010 (vague 4)
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L'incitation a 'utilisation des modes de déplacement alternatifs



L'incitation a I'utilisation des modes de déplacement alternatifs

Q : Parmi les propositions suivantes, dites-moi si elles vous inciteraient beaucoup, assez, peu ou pas du tout a utiliser davantage

ces modes de déplacement alternatifs ? Base Base
Evolution o
Ensemble gous Total depuis aoiit « Urbains » goys Total « Ruraux » Sous Total
Incités 2009 Incités Incités

Une augmentation rapide du prix du carburant . 36% ' 62% \1.)4 38% ' 57% . 32%' 66%
Une application dynamique permettant de ’ ; :

connaitre toutes les possibilités de _a 5 o
déplacements alternatifs en temps réel .ﬂ 62% 5 41% ehs 35% 57%
Un abonnement unique pour tous les modes . 34% ' 61% \3 . 37% ' 5% .310 /o' 57%

Un Annuaire des adresses des structures R_‘I) o . 61% o
proposant ce type de service .ﬂ 58% - ' 44% 35% 56%

Des mesures gouvernementales du type — o '
« Bonus / Malus » pour I'achat 30% 530, W% 33% 52% 5% 52%
d'un véhicule neuf '

Un guichet unique d'information;. 35% ' 51% #‘) l. 39% ' 53% 1.31%' 49%
Un outil comparatif temps-prix-pollution jﬂ 489
de ces modes avec mes moyens 34% 50% 33% .

de transport habituels

Des péages pour les automobiles N 5
a I'entrée des villes 29/ 44% \}Q] 26% S 7° 39%
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L'incitation a I'utilisation des modes de déplacement alternatifs

Q : Parmi les propositions suivantes, dites-moi si elles vous inciteraient beaucoup, assez, peu ou pas du tout a utiliser davantage
ces modes de déplacement alternatifs ?

4 )
_ _ _ o 62%
Une augmentation rapide du prix du carburant | 58% 57% 48%
g J
4 )
Une application dynamique permettant de 64%
connaitre toutes les possibilités de
. . ; ®
deplacements alternatifs en temps reel L 6194 62% )
4 )
o,
Un abonnement unique pour tous les modes 69\ —O
62% 63% —061%
\ ° y
Un Annuaire des adresses des structures GM -O—
proposant ce type de service 58% 599, as%/o
Aout 2007 (vague 1) Aout 2008 (vague 2) Aout 2009 (vague 3) Aout 2010 (vague 4)
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L'incitation a I'utilisation des modes de déplacement alternatifs

Q : Parmi les propositions suivantes, dites-moi si elles vous inciteraient beaucoup, assez, peu ou pas du tout a utiliser davantage
ces modes de déplacement alternatifs ?

Des mesures gouvernementales du type
« Bonus / Malus » pour I'achat 55%
d'un véhicule neuf 539/

o 539/

o—— °
539/ >5%

Un guichet unique d'information
51%

68% o

— 59% \?o
549% 50%

de ces modes avec mes moyens
de transport habituels

Des péages pour les automobiles
a I'entrée des villes

Un outil comparatif temps-prix-pollution {

: . : Aout 2007 (vague 1) Aout 2008 (vague 2) Aout 2009 (vague 3) Aout 2010 (vague 4)
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La pratique du covoiturage

Q : Seriez-vous prét(e) a pratiquer le covoiturage... ? Q : Vous hésiteriez a tester le covoiturage plutot pour
(Base : @ ceux qui seralent préts a pratiquer le covoiturage, des raisons d'ordre... ?
méme rarement, soit 79% des Francais)

Plutot pour
de courtes distances

Psychologiques

Plutot pour
de longues distances

Urbains Ruraux
H 0,
Courtes distances @ @ AR TS @

<4
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Les leviers d'incitation a la pratique du covoiturage

Q : Parmi les éléments suivants, quels sont ceux qui vous inciteraient a utiliser le covoiturage ?
Total supérieur a 100%, plusieurs réponses possibles

Base Base

Une forte hausse du prix du carburant

Une baisse de la cotisation d'assurance
pour les personnes pratiquant le covoiturage

Une prise en charge de I'organisation
de ce service par les entreprises
pour leurs collaborateurs

Une technologie mobile permettant
de sécuriser et d'étre informé en temps réel
des possibilités de covoiturage

Une vaste campagne d'information grand

public sur les avantages du covoiturage

Aucun de ceux la

NSP

=

“cegggp

77
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Propension a sous-louer son vehicule

Q : Seriez-vous prét demain a sous-louer votre véhicule pendant les heures ou vous ne l'utilisez pas (avec l'aide d'une structure /

d’un site internet d’auto-partage) ?

Base
Ensemble .
« Urbains »
3\ A\

Certainement

> 27%

Probablement
20% 22%
J J

> 28%

pu®

|
Probablement pas 27% 34% '
> 73% > 72%
) J
NSP o‘ 0.

<4
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« Ruraux »

> 27%

17%

18%

L

> 73%

page 32



Les acteurs




Acteurs du déeveloppement des modes alternatifs

Q : Parmi les acteurs suivants, lesquels peuvent selon vous aider au développement des modes de déplacement alternatifs ?
Total supérieur a 100%, plusieurs réponses possibles

Les autorités locales responsables de transport
(villes, agglomérations, départements, régions)

L'Etat

Les opérateurs de transport type SNCF ou Veolia
Les assureurs

Les constructeurs automobiles

Votre entreprise

Les associations et ONG

NSP/NR

& 4

Ensemble

« Urbains » « Ruraux »

/

v
-
)

&

y

1
=

oy
3

3 > > ~

&

[y
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Acteurs du développement des modes alternatifs

85%
. 83% o 80%
Les autorités locales responsables des

transports (villes, agglomérations,

départements, régions)

o T~ 72%
0 63%
L’Etat 70% 0
Les opérateurs de transports type 6699 ;?No
SNCF ou Veolia
61%
Aout 2007 (vague 1) Aout 2008 (vague 2) Aout 2009 (vague 3) Aout 2010 (vague 4)

<4
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Acteurs du développement des modes alternatifs

7%

Les constructeurs automobiles

oﬂ ISN
41%

44%

Les assureurs {

Les associations et ONG 33:0 38%
o
32%

,/ ‘ / Aout 2007 (vague 1) Aout 2008 (vague 2) Aout 2009 (vague 3) Aout 2010 (vague 4)

3
?8’/0
Votre entreprise o\_zgw/g‘f
32%
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Le rapport a 'usage de la voiture



Le rapport a l'usage de la voiture

Q : Diriez-vous aujourd’hui qu’utiliser une voiture est d’'une maniére générale ...

Ensemble

Oui
Un mal nécessaire —_—
Un plaisir
62%
Une source de stress
et d’inquietude 56%

Base
« Urbains »

44%

39%

Oui

74%

61%

56%

Base

« Ruraux »

Non, plutot pas

(:0 Non, pas du tout

!

. Oui, tout a fait (:0 Oui, plutat G)
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75%

63%
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Le rapport a l'usage de la voiture

Q : Diriez-vous aujourd’hui qu’utiliser une voiture est d’'une maniére générale ...

Base
Ensemble « Utilisateurs de voiture
pour les loisirs »
Oui

Un mal 75%
nécessaire
Un plaisir

62%

40% 229,

Une source de

stress et 56%

32% | 239

d’'inquiétude

Base

« Utilisateurs de voiture pour les
déplacements professionnels »

Oui

78%

65%

53%

(:0 Non, pas du tout (:0 NSP

. Oui, tout a fait (:0 Oui, plutét u) Non, plutét pas
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La pratique du vélo



7
44

Nécessité d’adapter le code de la route

Q : Pensez-vous qu'il faut faire évoluer le code de la route pour intégrer le développement des mobilités alternatives (vélos, deux
roues motorisés, rollers, covoiturage...). Par exemple : double sens cyclable, file réservée au covoiturage, remontée de file pour les deux roues...

Ensemble Base Base
« Urbains » « Ruraux »
3\ N 3\
> 69% > 72% > 67%
Oui, plutot 43% ' \i& 52% ' ‘3) 35% ' ¢)
J J J
Non, plutét pas 16% ' 18% ' 12%'

NSP 0

Non, pas du tout = \‘;}J a \';')J = \-;-}\]
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Contribution a I'amélioration de la sécurité a vélo

Q : Pour chacune des mesures suivantes, estimez-vous qu’elle participe a I'amélioration de la sécurité a vélo ?

Base Base

Ensemble « Urbains » « Ruraux »

Développer les voies réservées
a la pratique du vélo

Mieux informer le grand public
sur la pratique du vélo

Rendre obligatoire le port
du casque a vélo

Développer les parkings a vélo

Généraliser dans les villes la mise a
disposition de vélos en libre service

<4
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Contribution au développement de l'usage du vélo

Q : Et pour chacune des mesures suivantes, estimez-vous qu’elle contribue au développement de I'usage du vélo ?

Base Base

Ensemble « Urbains » « Ruraux »

Développer les voies réservées
a la pratique du vélo

Généraliser dans les villes la mise a
disposition de vélos en libre service

Développer les parkings a vélo

Mieux informer le grand public
sur la pratique du vélo

Rendre obligatoire le port du casque
a vélo

77 |°"i l "i U) -
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