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@ La méthodologie




o La méthodologie de I'enquéte

L'échantillon a été interrogé par questionnaire auto-
administré en ligne sur systeme CAWI (Computer
Assisted Web Interview).

Echantillon de 1035 personnes représentatif de la
population francaise agée de 18 ans et plus.

L'échantillon a été constitué selon la méthode des quotas, au
regard des criteres de sexe, d'‘age, de catégorie
socioprofessionnelle, de catégorie d’'agglomération et de
région de résidence.

Les interviews ont été réalisées du 21 au
22 septembre 2022.

Pour les remercier de leur participation, les panélistes ont touché des
incentives ou ont fait un don a I'association proposée de leur choix.

OpinionWay a réalisé cette enquéte en appliquant Les résultats de ce sondage doivent étre lus en tenant compte des marges d'incertitude : 1,4 a 3,1 points au
les procédures et regles de la norme I1SO 20252 plus pour un échantillon de 1000 répondants.

Toute publication totale ou partielle doit impérativement utiliser la mention compleéte suivante :

« Sondage OpinionWay pour SOFINCO »

et aucune reprise de I'enquéte ne pourra étre dissociée de cet intitulé.
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Le profil



Le profil de I'échantillon

Population francaise agée de 18 ans et plus.

Source : INSEE

@m—

Activité professionnelle _

Hommes 48% Agriculteurs 1%
Femmes 529 Catégories socioprofessionnelles supérieures 28%
Artisans / Commercants / Chefs d'entreprise 3%
Professions libérales / Cadres 10%
m % Professions intermédiaires 15%
18-24 ans 10% Catégories populaires 29%
25-34ans 15% Employés 17%
3549 ans 24% Ouvriers 12%
Inactifs 42%
>0-64ans 24% Retraités 28%
65 ans et plus 27% Autres inactifs 14%
lle-de-France 18% Une commune rurale 21%
Nord-ouest 23% De 2000 a 19 999 habitants 18%
Nord-est 22% De 20 000 a 99 999 habitants 14%
Sud-ouest 12% 100 000 habitants et plus 30%
Sud-est 25% Agglomération parisienne 17%
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@ Les résultats




Le montant mensuel alloué au logement g1

1035 personnes

Q. Quel est le montant, par mois, de votre loyer (sans les charges) ou de votre remboursement d'emprunt ?

Colt moyen

du logement:

662€

Y-31€

8719 € Pourles habitants de I'agglomération parisienne

770 € Pour les propriétaires

7 34 € Pourles personnes vivant en couple

7 32 € Pourles personnes ayant des enfants

628 € Pourles habitants en régions

590 € Pour les locataires

520 € Pour les personnes vivant seules
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@ Le montant mensuel alloué au logement g1

1035 personnes

Q. Quel est le montant, par mois, de votre loyer (sans les charges) ou de votre remboursement d'emprunt ?

Colt moyen* du logement

713 €

661 € 661 € 662 €

633 € 628 € 631€

617 € 614 €

“opinionway pour S‘EﬁnSCODe * Loyer (hors charges) / remboursement d’emprunt °




La part des dépenses allouées au loyer par rapport aux %
revenus mensuels du foyer

Q. A combien évaluez-vous la part des dépenses de votre loyer (sans les charges) ou de votre remboursement d'emprunt dans
les revenus mensuels de votre foyer ?

Taux d’effort Part des dépenses de logement
L00% moyen dans les revenus mensuels du foyer
NSP
80% 8%
Part des dépenses logement
o évaluée a moins de 5%
0 Part des dépenses logement 31%
60% évaluée a plus de 34%
40% A +1,1
23,0%
Part des dépenses logement
(0)
20% Part des dépenses logement 15% évaluée entre 5% et 24%
évaluée entre 25% et 34%
0%
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La part des dépenses allouées au loyer par rapport aux %
revenus mensuels du foyer

Q. A combien évaluez-vous la part des dépenses de votre loyer (sans les charges) ou de votre remboursement d'emprunt dans
les revenus mensuels de votre foyer ?

Taux d’effort moyen

24,3% 24,3%

23,2% 23,4% 23,2% 23,0%

a1g0 21,9%
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Limportance de la part des revenus du foyer consacrée aux %
dépenses de logement

Q. Et a I'heure actuelle, vous estimez que la part des revenus de votre foyer consacrée aux dépenses de logement est trop
importante, juste comme il faut ou pas assez importante...?

Par rapport a...

nouvel item
...aux dépenses énergétiques de votre logement 41% BYA oY 2%
...VOS revenus 25% = 49% 24% 2%
...la situation géographique de votre logement 21%A +2 72% oy 2%
...la qualité de votre logement 20%A +1 69% 9% WAA
...la surface de votre logement 20% A +1 69% SN 2%
. Trop importante . Juste comme il faut ‘ Pas assez importante NSP
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Limportance de la part des revenus du foyer consacrée aux
dépenses de logement

Q. Et a I'heure actuelle, vous estimez que la part des revenus de votre foyer consacrée aux dépenses de logement est trop
importante, juste comme il faut ou pas assez importante... ?

Par rapport a...

... VoS revenus

41%

0,
39%  39% - 3g0

36%
31% 29%

25%
25%
“opinionway pour SEfinscope

... la situation
géographique de votre
logement

0,
279627% 27%8 70279

21%
21% 21%

19%

.. la qualité de
votre logement

30%
29%
28%28% 28% ’

21%
20% 199%20%

... la surface
de votre logement

30%

27%  27%
(]

0,
27%, 504

22% 20%
19%20%

ii3

1035 personnes



Limportance de la part des revenus du foyer consacrée aux %
dépenses de logement

Q. Et a I'heure actuelle, vous estimez que la part des revenus de votre foyer consacrée aux dépenses de logement est trop
importante, juste comme il faut ou pas assez importante par rapport a... ?

...vos revenus

% Trop importante

Ensemble des Francais Pour les propriétaires Pour les locataires

x ) ! £
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Limportance de la part des revenus du foyer consacrée aux
dépenses de logement

Q. Et a I'heure actuelle, vous estimez que la part des revenus de votre foyer consacrée aux dépenses de logement est trop
importante, juste comme il faut ou pas assez importante par rapport a... ?

...vos revenus

Ensemble des Francais

41%

39% 39% 39%
%
31% 29%
25%

25%

“opinionway pour SEfinscope

61,

Pour les propriétaires

2506 26% 26%2 70 27%
22% 22% 20% 209%

AR

Pour les locataires

63%

0,
60% 59% 5704

51%
45% 43%
37%

34%

ii3

1035 personnes



Limpact de la part des revenus du foyer consacrée aux %
dépenses de logement sur ses autres dépenses

Q. Et selon vous, la part de votre budget mensuel consacrée au logement (loyer sans les charges, remboursement d'emprunt)
a-t-elle un impact important ou pas important sur vos dépenses en matiere de... ?

>
$ 0 (K
[/
I
% Important propriétaires locataires

Consommation alimentaire ‘ - 20% 39% 599%, A +10 47% 76%
Capacité d'épargne “ - 20% 34% 54% A +2 47% 65%

Vacances I/. - 18% 35% 539% A +3 45% 68%
L o ]
Rénovation‘énergétique de votre y - 17% 36% 539 Nouvel item 51% 56%
logement (isolation, chauffage...)

Loisirs au quotidien Q - 17% 32% 49% A+1 40% 62%

sante QP s 30% 45% A4 36% 59%

Habillement ¢ * - 13% 30% 43% A 32% 58%

@ Trésimportant O Plutétimportant
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Limpact de la part des revenus du foyer consacrée aux
dépenses de logement sur ses autres dépenses

Q. Et selon vous, la part de votre budget mensuel consacrée au logement (loyer sans les charges, remboursement d'emprunt)

a-t-elle un impact important ou pas important sur vos dépenses en matiere de... ?

% Important

“opinionway pour SEfinscope

Consommation alimentaire

54%
0,
469447 % 9% 479

Loisirs au quotidien

539% 55%

(o) (¢)
S0% " 40y 50%  S153%

499> 1% 49%

48%

59%

49%

Capacité d'épargne

62% 60%60%
609% 54%
58%  58% 58% 520

Santé

0,

%109 40% 399

Vacances

0,
60A)58%57%

540/055% 51% 53% 50% 53%

Habillement

7% 49%
459677 110 46977 450dT% o

43%

4%

ii3

1035 personnes



Les difficultés financiéeres face aux montants du
loyer/remboursement d’emprunt

ii3

1035 personnes

Q. A I'heure actuelle, éprouvez-vous des difficultés financieres a faire face a vos loyers ou remboursements d'emprunt immobilier ?

P

Ra 49% des locataires a 12
S

@
}| 24% des propriétaires A +2

“opinionway  pour USGﬁnggg‘gg

Oui

33%

25%
8%
Oui, Oui,
beaucoup un peu

Non

66%

34% 32%
Non, Non,
pas vraiment pas du tout

1%

NSP
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Les difficultés financieres face aux montants du %
loyer/remboursement d’emprunt

Q. A I'heure actuelle, éprouvez-vous des difficultés financieres a faire face a vos loyers ou remboursements d'emprunt immobilier ?

70% 68% 70% 70% 64% 68% 63% 67% 66% 95 Non

(o) (0)
29% 29% 28% 29% 34% 31% A 30% 33% o4 Oui
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Q. Pour faire face a ces difficultés vous envisagez plutét... ?

Les solutions envisagées pour contrer ces difficultés

343 personnes

Question posée uniquement a ceux qui déclarent avoir des difficultés financiéres a faire face a leur loyer ou remboursement d’emprunts, soit 33% de I'échantillon.

Deux réponses possibles — Total supérieur a 100%

De réduire vos autres dépenses de consommation
{(alimentation, habillement, loisirs)

D'essayer d'augmenter vos revenus
(deuxieme emploi, demande d'augmentation, vente d'objets vous appartenant)

De déménager pour aller dans des endroits moins chers

De recourir a différentes aides de |'Etat
(CAF, Fonds de Solidarité Logement etc.)

De recourir a l'aide financiére de vos proches

De déménager pour réduire la surface de votre logement

D'aller vivre chez un proche

De louer/sous-louer tout ou partie de votre logement
(a des étudiants, a des touristes via des sites comme Airbnb, etc.)

De vous installer en colocation
Autre

NSP

“opinionway pour S%finscope

I, 53% v
I 33% A3
I 18% v

- 149 Nouvelitem

- 139 Nouvelitem

I 8% v-2

. 6% Nouvelitem

I 39 Nouvelitem

03% v

2%

1%
AY Evolution par rapport a Septembre 2019

La liste ayant sensiblement été modifiée, les
évolutions sont a interpréter avec précaution.



Les solutions envisagées pour contrer ces difficultés

Q. Pour faire face a ces difficultés vous envisagez plutét... ?
Question posée uniquement a ceux qui déclarent avoir des difficultés financiéres a faire face a leur loyer ou remboursement d’emprunts, soit 33% de I'échantillon.

Deux réponses possibles — Total supérieur

De réduire vos
autres dépenses de consommation
3% 0, 0
63% 68%cco 61%65% 599
53%

7
70%

De déménager pour réduire la
surface de votre logement

9% gy 9% 10%10% 9o, 10% 10% 8%

“opinionway pour SZfinscope

D'essayer De déménager pour aller dans
d'augmenter vos revenus des endroits moins chers

46%
38%
33% 33% 34% 34% 29% 300, 33%
18% 18%19% 15001706 19% 159

13%13%
De vous installer Autre
en colocation
(o)
5% 5% 90, 6% 5% 4% 5% 4% 30, 5% 5% 8% 34 2% 3% 3% 2% 2%

343 personnes



0 La situation vis-a-vis du logement

Q. Chacune des affirmations suivantes correspond-elle ou non a votre situation ?

Correspond bien

Vous étes satisfait de votre logement 30% 50% 14% 2%

Vous craignez de ne pas pouvoir faire face a la prochaine révision de votre loyer* [EPCA 339% 329% 2%
Vous trouvez qu'étre propriétaire représente plus de contraintes (frais de notaire,
0 0
taxe fonciére, entretien...) que d'étre locataire VAL 29% 29% P
e e oo et e it
vos prochaines charges (électricité, gaz) a cause de l'inflation 11% 33% 32% 22 2%

Avec la crise sanitaire, vous avez revu vos
critéres en termes de choix de logement 10% 23% 30% S P
Vous avez envie de déménager [ EETRINERE 260% 25
Vous recommanderiez a vos enfants de rester locataires o o 0 5 .
plutét que de vouloir devenir propriétaires 8% 18% 32% 2%

Vous vous étes lassé de votre logement Byl 18% 28% 2%
Vous vous sentez a I'étroit dans votre logement I/ 16% 29% 2%

Vous avez commencé a chercher un nouveau logement {8 17% 19% 56% 2%

Il vous arrive de regretter la vie de locataire** TEySEETYA 21% 1%

*ltem uniquement posé aux locataires, soit 34% de I'échantillon
**Item uniquement posé aux propriétaires, soit 61% de I'échantillon
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. Trés bien . Plutot bien Plutot mal ‘ Trés mal NSP

80%

47%

46%

44%

33%

32%

26%

25%

24%

23%

17%



0 Les facteurs rédhibitoires en termes de logement %

1035 personnes

Q. Si vous deviez déménager demain, quel logement serait inenvisageable pour vous ?
Trois réponses possibles, total supérieur a 100%

Un logement...

...situé dans un quartier ou l'insécurité est élevée _ 23% 49%
...qui ne dispose pas d'un espace extérieur (balcon, jardin, etc.) - 11% 28%

...situé dans une zone polluée (qualité de l'air trés mauvaise) - 9% 28%

...situé dans une zone blanche (pas de connexion internet) - 10% 27%

..situé dans un désert médical* - 6% 24%

..dont les performances énergétiques sont mauvaises 7% 23%
*63%

...situé dans une zone mal desservie en matiére de transports en commun* - 7% 21% . ; .
Acces réduit

o . - o o .
...situé dans une zone proche d'une centrale nucléaire 8% 20% aux services,

..situé dans une zone ou le stationnement est inexistant ou difficile* . 4% 16% a la mobilité

...situé dans une zone proche d'éoliennes . 4% | 12%

NSP 3% ® Enpremier (O Autotal
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Lintention de déménager afin d’éviter des risques de %
catastrophes naturelles

Q. Avez-vous déja envisagé de déménager a court, moyen, long terme pour éviter d'étre confronté a des risques de
catastrophes naturelles (feu, inondation, sécheresse...) ?

270/0 A 42
Total Oui

72%Y -2

1 3%A +2
7%A +2 7%V-2
— 1%
Oui, a court terme Oui, a moyen terme Oui, along terme Non NSP
(moins d’un an) (de2a5ans) (dans plus 5 ans)

AY Evolution par rapport a Septembre 2021
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0 Les solutions envisagées pour financer un déménagement %

1035 personnes

Q. Si vous deviez déménager, quelle(s) solution(s) envisageriez-vous pour financer votre déménagement ?
Plusieurs réponses possibles, total supérieur a 100%

H

Votre épargne 39% 65% 6 1 o /

Un paiement fractionné, en plusieurs fois,
aupres d'un professionnel du déménagement

12% 44% Un paiement
fractionné ou

L'aide de vos proches 17% 35% un crédit

Un crédit 14% 35%

i

Des aides gouvernementales 0 .
(Action logement, CAF, P6le Emploi, FSL...) . 1% 32%

Autre 4% 5%

NSP 3%

® Enpremier O Autotal

“opinionway pour S%finscope a



WE ARE DIGITAL'!

Fondé en 2000 sur cette idée radicalement innovante
pour I'époque, OpinionWay a été précurseur dans le
renouvellement des pratiques de la profession des
études marketing et d’opinion.

Forte d'une croissance continue depuis sa création, lI'entreprise
n'a eu de cesse de s'ouvrir vers de nouveaux horizons pour mieux
adresser toutes les problématiques marketing et sociétales, en
intégrant a ses méthodologies le Social Média Intelligence,
I'exploitation de la smart data, les dynamiques créatives de co-
construction, les approches communautaires et le storytelling.

Aujourd’hui OpinionWay poursuit sa dynamique de croissance en
simplantant géographiquement sur des zones a fort potentiel
que sont I'Europe de I'Est et I'Afrique.

RENDRE LE MONDE INTELLIGIBLE POUR AGIR
AUJOURD’HUI ET IMAGINER DEMAIN

Cest la mission qui anime les collaborateurs
d’'OpinionWay et qui fonde la relation qu’ils tissent
avec leurs clients.

Le plaisir ressenti a apporter les réponses aux questions
quils se posent, a réduire lincertitude sur les décisions
a prendre, a tracker les insights pertinents et a co-construire
les solutions d’avenir, nourrit tous les projets sur lesquels ils
interviennent.

Cet enthousiasme associé a un véritable got pour
I'innovation et la transmission expliquent que

nos clients expriment une haute satisfaction aprés
chaque collaboration - 8,9/10, et un fort taux
de recommandation - 3,88/4.

Le plaisir, 'engagement et la stimulation
intellectuelle sont les trois mantras
de nos interventions.
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15 place de la République
75003 Paris
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RESTONS CONNECTES ! ove

www.opinion-way.com

. . Eléonore Quarré
Envie d'aller plus loin ? Directrice conseil

Recevez chagque semaine nos derniers Pole Opinion
résultats d'études dans votre boite mail equarre@opinion-way.com
en vous abonnant a notre Jessie Marius

newsletter ! Cheffe de projet
I Péle Opinion

jmarius@opinion-way.com

Vos contacts
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https://twitter.com/opinionway
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