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0 La méthodologie

Etude réalisée aupres...

...d'un echantillon de 104 médecins généralistes, représentatif de la

...d’un échantillon de 1001 personnes, représentatif de la population population des meédecins généralistes au regard des critéres d'age et

francaise de plus de 18 ans au regard des critéres de genre, d’age, de de région d'exercice.

catégorie socioprofessionnelle, et de région de résidence, sans diabéte ... d’un echantillon de 100 pharmaciens d'officine titulaires ou

...d"'un échantillon de 303 patients atteints de DT2. adjoints représentatif de la population des pharmaciens au regard des
critéres de nombre de titulaire et d'adjoint, et de région de localisation
de I'officine.

L'échantillon a été interrogé par questionnaire auto-administré
en ligne sur systéme CAWI (Computer Assisted Web Interview) via
notre partenaire Bilendi.

L'échantillon a été interrogé par questionnaire auto-administré
en ligne sur systéme CAWI (Computer Assisted Web Interview) via
notre partenaire Sermo.

Les interviews ont été réalisées du 27 juillet au 04 aout 2022, . . L . .
Les interviews ont été réalisées du 21 juillet au 19 aolt 2022,

Les résultats de ce sondage doivent étre lus en tenant compte des marges d'incertitude :
1,35 a 3,10 point au plus pour un échantillon de 1000 répondants, de 2,08 a 4,76 points
pour un échantillon de 300 répondants, de 3,60 a 8,25 points pour un échantillon de 100
répondants.

OpinionWay a réalisé cette enquéte en appliquant
les procédures et regles de la norme I1SO 20252

Toute publication totale ou patrtielle doit impérativement utiliser la mention compléte suivante :

« Sondage OpinionWay pour Roche Diabetes Care France»
et aucune reprise de I'enquéte ne pourra étre dissociée de cet intitulé.

“Opinfonway pour  RocheDiabetes




01

o Connaissance du diabéte en général




Le diabéte n’est pas bien connu du grand public et ne I'est pas plus qu’en 2017. Les professionnels
de santé estiment méme un niveau encore plus bas que le grand public.

* Grand public: Sur une échelle de 1 a 10, comment évalueriez-vous votre niveau de connaissance sur le diabete ?
* Professionnels de santé : Sur une échellede 1 a 10, comment évalueriez-vous le niveau de connaissance du grand public sur le diabete ?

Niveau de connaissance
estimé du GP - diabete -

Connait extrémement bien

10/10

A

1/10
Connait extrémement mal
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u

Grand pubilic
1001

Note moyenne

5,410

Note stable par rapport a 2017 :
56/10

16%
8a10

% e

Médecins généralistes Pharmaciens
104 100

Note moyenne \\iiy LA Note moyenne \\ilk 1/

4,810 8210 4,910 8a10

3 : Ecart significativement supérieur/inférieur entre les PDS et le grand public °



77% des Francais déclarent connaitre lI'existence de deux types de diabete. J&F U

Parmi eux, 44% pensent en connaitre leurs différences (soit 34% sur la population globale)

Grand public
* |l existe principalement deux types de diabeéte, le diabete de type 1 (DT1) et le diabete de type 2 (DT2). Le saviez-vous ? 705,

* Connaissez-vous les différences entre le diabete de type 1 (DT1) et le diabéte de type 2 (DT2) ?

Connaissance
des différences entre les 2

Connaissance
des 2 types de diabétes

Répondants qui savent qu’il existe deux types de diabéte n=774

-35ans: 52% - Soit 34%

Femmes: 85%

v

des Francais

Rappel 2017: Rappel 2017:

® Oui

“Opinfonway pOUr  Roche Diabetes # N Ecart significativement supérieur ou inférieur par rapport a la vague précédente °



L

Les Frangais ayant un proche atteint de diabéte connaissent logiquement mieux le diabéte et

ses particularités. lls représentent environ la moitié de I'échantillon. Grand public
1001
L'un de vos proches est-il atteint de diabete ?
Plusieurs réponses possible
Base: a un proche atteint de diabéte n=527
Une ou plusieurs personnes de votre - 19%
famille (oncle/tante/cousin/cousine) ? .
L'un de mes parents ou les 2 Connaissance moyenne - 5,7 vs 5,4 sur le total
(0)
(pére/mere) . 16%
. . Y _ o o
Un ou plusieurs de vos amis l 0% 539, . | Connaissance de deux types de diabéte - 85% vs 77%
. sur le total
Au moins un proche
Votre conjoint (e) I 5% tteint de diabat
atteint de diabete Connaissance des différences DT1/DT2 - 44% vs 35% sur
Un ou plusieurs collegues de travail I 4% > 36% sur Pentourage familial le total
Un ou plusieurs de vos enfants ‘ 1%
Une autre personne I 8%

Je ne connais aucune personne - 47%
atteinte de diabéete ?
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le grand public, a quelques exceptions pres.

Parmi la liste suivante, quels sont, selon vous, les facteurs de risques du diabete ?
® Tout afait d’accord () Sous-total d’accord

'y

Facteurs de risque du

diabéete Grand public
1001
0,
L'obésité ou le surpoids _ 44% 86% . 61% .
Au moins un tout a fait
"y ) d’accord
Une alimentation déséquilibrée - 37% 85%
L'hérédité - 30% 839 Avecenfant:93%
La sédentarité - 26% 76%
La dyslipidémie - 16% 74%
Souffrant d’hypertension artérielle:
47%
Lhypertension artérielle . 13% 60% Les répondants souffrant
d’hypertension artérielle sont moins
conscients que cette pathologie est un
L'age . 13% 58% facteur de risque

ﬂ

Le tabagisme 12% 45%
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Patients

303
- B
I 0%
- 18% 79%
- 17% 67%
- 18% 75%

B o 56%

: Ecart significativement supérieur entre les cibles patients et grand public °

Les facteurs de risques globalement bien connus aussi bien chez les patients eux-mémes que dans

71%

Au moins un tout a fait
d’accord




Selon les patients, leur niveau de compréhension sur le diabéte est plutot bon, mais les professionnels de
santé ne partagent pas cet avis.

Aux patients : Dans quelle mesure diriez-vous que vous comprenez les différents éléments suivants sur votre diabéte ?
Aux pros de santé : Et comment évalueriez-vous le niveau de compréhension des patients diagnostiqués diabétique de type 2 sur les éléments suivants ?

Compréhension du Y\ ¢ .
diabéte par les patients - Vo
(O Sous-total Compris . Médecins généralistes Pharmaciens
Patients 04 00
@ Tres bien compris 303
La gestion de mon alimentation - 31% 90% I 2% 35% 0% 45%
Les complications du diabete - 39% 88% 1% 28% 0% 22%
La gestion de ma glycémie - 34% 88% I 2% 38% 0% 57%
La prise en charge / le remboursement ) . . . . .
du traitement et du matériel 34% 87% 12% 65% 9% 67%
Le suivi du DT2 - 39% 85% I 3% 51% 1% 54%
Les technologies liées au diabéete - 30% 81% 1% 38% 0% 52%
Les traitements du DT2 - 28% 81% 1% 32% 1% 41%
Les causes du DT2 - 22% 70% 1% 24% 0% 23%
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Les conséquences d’un diabéte de type 2 non pris en charge sont logiquement aussi mieux connues par
les patients que par le grand public.

Parmi la liste suivante, quelles sont selon vous les conséquences d'un diabete de type 2 non pris en charge ?

Conséquences du diabete
de type 2 non pris en charge

[
u y
@© Tout a fait d’accord
O Sous-total d’accord Grand public Patients
1001 303
46% 58%
Insuffisance rénale - 21% | 79% Au moins un tout a fait _ 33% | 83% Au moins un tout a fait
Maladie coronarienne [N 22% | 77% d’accord I | 84% d’accord
Rétinopathie (problémes aux yeux) [N 25% | 75% I | 89%
Infarctus (crise cardiaque) [N 21% | 71% | B2 | 78%
Accident vasculaire cérébral (AVC) [N 21% | 71% I 5% | 76%
Hypertension artérielle [N 17% | 70% B2 | 75%
Infections urinaires [ 10% | 56% | B2 | 64%
Parodontite (déchaussement des dents) [ 13% | 55% | BX | 69%
Dysfonctionnements érectiles [ 11% | 53% - BB | 69%
Neuropathie (problémes aux nerfs) [ 11% | 52% | BX | 63%
Apnée du sommeil [ 10% | 50% B | 61%
Capsulite [ 9% | 49% B 2% | 58%

é 1117, ;
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Quelle(s) est/sont votre/vos source(s) d'informations sur le diabéete ?

Sources d’'informations sur
le diabete

Mon médecin généraliste

u

Grand public
681
Note de connaissance > 4
e 5%
Professionnel
_ 42% 18-24 ans:54% de santé

Mon entourage

Les médias (télévision, internet, journaux...)
Mes études

Un autre professionnel de santé

Mon pharmacien

Les réseaux sociaux

Mon diabétologue endocrinologue

Autre

Je ne me souviens plus

“Opfnionway pour  RocheDiabetes

50-64 ans : 65%

N 4%

\0

‘T

Patients
303

_ 41% Traitement avec insuline: 77%
35-49 ans:57%

Pour obtenir des informations, les patients sollicitent plutot leur médecin généraliste, qui est également la
premiére source d'information du grand public sur le diabeéte.

97%

Professionnel
de santé

: Ecart significativement supérieur entre les cibles patients et grand public a
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o Vécu et perception de la maladie




|
En France, le diabéte est plutot vu comme une maladie qui se traite bien. '“F

Grand pubilic

Voici quelques phrases qui peuvent décrire votre opinion par rapport au diabete et aux personnes diabétiques. 347

Pouvez-vous indiquer si vous considérez que cette phrase s'applique plus a un type de diabete qu’a I'autre.

Les traitements actuels permettent de bien vivre avec le diabéte

Le diabéte est une maladie qui se traite facilement avec des médicaments
(oral/injectable) actuellement disponibles

Les personnes diabétiques ménent la méme vie que tout le monde

Le diabéte est une maladie facilement pointée du doigt

Le diabéte est une maladie qui isole socialement les personnes atteintes

Le diabéte est une fatalité

“Opfnionway pour  RocheDiabetes

Sous-total s’applique

au diabeéte

91%

86%

69%

58%

52%

41%

Connaisseurs des différences DT1 DT2

Ne s’applique
pas au diabéte

9%

14%

31% *

20%

42%

48%

44%

59% »

44%

@ & CEcartsignificativement supérieur ou inférieur par rapport & la vague précédente @



Limpact du diabéte sur la vie personnelle est plutot important pour 1 patient sur 2. La vie professionnelle
semble moins impactée.

De maniére générale, I'impact du diabete sur le quotidien est reconnu - voire surestimé - par le grand
public et les professionnels de santé.

Aux patients : Dans quelle mesure diriez-vous que votre diabéte a un impact trés important, plutét important, plutét pas
important ou pas du tout important sur votre vie au quotidien ?

Au grand public et aux professionnels de santé : Dans quelle mesure diriez-vous que le diabete a un impact tres important,
plutot important, plutdt pas important ou pas du tout important sur la vie au quotidien d’'une personne atteinte de diabete ?

¢ | ()
@ Tresimportant Y\ %F

S
(O Sous-total Important ' _ v
Patients Grand public Médecins généralistes Pharmaciens
. 303 1001
Impact sur la vie: 104 100
Pe rsonne I Ie 15% 52% Avecenfant: 74% E@ IEEI 19% @EI
. -50ans:48%
PrOfeSSI()nne”e 7%, 24% Traitementinsuline : 39% 6%

“opinionway pouUr  RocheDiabetes [ : Ecart significativement supérieur/inférieur entre les PDS, le grand public VS les patients Q



Dans la vie personnelle, la pratique d’une activité physique est la 1ére situation qui est .
impactée. Un impact général qui semble plus ressenti par les 35-49 ans et par les :
patients traités par insuline. oatient

atients

Dans quelle mesure diriez-vous que votre diabéte a un impact tres important, plutét important, plutét pas important ou pas du tout 303
important sur votre vie au quotidien, dans chacune des situations de vie personnelle ci-dessous ?

@ Trésimportant . o ‘
Pratiquer une activité physique 15% 48%

H

(O Sous-total Important
Avoir des relations intimes 13% | 32% Hommes : 42%

Faire des projets financiers impliquant une demande de prét 12% | 32%%

35-49 ans : 56%
Traitement avec insuline : 48%

Partir en vacances, voyager 11% 32%

2l

Faire des projets de vie d'ordre personnel (enfants, déménagement, etc.) . 8% | 26% So49ans:43%
Traitement avec insuline : 38%
. . . . . . o 35-49 ans : 45%
Improviser au dernier moment des situations de loisirs type sorties, cinéma, restaurant, etc. . 8% | 25% Traitement avec insuline : 45%
Faire face a des situations inattendues comme étre bloqué dans des transports, dans une o | 23% &
réunion qui dure plus longtemps que prévu... .:° °

35-49 ans : 45%
Traitement avec insuline : 35%

S'éloigner pendant toute une journée de votre domicile

Nouer de nouvelles relations avec d’autres personnes

Dans vos relations avec les membres de votre famille (ex:s'isoler pour mesurer votre
glycémie ou faire vos injections, ...

o) ) 2
N
(=)
= X
)
<
>

. . L amo
20% Traitement avec insuline : 32%
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Dans la vie professionnelle, I'impact concerne plusieurs aspects. Mais il est moindre (e
qu’en 2017.

Dans quelle mesure diriez-vous que votre diabéte a ou a eu un impact tres important, plutdét important, plutét pas important ou pas du
tout important sur votre vie au quotidien, dans chacune des situations de vie professionnelle, actuelle ou passée ci-dessous ?

Patients

299
Ont une activité professionnelle

35-49 ans : 43%
@ Trésimportant Faire des déplacements professionnels (repas a I'extérieur, hotel...) I 5% | 18% %  Traitementavec insuline: 29%

(O Sous-total Important

Gérer votre emploi du temps (longues réunions, taches de derniére minute) I 6% 16% %

Choisir votre emploi actuel I 5% 13%

Dans les relations professionnelles (ex : s'isoler pour mesurer sa glycémie, I 4% 13% %

faire vos injections, prendre vos médicaments,

Choisir votre carriere professionnelle / vous reconvertir professionnellement I 4% 13%

Sur votre rythme de vie professionnelle (par la prise de traitements ok 110 35-49 ans :31%
3% 11%% Traitement avec insuline : 20%
7 . . . . . . . (]
nécessitant des manipulations plusieurs fois par jour)

Avoir accés a des postes a responsabilité 11%%

“Opinionway pour  RocheDiabefes ® N Ecart significativement supérieur ou inférieur par rapport & la vague précédente °



Malgré cet impact sur leur vie, les professionnels de santé sont d’accord pour dire que les
patients ne prennent plutot pas assez sérieusement le sujet du diabete.

Sur une échelle de 1 a 10, le plus souvent comment réagissent vos patients face au sujet du diabéte ?

Réaction des patients n
au sujet du diabéte g .
Médecins généralistes Pharmaciens
104 100

Prennent le sujet au sérieux

10/10

A

Note moyenne

Note moyenne

6,310

23% L 13%
8a10 8a10

1/10
Prennent le sujet a la légere
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o Connaissance et perception du pré-diabéte




Selon les professionnels de santé, le pré-diabéte est encore moins connu par le grand public
que le diabeéte lui-méme.

Sur une échelle de 1 a 10, comment évalueriez-vous le niveau de connaissance du grand public sur le pré-diabete... ?

Niveau de connaissance g n

estimé du GP - pré-diabete -
Yo

Médecins généralistes Pharmaciens
104 100

Connait extrémement bien

10/10

A

Note moyenne 39, Note moyenne \WILZ

/10 8a10 /10 8a10

1/10

Connait extrémement mal

Rappel note diabete : Rappel note diabete :
4,8/10 4,9/10
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Et il est encore plus « pris a lalégere » par les patients.

Sur une échellede 1 a 10, le plus souvent comment réagissent vos patients face au sujet du pré-diabéete ?

Réaction des patients n
au sujet du pré-diabete v

Médecins généralistes Pharmaciens
104 100

Prennent le sujet au sérieux

10/10
Note moyenne Note moyenne
|
“,;-2/10 /10
’ 5% 1%
1/10 8al0 8a10
Prennent le sujet a la légere
Rappel note diabete : Rappel note diabéte :
6,3/10 5,8/10
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Les professionnels de santé évoquent le sujet du pré-diabeéte avec leurs patients, ils privilégient
ceux avec des facteurs de risque.

Avec quel(s) profils de patient(s) évoquez-vous le sujet du pré-diabéte ?
Avec quelle proportion de ces profils de patients parlez-vous du pré-diabéte ?

Médecins généralistes Pharmaciens
104 100

Type de patients avec qui évoquer le pré-diabéte

Avec des antécédents familiaux sans facteur de _ o _ 48%
risque actuel 61% 0
Qui ne font pas attention a leur santé avec ou sans
0 0
facteur derisque R 57% I <o
Avec un seul facteur de risque - 27% . 14%

A partir de 60 ans avec ou sans facteur de risques - 24% . 14%
A partir de 50 ans avec ou sans facteur de risques - 20% - 19%
A partir de 40 ans avec ou sans facteur de risques . 17% . 12%

Autre I 2%

Vous n'en parlez pas . 9% - 23%

Nombre moyen de types de patient: 3,1 Nombre moyen de types de patient: 2,8
“amIni. .
OPINIONIUAY pour  RocheDiabetes X%: Ecart significativement supérieur entre les cibles Médecins généralistes et Pharmaciens @



43% de la population a déja réalisé un test de dépistage, en particulier les personnes qui ont un proche
atteint de diabete. Les laboratoires de biologie médicale sont sans suprise les lieux principaux de dépistage

Grand public : Avez-vous déja réalisé un test de dépistage du diabete ? Dans quelles circonstances ?
Patients : Dans quelles circonstances votre diabéte a-t-il été détecté/diagnostiqué ?

Plusieurs réponses possibles

43%

A déja réaliséun ———

test

- Ont65anset+:50%
- Ont45anset+:48%
- Ontun proche diabétique: 52%

57%
N’a jamais réalisé de tests

“Opinionway pour  RocheDiabetes
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Grand public
436
A déja réalisé un test

Test en laboratoire

En laboratoire et ce test avait été prescrit par
un médecin généraliste

En laboratoire et ce test avait été
prescrit par un autre professionnel de santé

En laboratoire et ce test avait été prescrit par
un diabétologue endocrinologue

Chez le médecin généraliste
A I'hopital
En pharmacie

Autre

Y

Patients
303

20% I 6% 3549ans:17%

Traitement avec insuline : 13%

I 7% Traitementavec insuline : 14%

. l
(@)
2

|1

B

: Ecart significativement supérieur entre les cibles patients et grand public °



Selon les professionnels de santé, le premier frein au dépistage est le sentiment de ne pas en avoir besoin.

Quelle(s) sont, selon vous, la ou les raison(s) qui empéche(nt) les personnes de réaliser un dépistage du diabete ?

Raisons avancées de ﬁ
non réalisation de test de dépistage vo
Médecins généralistes Pharmaciens
104 100

Sentiment de ne pas en avoir besoin 78% 64%

Peur du diagnostic 55% 44%

Pas ou peu de connaissances sur le dépistage 42% 44%

Pas ou peu de connaissances sur le diabéte 40% 49%

Manque de temps 23% 32%

Autre 2%

3%

Aucune raison en particulier 3%

Nombre moyen de raisons avancées : 2,5 Nombre moyen de raisons avancées : 2,4

X%: Ecart significativement supérieur entre les cibles Médecins généralistes et Pharmaciens e
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Si l'on vous proposait un dépistage du diabete, seriez-vous prét(e) a le faire ?

Plusieurs réponses possibles

Oui, certainement _ 47%
91%
. o Oui
Oui, probablement 44% | | e o6
CSP-:195%

Souffrent d’hypertension artérielle: 96%

Non, probablement pas 7%
9%

. Non
Non, certainement pas 2%

“Opfnionway pour  RocheDiabetes

91% des Francais se déclarent préts a se faire dépister si cela leur était proposé. Cette proportion #F U
reste également importante chez les répondants n'ayant jamais fait de tests.

Grand public
1001

Pour ceux qui n’ont jamais réalisé de test avant :

Oui, certainement
B s | 88%
Oui, probablement _ 5304 Oui

Non, probablement pas 9%

Non, certainement pas

3%
Base : 565

X%: Ecart significativement supérieur/inférieur vs le total a



35% des répondants déclarent qu'ils seraient préts a se faire dépister chezle ,“F I
pharmacien, une proportion bien plus importante que la réalité/tendance actuelle.

. o PR . . Grand public
Aupres de qui seriez-vous prét(e) a réaliser ce test de dépistage du diabéte ? 915

Base : qui sont préts a faire un dépistage du diabéte - Plusieurs réponses possibles

Lieux de dépistage envisagés

Lieux ou un test a déja
été réalisé (rappel)

Médecin généraliste 64% 19%

Laboratoire de biologie médicale 64% 75%

Pharmacien 35% oo 5% +30 pts

Médecin spécialiste 23% 1824ans:44%

18-24 ans : 30%

0

18% 25-34:27%
CSP+:29%

Médecine du travail

Association de patients diabétiques . 10%

Autre | 1%

“Opfnionway pour  RocheDiabetes



Les pharmaciens sont également préts a aider au dépistage, car les 3/4 se déclarent ()
favorables a la mise en place d’opérations de sensibilisation ou dépistage au sein de leur v

pharmaC|e° Pharmaciens
Avez-vous déja mis en place une ou des opération(s) de sensibilisation / de dépistage du diabete au sein de votre officine ? 100

Seriez-vous prét(e) a mettre en place une ou des opération(s) de sensibilisation / de dépistage du diabéte au sein de votre officine ? Base
:qui n‘ont pas mis en place une ou des opération(s) de sensibilisation / de dépistage du diabete

Opérations diabéte au
sein de l'officine

Oui et vous n’avez
pas été satisfait(e) Intention de mise en place parmi ceux n’ayant jamais essayé (n=31) :

Oui certainement -
33% :
81% Oui
. - Soit 25% du total
Non

Non probablement pas 19%

Oui et vous avez
été satisfait(e)
des résultats

v

Non certainement pas

76%

des pharmaciens ont déja été satisfaits d’'une opération de sensibilisation / dépistage
ou auraient I'intention d’en mettre une en place.
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15 place de la République
75003 Paris

PARIS
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ALGER

RESTONS CONNECTES !  ove

www.opinion-way.com

Envie d’aller plus loin ?

Recevez chaque semaine nos derniers
résultats d'études dans votre boite mail
en vous abonnant a notre

newsletter !


https://www.opinion-way.com/fr/mediatheque/newsletter.html
https://twitter.com/opinionway
https://www.linkedin.com/company/opinionway
https://www.facebook.com/opinion.way

