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Qécologique@

Les Frangais attendent sécurité, facilité d'utilisation
et rapidité de leurs moyens de paiement

o
Pour leurs achats du quotidien, En 2024, 65 7o des Francais déclarent payer
les Frangais attendent de leur le plus souvent en carte bancaire, contre
moyen de paiement qu'il apporte : seulement 12% pour les espéces

i 0y ontrecours a des services
#1 Sécurité  #2 Confort 8 %o

& o de paiement alternatifs comme
70% 55% 46% PayPal, Lydia ou DeluPay.

facilité  rapidité

7 0/ paient le plus souvent
© par carte sur mobile

L'écologie est un critére
prioritaire pour une T
minorité de Frangais

mais cette proportion =
est presque 2x plus S\

élevée chez
les18-24ans — 1 5%

Les Frangais méconnaissent I'impact
écologique des différents modes de paiement

Une prise de conscience écologique sur les @
modes de paiement est en cours de formation

Les Frangais seraient préts a changer pour un moyen de paiement écologique :

@ 68%

jugent gu'il est important Deux Frangais sur trois seraient préts
de reduire limpact a privilégier un nouveau moyen de
écologique des paiements paierment s'il leur permettait de réduire
” considérablement limpact ecologique
> dont 20% trés important de leurs paiements du quotidien.
O D ? Bt 76% des 18-24 ans > £t 75% des 18-24 ans
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