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Methodologie




Methodologie

» Etude réalisée auprés d’un échantillon représentatif de 1000 lycéens de la filiére professionnelle et
étudiants, constitué selon la méthode des quotas au regard des criteres de sexe et de type
d’établissement, apres stratification par académie.

» Mode d’interrogation: Interrogation en ligne sur systeme Cawi (Computer Assisted Web
Interview).

» Dates de terrain: les interviews ont été réalisées du 8 au 13 Mars 2011,
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Principaux enseignements




Principaux enseignements

L'image de I'entrepreneur : un gestionnaire dans une situation difficile

Pour les lycéens de la filiére professionnelle et les étudiants, un entrepreneur est avant tout un gestionnaire (49%, - 3
points par rapport au mois de novembre 2009). ‘Prendre des risques’ (44%, + 2 points) est une caractéristique qui
aujourd’hui définit mieux un entrepreneur aux yeux des lycéens et étudiants qu’étre un leader’ (40%, - 8 points), tandis
que cette derniere caractéristique occupait la deuxieme position en novembre 2009. Seuls 12% (- 2 points) simaginent qu’une activité
indépendante et un gros salaire vont de pair.

Lorsqu’on leur demande ce que signifie, selon eux, étre entrepreneur, seul le fait d’avoir de grandes responsabilités
recueille I'assentiment de la majorité (53%) et ce malgré une baisse de 5 points par rapport a novembre 2009. De méme le fait de
diriger une équipe (40%, - 5 points) qui se retrouve ainsi a la quatrieme position alors qu‘il en occupait la deuxieme en novembre 2009.
A l'inverse, la prise de risques (43%) et le fait de travailler beaucoup (43%), associés plutot aux difficultés du métier de I'entrepreneur
recueillent chacune 4 points de plus.

La création de son entreprise est souhaitée mais reste percue comme un moment difficile

La quasi-totalité (96%) des lycéens professionnels et des étudiants estiment qu'il est difficile de créer sa propre
entreprise en étant étudiant ou a la fin de ses études, 46% considérant méme que cela est tres difficile. Ces résultats
restent stables depuis novembre 2009. Cependant, en dépit de ce constat pessimiste, 43% d’entre eux envisagent un jour de créer
ou de reprendre une entreprise (- 2 points), contre 34% (+ 1 point) qui n‘ont pas une telle intention. Quant au moment de cette création
ou reprise envisagée, parmi ceux qui envisagent de créer ou reprendre une entreprise, 46% (+ 2 points) souhaitent le faire entre 3 a 5
ans apreés la fin de leurs études et 43% attendraient plus de 5 ans (43%).

Parmi les atouts dont les lycéens et étudiants annoncent disposer et pouvant s'avérer utiles a la création d'une entreprise, seule la
capacité de travail recueille aujourd’hui I'assentiment de la majorité (59%, + 4 points). L'enthousiasme garde la
deuxiéme place mais il enregistre une baisse significative de 7 points. L'autonomie compléte le top 3 avec 37% de citations (- 1
point). A linverse, concernant les atouts d’'un entrepreneur dont les jeunes disent ne pas disposer, les moyens financiers (73%, - 4
points) arrivent largement en téte, suivis de I'expérience (57%, + 1 point). Obtenir la confiance du marché reste un atout important pour
7 46% (- 2 points).
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Principaux enseignements

Freins et moteurs a la création d'une entreprise : le manque d’argent et d’expérience freinent la décision d’entreprendre
mais le souhait d’indépendance et de liberté au travail la motivent

Nous retrouvons donc logiquement ces éléments dans les freins a la création d’une entreprise : au moins 8 lycéens professionnels et
étudiants sur 10 déclarent comme important le manque de liquidités de départ (89%, +2 points), le manque de confiance
dans le marché (83%, + 4 points) ainsi que leur méconnaissance de la création d’entreprise (80%, + 1 point) qui semble indiquer un
manque d’information. Ajoutons que le manque de liquidités est considéré par 49% comme un obstacle « trés important ».

Du coté des motivations a la création d’entreprise, celles qui recueillent le plus d’assentiments ont pour point commun le souhait
d’'indépendance, de liberté et I'envie d’accomplissement personnel : plus de 8 lycéens professionnels et étudiants sur 10
considerent comme important la liberté des décisions (86%), la croyance en son idée (83%), le désir de montrer son potentiel (82%) et
I'envie de faire ses propres expériences (81%).

Le soutien familial et celui des banques sont largement attendus pour la création de son entreprise

Trois types de soutiens semblent étre les plus attendus par la majorité des jeunes au moment de création de leur
entreprise. En premier lieu et comme en novembre 2009, le soutien familial (74%), puis le soutien d’organismes et d’associations
dédiées (64%, + 4 points) et celui d’autres entrepreneurs en troisieme place (52%, - 1 point). A ces types de soutiens s'ajoute le
soutien financier, jugé comme prioritaire pour une création d’entreprise par 7 lycéens et étudiants sur 10 : concretement, le soutien des
banques est considéré comme prioritaire par 76% (- 1 point) et celui d’organismes de financement par 70% (+2 points).

Le niveau d'information sur I'entrepreneuriat : primauté aux établissements de formation

Un quart des étudiants et lycéens interrogés ont déja été informés sur les dispositifs d'aide a la création d’entreprise, taux qui reste stable
depuis novembre 2009 (-1 point). Parmi les jeunes informés, la majorité (61%) I'a été par l'intermédiaire de I'établissement de
formation, un chiffre en hausse de 10 points par rapport au mois de novembre 2009. Viennent ensuite la CCI ou la chambre des métiers
de la région (25%, - 5 points), I'’APCE (15%, - 3 points) et les media (14%, - 1 point).

Seuls 23% des lycéens professionnels et étudiants ont recherché activement linformation sur les dispositifs d'aide a la création

d’entreprise. En ce qui concerne les organismes et organisations de promotion, de soutien et d'accompagnement, seules les Chambres de

métiers (88%) et les Chambres de commerce et d’industrie (84%) sont connus par plus de 8 lycéens professionnels et étudiants sur

10. parmi eux, respectivement 37% et 36% savent quels sont leurs domaines d’intervention. Quant a Moovlee, 16% en ont déja entendu
7 parler, tandis (4% savent quels sont ses domaines d'intervention et 12% en ont entendu parler sans connaitre ses domaines d’action).
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Résultats




L'image de |'entrepreneur




Principales caractéristiques d’'un entrepreneur

Q : Quelles sont pour vous les 3 caractéristiques principales qui définissent un entrepreneur ?
(trois réponses possibles)

un gestionnaire 49% '
un preneur de risques 44% ‘
unleader 4900, '

uncréatif 370,

Lt

un passionné 3504
un expert dans son champ de compétence 35%

un visionnaire 299,

o]
OB OREEE ¢

un gros salaire 150,

Evolution par
rapporta
Novembre 2009
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Principales caractéristiques d’'un entrepreneur

Q : Pour vous, étre entrepreneur, c’'est principalement... ?
(trois réponses possibles)

Avoir de grandes responsabilités 539, .
Prendre des risques 43% '
Travailler beaucoup 43%
Diriger une équipe " 40% '
Etre autonome 38% ‘

Gérer des situations complexes 31% '
Avoir peu de temps libre 15% g

Gagner beaucoup d'argent lvoo/'

Ne pas avoir la sécurité de I'emploi 9%' E—
volution par

rapporta
Novembre 2009

CREHEBODE ¢

Rien de tout cela .0%

nsp oo ~oF Gar
7~
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Le désir de création d’entreprise




Difficulté de créer une entreprise

Q : Diriez-vous que créer son entreprise en étant étudiant ou a la fin de ses études est... ?

Facile
Tres facile 0%

@
Assez facile j 4%

Assez difficile 50% ‘
Tres difficile - :

NSP

0%

Evolution par
rapporta
Novembre 2009
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Intention de création ou de reprise d'entreprise

Q : Vous-méme, envisagez-vous un jour de créer ou reprendre une entreprise ?

Oui
Oui, certainement

Oui, probablement

wh e
| O &
31%

Non, probablement pas 25% '
Non, certainement pas ' :

rn‘«m‘

Vous ne savez pas encore /
n'y avez pas encore réfléchi 23% -
\ Evolution par
rapporta
Novembre 2009
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O
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Echéance

Q : A quelle échéance envisagez-vous de créer ou reprendre une entreprise ?

Pendant vos études ou juste aprés 11

3 a 5 ans apres la fin de vos études

Plus de 5 ans aprés la fin de vos études

G
<
7

NSP

Evolution par
rapporta
Novembre 2009
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Principaux atouts utiles a la création d’entreprise

Q : Quels sont, selon vous, les atouts dont vous disposez et qui pourraient vous aider a créer une entreprise ?
(trois réponses possibles)

La capacité de travail 59%, '

L'enthousiasme 45% ‘

L'autonomie 37% ‘

-

Le soutien de votre entourage | 3704 '

Une idée innovante

De I'expérience 17%

Les moyens financiers 14%

La confiance du marché (prospects, banques,
collaborateurs, institutionnels...) 14%

Le leadership 14%

CORHOEOOE

FEE

Evolution par

o rapporta
Autres '2 o Novembre 2009

nse o 4L
7 7
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Principaux atouts utiles a la création d’entreprise

Q : Et quels sont ceux dont vous ne disposez pas et qui pourraient vous aider a créer une entreprise ?
(trois réponses possibles)

Les moyens financiers 73% ‘
De I'expérience 57% .
La confiance du marché (prospects, banques,
collaborateurs, institutionnels...) | 46% '

Uneidée innovante | 9oy ‘

Le leadership | 20%

L'autonomie 3109,

&

Le soutien de votre entourage %

La capacité de travail 704

¢
HEDDHH ¢

&

Evolution par
rapporta
Novembre 2009

L'enthousiasme o/
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Autres .1%
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Les freins a la création d’entreprise




Obstacles a la création d’entreprise

Q : Pour chacun des obstacles suivants, diriez-vous qu’il est ou serait trés important, assez important, peu important ou pas
important du tout si vous deviez créer une entreprise en étant étudiant ou a la fin de vos études... ?

Le manque de liquidités de départ

Le manque de confiance du marché

Votre méconnaissance de la création d'entreprise
Le manque d'expertise

Le contexte de crise économique actuel

Le manque d'idées innovantes

Le risque lié a la crise

Le manque de confiance en vous

Votre besoin d'avoir la sécurité de I'emploi

La nécessité de gagner sa vie tout de suite

Votre propre personnalité

L'inadéquation entre votre cursus étudiant et la
création d'entreprise

Le manque de soutien de votre entourage

.40% Jook' ¥ 1%
53%_l1a0fP1%
a3% haotdons
52%. 189 §1%
_a8% 020% 0%
_a7% 12008 % 19
45% 120088 100
43% 0 2100 3° 0%
<a2%.J) 240 1%
43%.J 22%) & 1%
39%. 279 88’ 1%
39% 2690118 19
L350l 3194"3% 0o%

Important

899 RSTP
809 RT¥Te
77% e
75% Rl
75% R
=
6300 L
56% R

‘ . Trés important (:OAssez important G)Peu important (:0

Pas du tout (:0 NSP ‘
important
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Les moteurs de la création d’entreprise



Principales motivations a la création d’entreprise

Q : Et pour chacune des motivations suivantes, diriez-vous qu’elle est ou serait trés importante, assez importante, peu importante
ou pas importante du tout si vous deviez créer une entreprise en étant étudiant ou a la fin de vos études... ?

Vous voulez étre libre de vos décisions

Vous avez une idée et vous y croyez

Vous avez envie de montrer votre potentiel

Vous avez envie de faire vos propres expériences

Vous avez envie d'étre votre propre patron

Vous voulez assurer la sécurité de votre propre
emploi

Vous voulez gagner beaucoup d'argent
Vous aimez prendre des risques
Vous ne trouvez pas d'emploi

Les entreprises d'aujourd'hui ne vous font pas envie

Important

5190 106400
48% ‘5_01'* 1%
50% '16_0/‘2 1%
420% '1.9_"/’3 '0 1°/o
@ 43% ' ﬂ' J>/o1%
& m_' 37%‘&0%

DO HODHOE

”

‘ .Trés importante G) Assez importante (:0 Peu importante (:0

Pas du tout
importante
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Les attentes




Soutien a la création d’entreprise (1/2)

Q : Si vous deviez créer votre entreprise en étant étudiant ou juste aprés vos études, quels sont les soutiens que vous
attendriez en premier choix ?

En premier

Le soutien de votre famille

Le soutien d'organismes et associations dédiées

Le soutien d'autres entrepreneurs

Le soutien de vos professeurs et de votre
établissement de formation

Le soutien de la société pour amorcer un changement
de culture sur I'entrepreneuriat

Le soutien de vos amis

CeH B E

Evolution par
rapporta
Novembre 2009
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Soutien a la création d’entreprise (2/2)

Q : Si vous deviez créer votre entreprise en étant étudiant ou juste aprés vos études, quels sont les soutiens que vous
attendriez ?

Total
(1er, 2nd et 3éme choix)

Le soutien de votre famille

Le soutien d'organismes et associations dédiées

Le soutien d'autres entrepreneurs

Le soutien de vos amis

Le soutien de vos professeurs et de votre
établissement de formation

Le soutien de la société pour amorcer un changement
de culture sur I'entrepreneuriat

||
FRRoR ol R

Evolution par
rapporta
Novembre 2009

~- W
77
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Importance des soutiens a la création d’entreprise

Q : Et pour chacun des types de soutien suivants, diriez-vous qu'il est tout a fait prioritaire, important mais pas prioritaire ou

secondaire lorsqu’on veut créer une entreprise ?

Le soutien des banques M‘l%

Le soutien d'organismes de financement m‘;“l%

La possibilité d'avoir accés a des réseaux 38% '4 '1%

La formation E(’ ‘%

Une fiscalité favorable 43% ‘E” ‘%

L'accompagnement par des experts 43% ‘:/' ‘1%
Le tutorat par des chefs d'entreprises 50% ‘ d.l%

Le soutien financier et logistique des parents 49% ' ﬂ '1%

La possibilité d'accés a des modéles antérieurs / la . ' _’ ‘2

possibilité de benchmark %Zxd/ < 21% 2%

CORROEHE

‘ Toutialfalt Important mals Secondaire G) NSP ‘
prioritaire pas prioritaire
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Le niveau d'information sur I'entrepreneuriat



Les dispositifs d’aide a la création d’entreprise

Q : Avez-vous déja été informé(e) sur les dispositifs d'aide a la création d’entreprise ?

Evolution par
rapporta
Novembre 2009

~- W
77
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Vecteurs d’informations

Q : Par quel(s) moyen(s) avez-vous été informé(e) ?
(Plusieurs réponses possibles)

Par votre établissement de formation 61% '@

Par la CCI ou la chambre des métiers de votre région 250/ ’

Par I'APCE (Agence pour la Création d'Entreprises) !5%0

Par les media (radio, presse papier, TV) 14%'

Par le CFE (Centre de Formalités des Entreprises) 29/

En visitant un salon @
Par des sites Internet étudiants @
Par d'autres sites Internet d @

Par d'autres moyens 5:’ %

Evolution par rapport
a Novembre 2009 NSP 90%

/Presse écrite (Le Figaro,\
Les Echos, 20 minutes)
Journal télévisé (TF1,
France 2, M6, LCP)
Radio (BFM, France Info)
Magazine Création

~~ W
7

P 5729 - Moovlee / Les étudiants et I'entrepreneuriat / Vague 2 — Mars 2011

Q’entreprise /

Apce.com
Studyrama.com
Letudiant.fr

Pole-emploi.fr
Capital.fr

Lautoentrepreneur.fr
Artisanat.fr

@rs sur la création d’entreprise \

Conférences

L'entourage familial et amical

Des associations étudiantes

Projet, concours ou jeux de création d’entreprise
organisé par une école, une université, un institut
de formation

Discussions avec des professionnels de la branche
Discussions avec des enseignants

Salon de I'auto-entrepreneur

Dans le cadre d’un stage en entreprise
Confédération Nationale des Junior-Entreprises
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Recherche spontanée d’informations sur les dispositifs d'aide a la création d’entreprise

Q : Et avez-vous recherché par vous-méme de l'information sur les dispositifs d'aide a la création d’entreprise ?

w K

Evolution par
rapporta
Novembre 2009

~oF
7 7
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Notoriété des organismes de promotion,de soutien et d'accompagnements

Q : Pour chacun des organismes et organisations de promotion, de soutien et d’accompagnement suivants, diriez-vous que...?

Entendu
parler

Les chambres des métiers  (gUal _51%._1198% [%
Les CCI (Chambres de Commerce et d'Industric)  (SGUGN . 48%. 1594 <4
Les JDE (Journées de I'Entrepreneurs) 1{8 36%. ) _52% 1% <gF
Union des auto-entrepreneurs 18 349% 0 _ 5500 b
AFD 1 @8190d 690 I [
Réseau Entreprendre 78 23%) ___69% | [1%
Lapce off)200d __ 69% _ [bd <o
Entreprendre pour apprendre 6 208 73%0 i
Les businessangels 1{8 14%0__ 74% o
Oseo ."u./" 3% “% @ Evolution par
100 000 entrepreneurs 48 18% _ 76% I fioo <3 S
taManu  {agdbe. . s0%. N B W L <
Le Moovlee af 1 830 i

‘ . Vous en avez entendu parler et savez quels sont ses (:0 Vous en avez entendu parler mais ne savez pas (:0 Vous n’en avez jamais (:0 NSP ‘
domaines d’intervention exactement quels sont ses domaines d’intervention entendu parler

wd
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