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Méthodologie

 Étude réalisée auprès d’un échantillon de 1020 personnes, représentatif de la population

française âgée de 18 ans et plus.

 L’échantillon a été constitué selon la méthode des quotas, au regard des critères de sexe, d’âge, de

catégorie socioprofessionnelle, de catégorie d’agglomération et de région de résidence.

 Mode d’interrogation: L’échantillon a été interrogé en ligne sur système Cawi (Computer Assisted

Web Interview).

 Dates de terrain: les interviews ont été réalisées les 1er et 2 juin 2010.

 OpinionWay rappelle par ailleurs que les résultats de ce sondage doivent être lus en tenant compte des

marges d'incertitude : 2 à 3 points au plus pour un échantillon de 1000 répondants.

 OpinionWay a réalisé cette enquête en appliquant les procédures et règles de la norme ISO 20252.
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Notoriété des opérateurs
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Notoriété des opérateurs de jeux d’argent

Française des jeux/FDJ

PMU

Partouche

Betclic

Barrière

Bwin

Unibet

Zeturf

Betway

Everest Poker 10%

13%

17%

22%

25%

29%

36%

49%

83%

87%

Q : Parmi les sites d’opérateurs de jeux d’argent suivants, quels sont tous ceux que vous connaissez, ne serait-ce que de nom ? 
(Réponses données à partir d’une liste-Plusieurs réponses possibles)

Tranchant

PokerStars

Winamax

Sportingbet

Betfair

Joagroupe

Chilipoker

Autres

Aucun de ceux là 6%

1%

1%

1%

3%

4%

5%

9%

10%
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Notoriété des sites internet de paris sportifs

PMU.fr

Betclic.com

Bwin.com

Unibet.com

Parionsweb.fr

FrancePari.fr

Betway.com

Betplus

Sportingbet.com 

Eurosportbet.com

Betfair.com

Autre(s)

Aucun de ceux là 13%

3%

3%

4%

4%

5%

9%

10%

14%

21%

22%

30%

83%

Q : Plus précisément, parmi les sites Internet de paris sportifs suivants, quels sont tous ceux que vous connaissez, ne serait-ce 
que de nom ? (Réponses données à partir d’une liste-Plusieurs réponses possibles)



page 6

Attentes à l’égard des opérateurs
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Le critère le plus important dans l’appréciation d’un opérateur de paris sportifs en ligne

Q : Parmi les critères suivants, lequel est le plus important dans votre appréciation d’un opérateur de paris sportifs en ligne ?

Sécurité des paris

Garantie des paiements des gains 

Mise en place d’une politique 

de jeu responsable

Taux de redistribution aux joueurs

Notoriété

Offres  de bienvenue

Qualité de l’information 

sur les événements sportifs

Facilité de navigation sur le site

Facilité d’inscription sur le site

Appartenance à 
un grand groupe

Age/ ancienneté

Niveau élevé des cotes

Dimension internationale

Service après-vente

Puissance financière

Design, esthétique du site

Exhaustivité de 

l’offre de paris

NSP2%

2%

2%

4%

8%

9%

11%

22%

28%

6%

0%

0%

0%

1%

1%

1%

1%

2%



page 8

Intention de jouer – Attractivité des opérateurs
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Intention de se renseigner sur l’offre de paris sportifs en ligne

Q : Avez-vous l’intention de vous renseigner sur l’offre de paris sportifs en ligne, suite à l’ouverture du marché ? 

0%

58%

27%

11%

4%Oui, tout à fait

Oui, plutôt

Non, plutôt pas

Non, pas du tout

NSP

15%

85%

Oui

Non

Ensemble des 
Français

Joueurs en ligne

1%

29%

35%

25%

10%Oui, tout à fait

Oui, plutôt

Non, plutôt pas

Non, pas du tout

NSP

35%

64%

Oui

Non
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L’ouverture d’un compte chez un opérateur légal

Q : Envisagez-vous d’ouvrir un compte chez un opérateur de jeux légal ?

0%

58%

26%

13%

3%Oui, tout à fait

Oui, plutôt

Non, plutôt pas

Non, pas du tout

NSP

16%

84%

Oui

Non
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Opérateurs préférés pour s’inscrire et parier

Q : Si vous deviez parier, parmi les opérateurs de paris sportifs suivants, sur lesquels auriez-vous envie de vous inscrire ? 
(Réponses données à partir d’une liste - Plusieurs réponses possibles)

PMU.fr

Betclic.com

Bwin.com

Unibet.com

FrancePari.fr

Parionsweb.fr

Eurosportbet.com

Betway.com

Betplus

Sportingbet.com

Betfair.com

Autre(s)

Aucun de ceux là 49%

4%

0%

0%

0%

1%

2%

4%

5%

5%

5%

7%

36%
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Pronostic sur l’impact de l’ouverture du marché sur son budget « jeux »

Q : L’ouverture du marché va-t-elle vous inciter à augmenter votre budget jeux d’argent ?

0%

70%

22%

6%

2%Oui, certainement

Oui, probablement

Non, probablement pas

Non, certainement pas

NSP

8%

92%

Oui

Non
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Comptes chez les opérateurs étrangers

Base:  à ceux qui disposent déjà d’au moins un compte sur des sites étrangers , soit 5% des Français

Q : Conserverez-vous les comptes dont vous disposez chez les opérateurs étrangers malgré l'entrée en vigueur de la loi ?

0%

8%

7%

10%

44%

31%
Oui, certainement

Oui, probablement

Non, probablement pas

Non, certainement pas

Vous n’avez pas de compte 
chez un opérateur illégal actuellement

NSP

75%

17%

Oui

Non


