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MéthodologieMéthodologie



� Étude réalisée auprès d’un échantillon de 1001 personnes, représentatif de la population

française âgée de 18 ans et plus.

� L’échantillon a été constitué selon la méthode des quotas, au regard des critères de sexe, d’âge, de
catégorie socioprofessionnelle et de région de résidence.

Méthodologie
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� Mode d’interrogation: l’échantillon a été interrogé en ligne sur système Cawi.

� Dates de terrain: les interviews ont été réalisées du 20 au 22 novembre 2009.
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Principaux enseignementsRésultats



Beaucoup plus dans un but économique qu’écologique

Un peu plus dans un but économique qu’écologique 19%

13%

Les raisons de changer son comportement de consommateur

Q : Dans les prochaines années, pensez-vous modifier votre comportement de consommateur… ? 
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Autant dans un but économique qu’écologique

Un peu moins dans un but économique qu’écologique

Beaucoup moins dans un but économique qu’écologique

NSP 0%

6%

4%

55%



Les actions en ville en faveur du développement durable

Q : Pour avoir des villes prenant mieux en compte le développement durable, diriez-vous qu’il est tout à fait 

prioritaire, important mais pas prioritaire ou secondaire d’agir sur chacun des domaines suivants ?

Les transports

L’industrie 72%

72%

24%

25%

3%

2%

1%

1%
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L’agriculture

Le bâtiment 42%

66%

51%

29%

6%

4%

1%

1%

Important mais pas prioritaire SecondaireTout à fait prioritaire NSP



45% 41% 14% 0%

Les actions en ville en faveur du développement durable

Q : Et pour avoir des villes prenant mieux en compte le développement durable, diriez-vous qu’il est tout à fait 
prioritaire, important mais pas prioritaire ou secondaire… ?

Qu’il y ait dans votre quartier des commerces, des 
logements et des bureaux 

Qu’il y ait dans votre quartier des populations d’origine 

86%

Sous total  
« prioritaire + 
important mais 
pas prioritaire »
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19%

24%

47%

47%

33%

28%

1%

1%
Qu’il y ait dans votre quartier des populations d’origine 

diverse générationnellement

Qu’il y ait dans votre quartier des populations d’origine 
diverse socialement

SecondaireImportant mais pas prioritaire NSP

71%

66%

Tout à fait prioritaire



La définition d’un habitat durable
Question ouverte – Réponses spontanées

Q : Selon-vous, qu’est-ce qu’un habitat durable ?

16%

26%

30%
Qui fait des économie d'énergie

Qui respecte l'environnement - non polluant

Qui emploie des matériaux naturels recyclables
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32%

2%

4%

5%

5%

13%Conçu pour durer

Qui est autonome en énergie

Qui utilise des énergies renouvelables

Respect des normes écologiques en vigueur

Autres

NSP



Les effets de l’habitat sur l’environnement

Q : En matière d’habitat, qu’est ce qui selon-vous a le plus d’effet sur l’environnement ?

62%
L’usage et le comportement des habitants

OpinionWay / Le regard des Français sur l’habitat durable / Novembre 2009 page 9

0%

38%
La conception des bâtiments

NSP



70%

5%Tout à fait confiance

Plutôt confiance

Le niveau de confiance dans les certifications

Q : Faites-vous tout à fait confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance ou pas confiance du tout aux certifications 

environnementales ?

75%
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0%

4%

21%Plutôt pas confiance

Pas du tout confiance

NSP

25%

81% ont déjà entendu parler de la certification  NF habitat
69% ont déjà entendu parler de la certification DPE
63% ont déjà entendu parler de la certification HQE



L’utilisation de matériaux respectueux de l’environnement

Q : Pour chacun des matériaux suivants, diriez-vous que son utilisation dans la construction d’un bâtiment est respectueuse 
de l’environnement ?

Le bois

La pierre

La brique

Le verre

Le plâtre

Le parpaing 37%

40%

70%

73%

84%

90%

29%

24%

11%

9%

4%

3%

34%

36%

19%

18%

12%

7%
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Le parpaing

Le béton

La laine de verre

L’acier

Le Placoplatre

L’aluminium

Le PVC

Le polyuréthane 7%

19%

25%

27%

31%

32%

32%

37%

59%

54%

40%

34%

33%

41%

40%

29%

34%

27%

35%

39%

36%

27%

28%

34%

NonOui Je ne sais pas



Les éléments qui définissent le mieux un habitat durable

Q : Pour chacun des éléments suivants, diriez-vous qu’il est tout à fait prioritaire, important mais pas prioritaire, ou 
secondaire pour définir un bâtiment qui respecte mieux les principes du développement durable ?

Qu’il consomme moins d’énergie

Qu’il ne produise pas de gaz ou particules toxiques

Qu’il soit producteur de sa propre énergie

Qu’il garantisse une meilleure qualité de l’air intérieur 60%

61%

79%

88%

32%

31%

15%

9%

5%

5%

3%

1%

3%

3%

3%

2%
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Qu’il soit construit avec des matériaux renouvelables

Qu’il soit mieux isolé acoustiquement

Qu’il soit construit avec des matériaux recyclables

Qu’il soit accessible facilement en transport en commun

Qu’il s’intègre mieux dans le paysage 35%

43%

52%

57%

58%

60%

45%

38%

36%

34%

33%

32%

18%

17%

8%

7%

6%

5%

2%

2%

4%

2%

3%

Important mais pas prioritaire SecondaireTout à fait prioritaire NSP



Le coût supplémentaire d’un habitat durable

Q : Selon-vous, quel est le coût supplémentaire d’un bâtiment 
qui respecte les principes du développement durable ?

21%

16%
De 5 à 10% supplémentaire

De 10 à 15% supplémentaire

De 5 à 10% supplémentaire

De 10 à 15% supplémentaire

Q : Quel coût maximum supplémentaire seriez-vous prêt à payer 
pour un logement répondant à des normes  respectant les principes 
du développement durable ? 

16%

40%
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10%

25%

28%

21%

De 15 à 20% supplémentaire

Plus de 20% supplémentaire

Cela ne coûtera pas plus cher

De 10 à 15% supplémentaire

De 15 à 20 % supplémentaire

Plus de 20% supplémentaire

Moins de 5 % 25%

7%

12%

16%



Oui, tout à fait

Oui, plutôt 51%

34%

Répercussion du coût supplémentaire d’achat sur le coût à l’usage et la 
revente

Q : Pensez-vous que le coût supplémentaire investi lors de l’achat

d’un logement « développement durable » sera récupéré par une

baisse de coût à l’usage (moins de dépenses en énergie) ?

85%

Oui, tout à fait

Oui, plutôt 57%

17%

74%

Q : Et pensez-vous qu’un logement « développement durable » 
se revendra plus cher ?
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Non, plutôt pas

Non, pas du tout

NSP 1%

2%

12%

51%

14%

Non, plutôt pas

Non, pas du tout

NSP 1%

4%

21%

25%


