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4 FEtude guantitative par téléphone, sur systéme CATI réalisée auprés A & Géthantillon de 500

responsablesRH,recrutement ou handicapA 6 AT O O deR@sElDidseér +

4 Datesdu terrain :, 6 1 A E Adé@ hterfogéidu 15 Avril au 28 Avril 2010.

~

4, 81 N @iEadd Se composait A &
enquéteurs.

formaticien, un responsableterrain, 3 responsablesqualité, 7 superviseurs et 70

4 OpinionWaya réalisé cette enquéteen appliquant les procédureset reglesde la norme ISO20252 .

4 Conditions de diffusion _de | & i Q (edrésultats de cette étude sont1 6 AT @dpiiétd Ale JOBINLIVEet du FIGARO
ECONOMIEgqui peuvent, O 8 [ soDhaitent en faire une diffusion totale ou partielle. Dansle casA & Odiffiision, nous
recommandonsde mentionner dansun encartquel & i @ &dvrdalisée par OpinionWay et de préciser la méthodologie
(mode derecueil, taille A 8 i A E Adt @dlé dk rbprésentativité) ainsi que les datesde recueil desdonnées
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Echantillon

Structure Structure

recherchée obtenue
SAAOAOO ABAAOEOEOiI AA 16AT OOAPOEOA
Industrie / BTP 37% 37%
Commerce 27% 27%
Services 36% 36%
AAET T A AA 16AT OOAPOEOA
De 20 a 49 salariés 50% 49%
De 50 a 249 salariés 25% 25%
De 250 a 999 salariés 18% 18%
De 1000 a 1999 salariés 6% 6%
2000 ou plus salariés 1% 2%
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Profil des repondants

Base brute Base'
redressée

Fonction
Responsabledes Ressources Humaines / Responsable du 37% 3504
Personnel / Responsable du recrutement
Directeur Administratif et Financier 21% 27%
PDG DG, Associé, Administrateur 7% 9%
Resp(_)nsableje la Mission handicap / Chargé(e) de Projet 16% 11%
Handicap
D!recteur des ressources humaines / Directeur du Personnel / 19% 18%
Directeur du recrutement
Nombre de salaries
De 20 a 49 49% 69%
De 50 a 249 25% 25%
De 250 a 999 18% 4%
Plus de 1000 salariés 8% 2%
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Profil des repondants

Base brute reoll?)r::zée

SAAOAOO AGAAOEOEOQi

Industrie, production d'énergie 30% 29%
Commerce distribution et réparation 27% 27%
Services aux particuliers, services aux collectivités 17% 15%
Services aux entreprises 13% 12%
Transports, logistique 6% 9%
Batiment Travaux Publics 7% 8%
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Présence de personnes handicapees dans les effe

Base : ensemble des entreprises interrogées

sens de cette

Combien a-t-on reconnu de personnes handicapées, au
définition |égale, dans les effectifs de votre entreprise, tous établissements compris ?

Taille de | 6en Secteur doéacti
M0|5nos de De 50 a 250 sal Industrie Commerce | Services
- 249 sal. et plus /| BTP
salariés
Aucun
12% - 25% 29% 24%
Evolutiatepuis
Delalo octobre 2009
65% 38% 71% 68% 64%
De 11 & 49 5% a
2% 4% 4% 2% 7%
De 50 a 99 . 2%
- 4% - -
0,
100 ou plus . 1
) - 1% - 1% 1%
NSP ' 5
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Pourcentalgepersonnes handicapées dans les effe

Base :entreprise ayant des personnes handicapées dans leur effectif

> Quel pourcentage del & A /EiAl AeprEsantent les personnes handicapées dans votre entreprise?

Taill e de | 6e Secteur doact
EVO|UtiGﬂ'EpUiS Moins d De 50 3 250 sal Industri
oins de e a sa naustrie .
octobre 2009 50 salariés | 249 sal. et plus | BTP Commerce | Services

_ 5% 3% 2% 4% 2% 5%

Moins de 1% “

4%

26% 35% 25% 27% 29% 30%

de 143% a

28%
33% 32% 40% 31% 35% 35%
A 0
de 3 2 6% . a
Note
moyenne :
41 26% 24% | 22% | 31% 25% 19%
6% et plus 2504 a

10% 6% 11% 7% 9% 11%

NSP oo “
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Connaissance de la lol Handicap

Base : ensemble des entreprises interrogées

Diriez -vous que vous connaissez bien les obligations qui incombent a votre entreprise du fait de la Loi du 11
> février 2005 dite «Loi Handicap » et les conséquences du décret entré en vigueur en janvier 2010 qui augmente
les contributions des entreprises qui emploient moins de 6% de personnes handicapées dans leur effectif ?

5 _ _ Taille de | 6e Secteur dobact
Evolutiatepuis )
Moins de De 50 a 250 sal et | Industrie
octobre 2009 50 Commerce | Services

. 249 sal. plus /| BTP
salariés

a 89% 90% 87% 92% 89%

/)

Oui, trés bien

Oui, assez bien

Al

-

Non, assez mal 1g9

&

> 11% 10% 2% 13% 8% 11%
Non, tres mal .
J
NSP ‘
Un évenement organise par en parterzveat
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Impact de ldok Handicasur la politiqgue de gestion

Base :Répondants qui connaissent la loi du 11 février 2005 dite «  Loi Handicap »

Quel impact cette mesure a-t-elle depuis le 1°" janvier 2010 sur la politigue de gestion des ressources humaines
de votre entreprise ?

. ; . Taille de | 6er Secteur dobact
Evolutiatepuis

Moins d De 50 3 250 sal et Industrie / .
octobre 2009 50 saliés | 248 sal plias © iy Commerce | Services

Un impact fort

“ 51% | 65% | 84% | 51% | 60% | 59%

Un impact modéré

Un impact faible
48% 32% 14% 48% 38% 39%

Aucun impact
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Paiement de la contribution AGEFIPH

Base : ensemble des entreprises interrogées

> Votre entreprise a-t-elle payé la contribution AGEFIPHen 2009 ?

Evolutiatepuis

octobre 2009
d
N
NSP 0% = 7
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Taill e de | 6e Secteur dobact
Moins de De 50 a 250 sal Industrie / Commerce Services
50 salariés 249 sal. et plus BTP
48% 56% 62% 48% 52% 53%
52% 44% 38% 52% 48% 47%
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Origine de la décision de payer la contribution AGI

Base :entreprise ayant payé la contribution AGEFIPH en 2009

> Le fait de payer la contribution AGEFIPHen 2009 résultait -il A 8 Odédsion de la direction del 8 AT OOCPADPOE OA

Evolutiatepuis Taille de | 0¢ Secteur doboact

octobre 2009 | Moins de . .
o 6~ EA ﬁ’ Ad O | A ) A i A E OEIT 1 i 50 Efgssoaﬁ ifgf;l lndlé?rtge/ Commerce | Services
AEOAAOQEI I | oADOEoA AA T A | salares

pas employer au moins 6% de “
A 10% 4% 5% 8% 11% 6%
AgAi pOT A 1T AEO
matiére

salariés handicapés
| OOAPOEOA
employer au moins 6% de
P ’

.ITTh TA AEOAAQGEIT A 1 8A
@ :
54% 67% 79% 60% 64% 57%
salariés handicapés en 2009

souhaitait pouvoir en étre
.E 1601 h TE 16A q ) AAO'
1T8A0AEO PAO DOEO 29%
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| mpact

de | a

| O 1

Hand.

Base :Répondants qui connaissent la « Loi Handicap » et les conséquences du décret de janvier 2010

(

Diriez -vous que la Loi du 11 février 2005 dite « Loi Handicap » incite tout a fait, plutét, plutét pas ou pas du tout
votre entreprise aemployer des personnes handicapées ?

Incite tout a fait

Incite plutot ﬁioﬁ '

J
8
EO DA

Evolutiatepuis
octobre 2009

Taill e de | 6¢ Secteur doact
MO?S de De50a | 250sal Industrie Commerce Services
. 249sal. | etplus / BTP
salariés
63% 73% 82% 61% 68% 73%
34% 21% 17% 34% 29% 26%

Un évenemen

LEFIGARO .
economie

Emploi Hor

t organisé par

Job ia live

ndicop & Diversité

en parterseat

GROUPE

SOCIETE
GENERALE




Objectifs des entreprises

Base :

semble des entreprises interrogées

> Lerecrutement et le maintien dansi & A | &ek peiSonnes handicapées est-il un objectif de votre entreprise ?

Oui, tout a fait

Oui, plutét

Non, plut6t
pas

16%

Non, pas du
tout

“siy

Evolutiatepuis
octobre 2009

Taill e de | 6:¢ Secteur dobact
MO?; de De50a | 250sal Industrie Commerce Services
. 249sal. | etplus /| BTP
salariés
66% 87% 95% 66% 72% 81%
33% 13% 4% 33% 28% 18%
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Accessibilité du seuil de 6%

Base :ensemble des entreprises interrogées

> Et pour votre entreprise, | 6 T A Hixk faD B & de 6% de | 6 A ABAsM@E dE salariés handicapés est-il ?

Taille de | 6:¢ Secteur doact
Evolutiatepuis Voins de
octobre 2009 50 De50a | 250sal | Industrie Commerce | Services
L 249sal. | etplus / BTP
salariés
Tout a fait
accessible _
a 51% 59% 45% 53% 57% 50%
Plut6t
accessible
|
Plutét pas s
accessible :°
> “ 48% 40% 52% 46% 42% 48%
Pas du tout .
accessible )
Non réponse ‘
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Appreciation delta Kdandicap

Base :ensemble des entreprises interrogées

Quelle note de 1 & 10 donneriez -vous a cette loi ? 1 signifie que A & As@l@h vous, un trés mauvais outil de promotion de
| 8 Al @&ekdaliriés handicapés et 10 que A 6 Ask un excellent, les autres notes servant a nuancer votre jugement ?

Evolutiatepuis . . . -
Taille de | 6ent Secteur dobéact.
1 octobre 2009
5% Moins de De 50 & 250salet | Industrie / | ool ol
9 w 23% 50 salariés 249 sal. plus BTP
8
% 23% 22% 27% 24% 15% 27%
! 40% 36% “
® J|‘5% Note
moyenne :
= 6.1
a 40% 36% 28% 33% 43% 40%
4 by )
o
2 89, 6.1 6.2 6.4 6.3 5.9 6.2
1 ” I\
NsP 80p =
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